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n
1.1
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mitjans

Estructura del Departament
Organigrama
Seus i adreces

Pressupost 2016

Pressupost per capitols

Pressupost per unitat directiva

Evolucié del pressupost 2012-2016

Grau d’execuci6 del pressupost

Grau d'execuci6 del pressupost per programes

Pressupost dels organismes autonoms

Evolucié del pressupost dels organismes autonoms 2012-2016
Grau d’execucio del pressupost dels organismes autonoms

Personal

Distribuci6 del personal d'administracio i técnics, per vinculacio

i unitat directiva

Distribucié del personal d'administracio i técnics, per grup i unitat
directiva

Distribuci6 del personal d'administracio i técnics, per sexe i unitat
directiva

Distribuci6 del personal d'administracid i técnics, i personal
operatiu, per edat i sexe

Distribuci6 del personal de les entitats autonomes, per edat i sexe
Evolucié de nombre d’efectius dels cossos operatius
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Estructura, organitzacio i mitjans

Organigrama del Departament

Organigrama

Organigrama de I'estructura del Departament, després de la publicacio i
entrada en vigor del Decret 320/2011, de 19 d’abril, de reestructuracié del

Departament d'Interior.

Conseller d’Interior
Jordi Jané i Guasch
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Gabinet del Conseller
Pere Ferrer Sastre

Oficina de Relacions

Institucionals
Laura Méndez i Pérez

Oficina de Comunicaci6
Esther Montserrat Sastre
Papaseit

Oficina de Protocol
Francesc Xavier Ponsai
Castro

Oficina de la Secretaria del
Conseller
Nuria Gil Jovells

Assessor en matéeria de
seguretat publica
Josep Ramon Morell Sau

Assessor del conseller

en I'ambit de la comunicacio
corporativa

Xavier Tomas Blanquet

Adjunt al cap del Gabinet
del Conseller
Meritxell Sala Queralté



Estructura, organitzacio i mitjans
Organigrama del Departament

Secretaria General
César Puig i Casafias

Conseller d’Interior
Jordi Jané i Guasch

Direccio de Serveis
Maria del Carme Virgili
i Vilanova

(fins al 26.10.16)
Raquel Sistaré i Lanas
(des del 27.10.16)

Institut de Seguretat
Publica de Catalunya
Jaume Domingo i Coll
(fins al 2.3.16)

Ana Isabel Marcos Vilar
(des del 3.3.16)

Servei Catala de Transit
Eugenia Doménech Moral

Centre d’Atenci6 i Gestio
de Trucades d’Urgencia
112 Catalunya

Federic Adan i Domeéenech

Assessoria Juridica
Marta Gordi Aguilar

Gabinet Tecnic

Joan A. Olivares Obis
(fins al 5.6.16)

Jaume Domingo i Coll
(des del 14.12.16)

Serveis Territorials d’Interior

Direccio General
d’Administracio de Seguretat
Jordi Jardi i Pinyol

Direcci6 General
de la Policia
Albert Batlle i Bastardas

Direcci6 General

de Prevenci6, Extincid
d’'Incendis i Salvaments
Ramon Parés i Gallés
(fins al 17.2.16)

Juli Gendrau Farguell
(des del 18.2.16)

Direccié General
de Protecci6 Civil
Joan Delort i Menal
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Estructura, organitzacio i mitjans
Organigrama del Departament

Direccio de Serveis
Maria del Carme Virgili
i Vilanova

(fins al 26.10.16)
Raquel Sistaré i Lanas
(des del 27.10.16)

Secretaria General
César Puig i Casafias

Institut de Seguretat
Publica de Catalunya
Jaume Domingo i Coll
(fins al 2.3.16)

Ana Isabel Marcos Vilar

(des del 3.3.16)

Servei Catala de Transit
Eugenia Doménech
Moral

Centre d’Atenci6 i Gestio
de Trucades d'Urgéncia
112 Catalunya

Federic Adan i
Domeénech

Assessoria Juridica
Marta Gordi Aguilar
Gabinet Tecnic

Joan A. Olivares Obis

(fins al 5.6.16)
Jaume Domingo i Coll
(des del 14.12.16)

Serveis Territorials d’Interior
a I'Alt Pirineu i Aran

Josep Palau Betriu

Serveis Territorials d’Interior
a la Catalunya Central
Eduard Freixedes Plans
Serveis Territorials d’Interior
a Girona

Albert Ballesta Tura

(fins al 21.2.16)

Maria Asuncién Gil Yubero
(del 22.2.16 al 31.3.16)
Albert Ballesta Tura

(des de I'1.4.16)

Serveis Territorials d’Interior
a Lleida

Montserrat Meseguer Mufioz
Serveis Territorials d’Interior
a Tarragona

Juan Carlos de la Monja Martin
Serveis Territorials d’Interior
a les Terres de I'Ebre

Eva Ruiz Fabregat

(fins al 24.1.16)

Juan Juan Aixa

(des del 25.1.16)
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Area d’Avaluacié i Estudis
Jordi Pons Badrinas

Area d’Organitzacié i Qualita
Esther Parcet Solsona

Servei de Difusié
Enric Blanes Palacin



Estructura, organitzacio i mitjans
Organigrama del Departament

Direccio6 de Serveis Subdireccio General de Recursos Servei de Régim Interior
Maria del Carme Virgili i Vilanova = Humans i Relacions Laborals i Documentacio

(fins al 26.10.16) Roser Lopez Sala Montserrat Bru Mengual
Raquel Sistaré i Lanas

(des del 27.10.16) Servei de Personal

Monica Castells Cervell6

Servei de Nomines i Despeses
de Personal
Antoni Lopez Amador

Subdirecci6 General de Gestid Servei de Gestido Econdmica
Economica i Contractacio Montserrat Puchaes Estrany
Josep Manel Giménez Sanz
Servei de Contractacio i Patrimoni
Santiago Lewin-Ritcher Vidal-

Quadras
Subdireccié General de Prevencio Servei de Prevencié Técnica de
de Riscos i Salut Laboral Riscos Laborals
Elisabeth Saltor Camero Aureli Rodriguez Lagunas

(fins al 5.9.16)
II-luminada Lépez Trapero
(des del 6.9.16)

Servei de Vigilancia de la Salut
Nuria Laseca Guardiola

Area de Tecnologies de la Informaci6
i les Comunicacions
Joan Pérez Sufiol

Oficina de Coordinacio
de la Xarxa Rescat
Xavier Rius i Salvany

Area d’Explotacié de Dades
Alfred Rodrigo Diaz
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Estructura, organitzacio i mitjans
Organigrama del Departament

Secretaria General
César Puig i Casafias

Institut de Seguretat
Publica de Catalunya
Jaume Domingo i Coll
(fins al 2.3.16)

Ana Isabel Marcos Vilar
(des del 3.3.16)

Subdireccié General
d’Administracié i Suport
Académic

Joan Josep Guillem Carrique

Escola de Policia
de Catalunya
Comissari Antoni
Permanyer i Fita

Escola de Bombers i Proteccio
Civil de Catalunya

Inspector Josep M. Juncosa
Morros

Servei de Seleccid, Avaluacio
i Seguiment
M. Angels Solé i Sanosa

Subdireccié General de Formacio

Universitaria, Recerca

i Gestié del Coneixement
Jaume Domingo i Coll
(des del 3.3 fins al 16.12.16)
Marta Roca Fina

(des del 17.12.16)
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Servei de Gestié Economica
i Administrativa
Eulalia Puig i Campmany

Secci6é de Secretaria
Acadéemica
Silvia Anton Garriga

Servei de Formacié

Policial

Tamara Garcia de la Calle
(fins al 31.10.16)

Servei de Formacié en
Riscos, Emergéncies i PC
Maria Serrahima

i Sugranyés

Secci6 de Suport de Formacio
en Proteccio Civil
Rosa Calvo Santos


http://sac.gencat.cat/sacgencat/AppJava/organisme_fitxa.jsp?codi=19822

Estructura, organitzacio i mitjans
Organigrama del Departament

Secretaria General Servei Catala de Transit Subdireccié General de Serveis Servei de Gesti6
César Puig i Casafias = Eugenia Doménech Moral Lluisa Mozota i Giralt Economica i Contractacio
Pilar Gibert Gerez

Servei d’Assessorament
Juridic i Recursos
Xavier Lopez Orés

Servei de Recursos
Humans
Rosa M. Vendrell Gual

Servei de Coordinacio
Administrativa i
Organitzacio

Eloy Rodriguez Garcia

Servei Territorial

de Transit de Barcelona
Daniel Fernandez Ruiz-
Capillas

(fins al 31.3.16)

Maria Asuncién Gil
Yubero

(des de I'1.4.16)

Servei Territorial
de Transit de Girona
Nuria Gémez Morell

Servei Territorial
de Transit de Lleida
Maria Trilla Baldoma

Servei Territorial
de Transit de Tarragona
Eusebi del Olmo Ferras

Subdireccié General de Transit Servei de Gesti6 i
Francesc Xavier Almirall i Garcia Informacio del Transit
(fins al 6.11.16) Lluis Serrano Sadurni

Cristina Pou Fonolla
(des del 7.11.16)

Subdireccié General de Seguretat = Servei de Processos

Viaria Formatius de Mobilitat
Rafael Olmos Salaver Segura
Maria Farners de Cruz
Puig
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Estructura, organitzacio i mitjans
Organigrama del Departament

Secretaria General Centre d’Atenci6 i Gestio de Trucades = Subdireccié General
Cesar Puig i Casafias d’Urgéncia 112 Catalunya Andreu Alfonso Barrios
Federic Adan i Doménech
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Estructura, organitzacio i mitjans
Organigrama del Departament

Direcci6 General Subdireccioé General Servei de Seguretat Privada
d’Administracié de Seguretat de Seguretat Interior Joan Camps i Boixaderas
Jordi Jardi i Pinyol Maria Teresa Casado Cadarso

Servei de Protecci6 de la Seguretat
Ciutadana
Arturo Torres Cortada

Subdireccioé General Servei de Suport al Sistema de
de Coordinaci6 de la Policia Seguretat
de Catalunya Encarnaciéon Garcia Rosado

Begofia Curto Ferré

Subdireccié General Servei de Control d'Espectacles
d’Espectacles Publics Publics i Activitats Recreatives
i Activitats recreatives Margarita GOmez Requena

Juana Ibafiez Gambero

Gabinet de Seguretat
M. Angels Vila Muntal
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Estructura, organitzacio i mitjans
Organigrama del Departament

Direcci6 General Prefectura de Policia Comissaria Superior de Area Central de Policia
de la Policia Josep Lluis Trapero Coordinaci6 Territorial Administrativa

Albert Batlle Alvarez David Piqué Batallé

i Bastardas (fins al 25.9.2016) Area Central de Medi

Lluis Ferran Lépez Navarro Ambient
(des del 5.10.2016)
Oficina de Suport

Regi6 Policial
Metropolitana Barcelona
Joan Carles Molinero
Junca

Regié Policial
Metropolitana Nord
Joan Figuera Lopez

Regio Policial
Metropolitana Sud
Cristina Manresa Llop

Regié Policial Girona
Jose Milan Sanchez

Regié Policial Ponent
Josep Lluis Rossell Pujol

Regi6 Policial Pirineu
Occidental

Ramon Calsina
Santasusana

Regié Policial Central
Sergi Pla Simon

Regi6 Policial Camp
de Tarragona
Jaume Giné Bordonau

Regié6 Policial les Terres
de I'Ebre

Francesc Xavier Monclis
Rodes

Comissaria General Técnica Divisi6 Téecnica de
de Planificacio de la Seguretat = Planificacio de la Seguretat
Emili Quevedo Malo Amadeu Domingo Boyer

Divisi6 de Sistemes
d’Informacié Policial
Ramon Josep Tomas
Rodriguez
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Estructura, organitzacio i mitjans
Organigrama del Departament

Direcci6 General Prefectura de Policia =~ Comissaria Superior Comissaria General Area Central

de la Policia Josep Lluis Trapero  de Coordinacié Central = d’Investigacié d’Analisi de la

Albert Batlle Alvarez Lluis Ferran Lopez Criminal Criminalitat

i Bastardas Navarro Antonio Verger

Sans Area Central de

Mitjans Tecnics
i Suport Operatiu
Divisio
d’'Investigacio
Criminal
Ignasi Teixido
Garcia

Divisié de Policia
Cientifica

Rocio Rubio
Mojarro

Oficina de Suport
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Estructura, organitzacio i mitjans
Organigrama del Departament

Direcci6 General Prefectura de Policia =~ Comissaria Superior Comissaria General Area d’Escortes
de la Policia Josep Lluis Trapero = de Coordinacié Central = de Recursos Area de Brigada
Albert Batlle Alvarez Lluis Ferran Lopez Operatius Mobil

i Bastardas Navarro Daniel Pérez Mufioz

Area del Grup
Especial
d’Intervencio

Area de
Desactivacio
d’'Artefactes
Explosius TEDAX-
NRBQ

Area Penitenciaria

Area Central de
Suport Operatiu

Oficina de Suport

Comissaria General Divisi6 de Transit
de Mobilitat Vicen¢ Gasulla
Miquel Esquius Fernandez
Miquel

Divisi6 de Transport
Joaquim Bayarri
Nogueras

Oficina de Suport
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Estructura, organitzacio i mitjans
Organigrama del Departament

Direcci6 General Prefectura de Policia ~ Comissaria Superior de  Comissaria General Area Central

de la Policia Josep Lluis Trapero  Coordinacié Central d’'Informacio d’'Informacio Interior
Albert Batlle Alvarez Lluis Ferran Lopez Manel Castellvi

i Bastardas Navarro del Peral Area Central

d’Informacié Exterior
Area d'Informaci6

Area Central

d'Analisi
Sala Central Area de Mitjans
de Comandament Tecnics

Unitat Central
d’Informaci6 en
Ordre Public

Oficina de Suport
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Estructura, organitzacio i mitjans
Organigrama del Departament

Direccié General
de la Policia
Albert Batlle

i Bastardas
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Comissaria General
de Relacions
Institucionals,
Prevenci6 i
Mediacio

Eduard Sallent
Pefa

Divisié d'Avaluacio
i Serveis
Adolf Broch Solé

Divisi6 d'Afers
Interns Jaume
Garcia Valls

Servei
d’Assessorament
Juridic

M. Paz Marti
Gonzalez

Area de Relacions

Institucionals i Atencié

Ciutadana

Area de Cooperacio
Internacional

Area de Mediacid,
Negociacio6 i

Responsabilitat Social

Corporativa

Oficina de Suport
Area d’'Avaluacio
Area d’Inspecci
Area d’Organitzacio

Area d’'Investigacio
Interna

Area Disciplinaria

19



Estructura, organitzacio i mitjans
Organigrama del Departament

Direccio General de la Policia Subdireccié General Servei de Gestié Econdmica i Logistica
Albert Batlle i Bastardas d’Administracié Francesc Xavier Moyes Font

i Serveis

Frederic Ferrer Servei d’Organitzacio Administrativa

i Bargallo i Documentacio

Maite Sendra Ibafiez

Servei d’Administracié de les Unitats Centrals
Silvia Planet Robles

Servei d’Adm. de I'RP Metropolitana
Barcelona
Alicia de Peray i Baiges

Servei d’Adm. de I'RP Metropolitana Nord
Il-luminada Lopez Trapero

(fins al 5.9.16)

Aureli Rodriguez Lagunas

(des del 6.9.16)

Servei d’Adm. de I'RP Metropolitana Sud
Tomas Colom Noélle

Servei d’Adm. de I'RP Girona
Maria Elena Quintana Pujol

Servei d’Adm. de I'RP Ponent
Merce Barrachina i Miguel

Servei d’Adm. de I'RP Pirineu Occidental

Servei d’Adm. de I'RP Central
Maria Teresa Benito de Mateo

Servei d’Adm. de 'RP Camp de Tarragona
Vicent Fermi Vendrell Borras

Servei d’Adm. de I'RP les Terres de I'Ebre
Josep Maria Abella Batllevell
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Estructura, organitzacio i mitjans
Organigrama del Departament

Direccié General de la Policia Subdireccié General de Recursos Servei de Gesti6é i Coordinacio
Albert Batlle i Bastardas Humans de Personal
M. Teresa Catala Pujol Begofia Vericat Beltran

Servei de Suport i Planificacié
de Personal
Xavier Bonsom Belart

Servei de Processos Selectius
Montserrat Ventura Insa
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Estructura, organitzacio i mitjans
Organigrama del Departament

Direccié General de Prevencio,

St S Subdireccié General Operativa Divisi6 de Planificacio i Gestié
EX“”,C'O d ",]C(.end's,' Salvaments Albert Vilanova i Ferrgras Agusti Gatell Trenchs
Ramén Parés i Gallés
(fins al 17.2.16)
Juli Gendrau Farguell Divisié de Grups Operatius Especials
(des del 18.2.16) Sebastia Massagué Mir

Divisi6 d’Operacions
Maxim del Valle i Ferrer

Divisi6 de la Sala Central de Bombers
Manel Bosch Serch

Regié d’Emergéncies Metropolitana
Nord
David Borrell Anglada

Regié d’Emergéncies Metropolitana
Sud
Joan Rovira Moraté

Regié d’Emergéncies Centre
Francesc Xavier Boya Gascon

Regié d’Emergeéncies de Girona
Enric Cano Monje

Regio d’Emergéncies de Lleida
Jordi Sola Gimeno

Regio d’'Emergéencies de Tarragona
Bienvenido Aguado Sanchez

Regié d’Emergéncies de les Terres
de I'Ebre

Felix Gonzalez Redondo

(fins al 30.06.2016)

Eduardo Rodrigo Martinez Lopez
(des de '1.07.2016)
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Estructura, organitzacio i mitjans
Organigrama del Departament

Direccié General Subdireccié General Técnica Servei Tecnic
de Prevenci6, Extincid Ana Martin Mayench Robert Gbmez Vallbuena
d’'Incendis i Salvaments
Ramén Parés i Gallés Servei de Prevencié
(fins al 17.2.16) Joan Gallart Olivé
Juli Gendrau Farguell
(des del 18.2.16) Subdireccio General d’Administraci6 = Servei de Gesti6 Economica
i Recursos Humans i Contractacio
Rosa Pérez Vallverdu Antonio Castafio Hernandez

Servei de Planificacio i Seleccié
de Recursos Humans
Maria Dolores Martin Leonés

Servei de Recursos Humans
Victoria Faure Fernandez

Servei d’Assessorament Juridic
Marta Vifials Artigas

Area d'Auditoria de Serveis
Inés Sanchez Bosch

Area d'Informacié i Comunicacié
Nuria Iglesias Guerrero
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Estructura, organitzacio i mitjans
Organigrama del Departament

Direccié General
de Proteccio Civil
Joan Delort i Menal

Subdireccié General
de Programes en Protecci6 Civil
Ndria Gasullai Fernandez

Subdireccié General

de Coordinacio i Gestié
d’Emergeéncies

Sergio Delgado Molina
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Servei de Gesti6 del Risc
i Planificacié
Joan Frederic Gracia Forcades

Servei d'Implantacié
M. José Pérez Navarro

Servei de Gesti6
d’Emergéncies
Montserrat Font Fabra

Servei Logistic
i Operativa Territorial
Rosa Mata Francés

Centre de Coordinacioé Operativa
de Catalunya (CECAT)

Servei de Tecnologia
Raguel Canet Castella

Serveis Territorials de Proteccio
Civil a Barcelona
Inmaculada Solé i Colomé

Serveis Territorials de Proteccid

Civil a Tarragona
Rosanna Camps Aragonés
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Organigrama del Departament

Seus | adreces

Serveis centrals

Conseller

Carrer de la Diputacio, 355
08009 Barcelona

Tel. 93 551 20 00

Secretaria General

Carrer de la Diputacio, 355
08009 Barcelona

Tel. 93 551 20 00

Direccio de Serveis
Carrer de la Diputacio, 355
08009 Barcelona

Tel. 93 551 20 00

Direccio General d’Administracio
de Seguretat

Carrer de la Diputacio, 355

08009 Barcelona

Tel. 93 551 20 00

Direccio General de la Policia
Travessera de les Corts, 319-321
08029 Barcelona

Tel. 93 300 22 96

Direccio General de Prevencio,
Extincié d’'Incendis

i Salvaments

Carrer de la Diputacio, 355
08009 Barcelona

Tel. 93 551 20 00

Ctra. Universitat Autdbnoma, s/n
08290 Cerdanyola del Valles
Tel. 93 582 03 00

Direccio General de Proteccié
Civil

Carrer de la Diputacié, 355
08009 Barcelona

Tel. 93 551 20 00

Altres organismes

Institut de Seguretat Publica de
Catalunya

Ctra. C-17, Barcelona-Ripoall,

km 13,5

08100 Mollet del Vallés

Tel. 93 567 50 00

Servei Catala de Transit
Carrer de la Diputacio, 355
08009 Barcelona

Tel. 93 567 40 00

Centre d’Atencio i Gestio
de Trucades d’Urgéncia 112
Catalunya
Carrer de la Diputacio, 355
08009 Barcelona
Tel. 93 551 20 00

93551 21 56

Generalitat de Catalunya. Departament d’Interior, memoria 2016
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Estructura, organitzacio i mitjans
Pressupost del Departament

Pressupost 2016*

El 15 de desembre de 2015 es va aprovar el Decret 252/2015, pel qual
s’estableixen els criteris d'aplicacio de la prorroga dels pressupostos de la
Generalitat de Catalunya per a I'exercici 2016. Atés que la convocatoria

de les eleccions al Parlament va fer impossible la presentacio6 del

Projecte de llei de pressupostos de la Generalitat de Catalunya per al
2016 dins els terminis necessaris perque la Llei pogués entrar en vigor I'1
de gener de 2016, el primer dia de I'exercici es va produir la prorroga

automatica dels pressupostos de I'any anterior.

El Projecte de pressupostos de la Generalitat de Catalunya per al 2016
va ser aprovat pel Govern i presentat al Parlament el 24 de maig de 2016.
El Ple del Parlament, en la sessi6 del 8 de juny de 2016, va aprovar les
esmenes a la totalitat de devolucio del Projecte de llei de pressupostos de
la Generalitat per al 2016, per tant la iniciativa legislativa va ser rebutjada

i va continuar vigent la prorroga pressupostaria.

Taula 1. Pressupost aprovat, per capitols (milers d'euros)

Capitol Import
I. Remuneracions de personal 1.025.971
1. Despeses de béns corrents i de serveis 116.937
IV. Transferencies corrents 13.843
Total operacions corrents 1.156.751
VI. Inversions reals 3.551
VII. Transferencies de capital 85
Total operacions de capital 3.636
VIII. Actius financers 20
Total operacions financeres 20
Total 1.160.407

%
88,4
10,1

1,2
99,7
0,3
0,0
0,3
0,0
0,0
100,0

Pel que fa al pressupost aprovat per al Departament, cal destacar el pes
de les despeses d’operacions corrents, que representen el 99,7% del
pressupost total. Les remuneracions de personal representen el 88,4% i
les despeses de béns corrents i serveis representen el 10,1%. Aixo és

degut a I'important volum de personal administratiu i operatiu del

Departament i a les despeses de funcionament que generen els centres

de treball distribuits en el territori com a conseqiiéncia de I'ambit
competencial del Departament: parcs de bombers i comissaries.

* Les xifres de tot I'apartat 1.2 es presenten en milers d'euros i sense decimals perqué han estat

arrodonides.
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Les despeses d’operacions
corrents representen el
99,7% del pressupost del
Departament

Grafic 1. Distribucio del pressu-
post aprovat, per capitols
|

m Capitol I- 88.4%
Capitol IV: 1.2%
m Capitol: M1 0,0%

mCapitol I: 10,1%
uCapitol VI: 0,3%
uCapitol VIlI: 0,0%

26



Estructura, organitzacio i mitjans
Pressupost del Departament

Taula 2. Pressupost aprovat, per unitat directiva (milers d'euros)

. . . Operacions Operacions de Operacions o
Unitats directives corrents capital financeres Total /0
Secretaria General
{ Gabinet del Conseller 91.058 3.110 20 94.188 8,1
DG de Prevencié, Extincid
d'Incendis i Salvaments 166.538 162 0 166.700 14,4
DG de la Policia 898.560 360 0 898.920 77,5
DG de Protecci6 Civil 444 3 0 447 0,0
DG d’Administracio
de Seguretat 152 0 0 152 0.0
Total 1.156.752 3.635 20 1.160.407 100,0

Mitjancant el pressupost, el Departament assigna els recursos necessaris
per desenvolupar les funcions relacionades amb la seguretat, la proteccio
civil, el transit i la seguretat viaria, les emergéncies, els espectacles i la
seva administracio.

S’ha destinat un 92% del pressupost aprovat a la Direccié General de la
Policia i a la Direccié General de Prevencio, Extinci6 d’'Incendis i
Salvaments, ja que la distribucié territorial de comissaries i parcs de
bombers concentren un volum molt important de personal i de despeses
de béns i serveis.

Aixi mateix, s’ha destinat a la Secretaria General el 8% del pressupost
aprovat, ja que concentra les aportacions a I'empresa publica
Infraestructures de la Generalitat de Catalunya, S.A. per al financament
de les obres en parcs de bombers i comissaries, les despeses en
sistemes d'informacio i telecomunicacions de tot el Departament d’acord
amb el nou model de gesti6 de les TIC que presta el Centre de
Telecomunicacions i Tecnologies de la Informacio (CTTI) i les
transferéncies de recursos a les entitat vinculades al Departament
(Centre d’Atenci6 i Gesti6 de Trucades 112 Catalunya i Institut de
Seguretat Publica de Catalunya).

Taula 3. Evoluci6 del pressupost aprovat 2012-2016 (milers d'euros)
_________________________________________________________________________________________________________________________________|

. % variacio
Capitol 2012 2013 2014 2015 2016 2015-2016
|. Remuneracions de
personal 1.016.113 1.016.113 969.478 1.026.358 1.025.971 0,0
Il. Despeses de béns 102.074  102.967 123386  116.937  116.937 0.0
corrents i de serveis
IV. Transferéncies
corrents 21.460 21.460 15.929 13.928 13.843 -0,6
VI. Inversions reals 7.468 7.468 1.634 3.551 3.551 0,0
VII. Transferéncies
de capital 431 431 173 85 85 0,0
VIII. Actius financers 20 20 20 20 20 0,0
Total 1.147.566 1.148.459 1.110.620 1.160.879 1.160.407 0,0
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El pressupost prorrogat per al 2016 ha disminuit en 472 milers d’euros
respecte al de I'any 2015, que corresponen a consolidacions de credit
realitzades per la Direccié General de Pressupostos, pero representa un
percentatge respecte a I'any anterior del 0,0%.

Grafic 2. Evoluci6 del pressupost aprovat, 2012-2016 (milers d’euros)
|
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Taula 4. Grau d'execucio del pressupost (milers d'euros)

Capitol Pressupost Pressupost definitiu Obligacions % d’execuci6 (O/PD)

inicial (PI) (PD) reconegudes (O)

I Remuneracions 1.025.971 1.016.810 1.016.385 100,0
de personal

1. Despeses de béns corrents

i de serveis 116.937 183.913 173.682 96,3
I1l. Despeses financeres 0 50 50 100,0
V. Transferéncies corrents 13.843 17.366 17.364 100,0
VI. Inversions reals 3.551 5.965 5.286 88,6
VII. Transferencies de capital 85 85 85 100,0
VIII. Actius financers 20 74 49 65,2
Total 1.160.407 1.224.263" 1.212.901" 99,1

1. Aquesta quantitat no inclou les transferéncies de credit realitzades pel Departament d’Interior a altres departaments de la Generalitat de Catalunya,

que han suposat una despesa total

de 3.529 milers d’euros.

Taula 5. Grau d'execucio6 del pressupost per programes

Programa 121. Direcci6 i administracié generals - Secretaria General (milers d’euros)

Capitol

I. Remuneracions
de personal

Il. Despeses de béns
corrents i de serveis
I1l. Despeses
financeres

IV. Transferéncies
corrents

VI. Inversions reals
VIII. Actius financers
Total

Generalitat de Catalunya.

Pressupostinicial Pressupost definitiu

(P1) (PD)
36.754 35.865
12.568 66.964

0 50

1 1

117 413
20 74
49.460 103.367

Departament d’Interior, memoria 2016

Obligacions % d’execucio
reconegudes (O) (O/PD)
35.789 99,8

66.228 98,9

50 0,0

1 0,0

342 82,9

49 65,2

102.459 99,1
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Programa 221. Seguretat ciutadana - Secretaria General, DG de la Policiai DG d’Administracié de Seguretat

(milers d’euros)
Capitol

I. Remuneracions

de personal

Il. Despeses de béns
corrents i de serveis
IV. Transferéncies
corrents

VI. Inversions reals
Total

Pressupostinicial Pressupost definitiu

(PD (PD)
846.898 841.217
78.235 87.932
0 0

2.399 3.468
927.532 932.617

Obligacions
reconegudes (O)

840.834
81.116

0

3.267
925.217

% d’execucié
(O/PD)

100,0
92,2

0,0

94,2
99,2

Programa 222. Transit i seguretat viaria — Servei Catala de Transit (milers d’euros)

Capitol

IV. Transferéncies
corrents
Total

Pressupostinicial Pressupost definitiu

(P1) (PD)
0 117
0 117

Obligacions
reconegudes (O)

117
117

% d’execucié
(O/PD)

100,0
100,0

Programa 223. Prevenci6, extinci6 d’incendis i salvaments - Secretaria General i DG de Prevencié, Extincio
d’'Incendis i Salvaments (milers d’euros)

Capitol

|. Remuneracions

de personal

Il. Despeses de béns
corrents i de serveis
IV. Transferéncies
corrents

VI. Inversions reals
Total

Pressupostinicial Pressupost definitiu

(P1) (PD)
142.319 139.728
24.230 27.116
1 2

1.032 2.033
167.582 168.879

Obligacions
reconegudes (O)

139.762
24.561

0

1.626
165.949

% d’execucio
(O/PD)

100,0
90,6

0,0

80,0
98,3

Programa 224. Formaci6 del personal de seguretat - Secretaria General (milers d’euros)

Capitol

IV. Transferéncies
corrents

VII. Transferéncies
de capital

Total

Pressupostinicial Pressupost definitiu

(P (PD)
6.897 8.535

50 50
6.947 8.585

Obligacions
reconegudes (O)

8.535

50
8.585

% d’execucio
(O/PD)

100,0

100,0
100,0

Programa 225. Protecci6 civil - Secretaria General i DG de Proteccié Civil (milers d’euros)

Capitol

Il. Despeses de béns
corrents i de serveis®

IV. Transferéncies
corrents

VI. Inversions reals

VII. Transferéncies
de capital

Total

Generalitat de Catalunya.

Pressupostinicial Pressupost definitiu

(P1) (PD)
1.904 1.901
6.944 8.711

3 51
35 35
8.886 10.698

Departament d’Interior, memoria 2016

Obligacions
reconegudes (O)

1.777

8.711

51
35
10.574

29

% d’execucio
(O/PD)

93,5

100,0

99,6
100,0
98,8



Estructura, organitzacio i mitjans
Pressupost del Departament

Taula 6. Grau d'execucio6 del pressupost per programes - resum consolidat amb inclusié dels organismes

autonoms i sense transferéncies (milers d’euros)
. ________________________________________________________________________________________________________________________________________|

Proarama Pressupostinicial Pressupost definitiu Obligacions % d’execucio
9 (PI) (PD) reconegudes (O) (O/PD)

121 Direcci6

i administracio 49.460 103.367 102.459 99,1

generals

122 Formacio

del personal

d'administracié 0 0 0 0.0

i serveis

gﬁa‘f’jgﬂ‘;retat 927.532 932.617 925.217 99,2

222 Transit

i seguretat viaria 0 0 0 0.0

223 Prevencio,

extincié d'incendis 167.582 168.879 165.948 98,3

i salvaments

224 Formacio del

personal de seguretat 0 0 0 0.0

225 Proteccio civil 8.886 10.698 10.574 98,8

Total 1.153.460 1.215.561 1.204.198 99,1
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Organismes autonoms

Del Departament d’Interior depenen dues entitats autonomes de caracter
administratiu, el Servei Catala de Transit i I'Institut de Seguretat Publica
de Catalunya.*

Taula 7. Pressupost de despeses aprovat dels organismes autonoms
(milers d'euros)

Operacions Operacions Operacions

Organisme . . Total %
corrents de capital financeres

Institut de Seguretat

Puablica de Catalunya 7516 20 1 7567 7.3

Servei Catala de Transit 88.156 7.982 24 96.162 92,7

Total 95.672 8.032 25 103.729 100,0

Taula 8. Evolucié del pressupost de despeses aprovat dels organismes autonoms 2012-2016 (milers d'euros)

. % variacié
Organisme 2012 2013 2014 2015 2016 2015-2016
Institut de Seguretat

Pablica de Catalunya 13.503 13.503 8.722 7.571 7.567 0,0
Servei Catala de Transit 91.751 91.751 96.398 96.393 96.162 -0,2
Total 105.254 105.254 105.120 103.963 103.729 -0,2

Grafic 3. Evoluciod del pressupost aprovat dels organismes autonoms 2012-2016 (milers d'euros)

ISPC SCT

120.000 ~

100.000 -

80.000 A

60.000 A

40.000

20.000 A

2012 2013 2014 2015 2016

* També esta adscrita al Departament I'entitat publica de dret privat Centre d’Atenci6 i Gestié de Trucades d’Urgencia 112
Catalunya. Per a I'any 2016 el Departament va aportar a aquesta entitat 8.580 MEUR en concepte de transferencia corrent
i de capital.
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Organismes autonoms

Del Departament d’Interior depenen dues entitats autonomes de caracter
administratiu, el Servei Catala de Transit i I'Institut de Seguretat Publica
de Catalunya.*

Taula 7. Pressupost de despeses aprovat dels organismes autonoms
(milers d'euros)

Operacions Operacions Operacions

Organisme . . Total %
corrents de capital financeres

Institut de Seguretat

Puablica de Catalunya 7516 20 1 7567 7.3

Servei Catala de Transit 88.156 7.982 24 96.162 92,7

Total 95.672 8.032 25 103.729 100,0

Taula 8. Evolucié del pressupost de despeses aprovat dels organismes autonoms 2012-2016 (milers d'euros)

. % variacié
Organisme 2012 2013 2014 2015 2016 2015-2016
Institut de Seguretat

Pablica de Catalunya 13.503 13.503 8.722 7.571 7.567 0,0
Servei Catala de Transit 91.751 91.751 96.398 96.393 96.162 -0,2
Total 105.254 105.254 105.120 103.963 103.729 -0,2

Grafic 3. Evoluciod del pressupost aprovat dels organismes autonoms 2012-2016 (milers d'euros)

ISPC SCT
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100.000 -
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* També esta adscrita al Departament I'entitat publica de dret privat Centre d’Atenci6 i Gestié de Trucades d’Urgencia 112
Catalunya. Per a I'any 2016 el Departament va aportar a aquesta entitat 8.580 MEUR en concepte de transferencia corrent
i de capital.
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Taula 9. Grau d'execucio del pressupost de despeses de I'Institut de Seguretat Publica de Catalunya
(milers d'euros)

Cabitol Pressupost Pressupost definitiu Obligacions % d’execucio
P inicial (PI) (PD) reconegudes (O) (O/PD)
I. Remuneracions de personal 4.524 4.359 4.073 93,4
Il. Despeses de béns corrents i 2991 5.558 4.758 85.6
de serveis
[Il. Despeses financeres 1 1 0 0,0
VI. Inversions reals 50 50 36 71,8
VIII. Actius financers 1 1 0 0,0
Total 7.567 9.969 8.867 88,9

Taula 10. Grau d'execuci6 del pressupost d'ingressos de I'Institut de Seguretat Publica de Catalunya

(milers d'euros)
|

Capitol Pressupost Drets liquidats Total cobrat
Ill. Taxes i altres ingressos 618 1.248 756
IV. Transferencies corrents 6.897 8.950 8.950
V. Ingressos patrimonials 2 0 0
VII. Transferéncies de capital 50 50 50
VIII. Actius financers 1 0 0
Total 7.567 10.248 9.756

Taula 11. Grau d'execuci6 del pressupost de despeses del Servei Catala de Transit (milers d'euros)

Capitol Pressupost Pressupost definitiu Obligacions % d’execucio
inicial (PI) (PD) reconegudes (O) (O/PD)

|. Remuneracions de 10.436 10.493 9811 93,5

personal

Il. Despeses de bens 42.098 41.065 26.858 65,4

corrents i de serveis

IV. Transferéncies corrents 35.622 52.229 51.607 98,8

VI. Inversions reals 7.982 7.982 2.843 35,6

VIII. Actius financers 24 24 3 13,3

Total 96.162 111.794 91.122 81,5

Taula 12. Grau d'execucio del pressupost d'ingressos del Servei Catala de Transit (milers d'euros)
. ________________________________________________________________________________________________________________________________________|

Capitol Pressupost Drets liquidats Total cobrat
Ill. Taxes i altres ingressos 96.102 122.963 59.360
IV. Transferencies corrents 0 117 0
V. Ingressos patrimonials 40 0 0
VIII. Actius financers 20 8 8
Total 96.162 123.088 59.368
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Personal del Departament

El personal del Departament d’Interior esta format per professionals
d’administracié i técnics, i pel personal operatiu del cos de Bombers i del
cos de Mossos d’Esquadra. Les taules segiients en mostren la distribucio
per vinculacié, unitat directiva, grup, edat i sexe. Les dades inclouen el
personal estructural, de programes, de reforg i substitut.

Taula 13. Distribuci6 dels professionals d'administracio i técnics, per vinculacié i unitat directiva
. _________________________________________________________________________________________________________________________________________|

Alts

Unitat directiva carrecs Eventuals Funcionaris Interins  Laborals Total %
Gabinet del Conseller 1 9 6 6 5 27 1,25
Secretaria General 1 0 54 24 4 83 3,85
Direcci6 de Serveis 1 0 92 35 26 154 7,15
DG de Prevencio, Extincio

d’Incendis i Salvaments 1 0 81 50 266 398 18,48
DG de la Policia 1 0 421 415 126 963 44,71
DG de Proteccid Civil 1 0 34 33 31 99 4,60
DG d’Administracié de Seguretat 1 0 30 14 1 46 2,14
Institut de Seguretat Publica de

Catalunya 1 0 63 20 22 106 4,92
Servei Catala de Transit 1 0 162 79 36 278 12,91
Total 9 9 943 676 517 2.154 100
% 0,42 0,42 43,78 31,38 24 100 100

Grafic 4. Distribucio dels professionals d'administracio

i técnics, per vinculacio
I — Al Departament,

hi treballen 2.154
professionals
d’administracié
i tecnics

H Alts carrecs: 0,42%

M Eventuals: 0,42%

M Funcionaris: 43,78%

M Interins: 31,38%

m Laborals: 24,00%
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Taula 14. Distribucié dels professionals d'administracio i técnics, per grup i unitat directiva

Unitat directiva N Alts
carrecs
Gabinet del Conseller 1
Secretaria General 1
Direccio6 de Serveis 1
DG de Prevenci6, Extincid
d’Incendis i Salvaments 1
DG de la Policia 1
DG de Protecci6 Civil 1
DG d’Administracio
de Seguretat 1
Institut de Seguretat Publica
de Catalunya 1
Servei Catala de Transit 1
Total 9
% 0,42

Eventuals Al/A A2/B
9 7
0 50
0 59
0 46
0 80
0 47
0 26
0 51
0 80
9 446
0,42 20,71

Grafic 5. Distribucio dels professionals d'administracio

i técnics, segons el grup

W Alts carrecs: 0,42%
W Eventuals: 0,42%
WA1/A:20,71%

W A2/B:6,27%

W C1/C: 40,06%

m C2/D:30,69%

m Agr.prof./E: 1,44%

6,27
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Taula 15. Distribuci6 dels professionals d'administracié i técnics, per sexe i unitat directiva
]

Unitat directiva Homes
Gabinet del Conseller 7
Secretaria General 31
Direccio6 de Serveis 58
DG de Prevencié, Extincié d'Incendis i Salvaments 194
DG de la Policia 236
DG de Proteccio Civil 36
DG d’Administracié de Seguretat 15
Institut de Seguretat Publica de Catalunya 27
Servei Catala de Transit 82
Total 686
% 31,85

Dones

1.468
68,15

Taula 16. Distribucio dels professionals d'administracio i técnics, i personal operatiu, per edat i sexe

2.154
100,00

Edat Administracié Cos de Cos de Mossos
o técnics Bombers d'Esquadra* (CME)

Home Dona| Home Dona Home Dona
<21 0 0 0 0 0 0
21-25 0 1 0 0 22 4
26 - 30 15 24 20 0 618 181
31-35 56 98 169 3 1.972 687
36 -40 123 241 460 11 3.750 1.300
41 - 45 123 303 480 15 3.761 1.005
46 - 50 119 341 429 2 2.238 370
51 -55 112 272 398 3 704 82
56 - 60 82 140 316 0 299 15
61 - 65 56 48 26 1 41 1
> 65 0 0 0 0 0 0
Total 686 1.468| 2.298 35 13.405 3.645
% 31,85 68,15 98,50 1,50 | 78,62% 21,38%
Total 2.154 2.333 17.050

* S’hi comptabilitza el personal en actiu facultatiu i técnic.

Generalitat de Catalunya. Departament d’Interior, memoria 2016

Curs selectiu
i practiques CME
Home Don
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Total
Home Dona
0 0
22 5
654 205
2.197 788
4,333 1.552
4364 1.323
918 2.581
1.214 357
697 155
123 50
0 0
14522 7.016
67,42 32,58
21.538

Total

859
2.985
5.885
5.687
3.499
1.571

852

173

21.538



Estructura, organitzacio i mitjans
Personal del Departament

Taula 17. Distribuci6 dels professionals de les entitats autonomes, per edat i sexe
. _______________________________________________________________________|

Institut de Seguretat . N N

Edat Publica de Ca?alunya Servei Catala de Transit Total

Home Dona Home Dona Home Dona Total
<21 0 0 0 0 0 0 0
21-25 0 0 0 0 0 0 0
26 - 30 0 0 1 1 1 1 2
31-35 1 1 7 11 8 12 20
36 - 40 8 8 7 25 15 33 48
41 - 45 3 18 16 40 19 58 77
46 - 50 6 24 16 43 22 67 89
51-55 1 16 14 39 15 55 70
56 - 60 7 10 14 29 21 39 60
61 - 65 5 2 7 8 12 10 22
> 65 0 0 0 0 0 0 0
Total 31 79 82 196 113 275 388
% 28,18 71,82 29,50 70,50 29,12 70,88
Total 110 278 388

Taula 18. Evolucié del nombre d'efectius dels cossos operatius 2012-2016
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|

Cos 2012 2013 2014 2015 2016 Og’o‘gr_';gi%
Mossos d'esquadra* 16.712 17.233 17.169 17.113 17.050 -0,37
Mossos d'esquadra en practiques 595 9 3 1 1 0
Aspirants a mossos d'esquadra 1 1 0 0 0 0
Bombers professionals** 2.533 2.474 2.442 2.395 2.333 -2,5
Total 19.841 19.717 19.614 19.509 19.384 -0,64

* S’hi comptabilitza el personal en actiu facultatiu i técnic.
** S’hi comptabilitzen els bombers professionals, inclosos els comandaments. No s’hi computen els aspirants que assisteixen al Curs
de formacié basica o a les practiques.
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Actuacions
| activitats
realitzades

2.1
2.2
221
222
223
2.3
2.4
25
2.6
2.7
2.7.1
27.2
2.7.3
2.8
29
2.10
211

Gabinet del Conseller

Secretaria General

Direcci6 de Serveis

Assessoria Juridica

Gabinet Técnic

Direccié General d’Administracié de Seguretat

Direccidé General de la Policia

Direccié General de Prevenci6, Extincio d’'Incendis i Salvaments
Direccié General de Proteccié Civil

Entitats i organismes autonoms

Centre de Gestio i Atenci6 de Trucades d'Urgéncia 112 Catalunya
Institut de Seguretat Pablica de Catalunya

Servei Catala de Transit

Normativa

Publicacions

Plans interdepartamentals

Annexos
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Actuacions i activitats realitzades
Gabinet del Conseller

Actuacions
| activitats
realitzades

2.1 Gabinet del Conseller

Oficina de Relacions Institucionals
Oficina de la Secretaria del Conseller
Oficina de Comunicaci6

Oficina de Protocol
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38



Actuacions i activitats realitzades
Gabinet del Conseller

Gabinet del Conseller

El Gabinet del Conseller és I'0rgan d'assisténcia al conseller i té
encomanades les tasques de planificacio, coordinacié i seguiment de les
seves actuacions, i les tasques de suport en I'ambit de les relacions
institucionals, en les diverses activitats publiques, i també en la gestid
interna del Departament. Alhora, el Gabinet exerceix la coordinacié de
I'activitat institucional i de comunicacié amb totes les unitats del
Departament.

Oficina de Relacions Institucionals

L’Oficina de Relacions Institucionals té encomanades les funcions de fer
el seguiment i preparar la informacié necessaria per donar resposta a les
iniciatives del Parlament de Catalunya i dels informes sol-licitats pel
Sindic de Greuges, aixi com fer el seguiment de I'activitat parlamentaria
de les altres institucions estatals i de tots els assumptes que interessin el
Departament d'Interior.

Taula 19. Iniciatives parlamentaries

Tipus d’iniciativa Total
Peticio 2
Projecte de llei 1
Proposta de resolucio 38
Proposta de resolucié per crear subcomissions i grups de treball 1
Informe de fiscalitzacio 1
Resolucio 16
Control del principi de subsidiarietat 11
Interpel-lacié 7
Mocié subsegient a interpel-lacio 7
Pregunta oral davant del Ple 9
Pregunta oral en Comissié 72
Pregunta escrita 1.467
Sol-licitud d'informacié i documentacio 11
Proposta de compareixenga en procediments legislatius 21
Sol-licitud de sessi6 informativa 12
Sessio informativa (conseller) 9
Sol-licitud de compareixenca 27
Compareixenca (altres autoritats, entitats i institucions) 11
Mocio 7
Total 1.730

Taula 20. Iniciatives parlamentaries per grup

Grup %
GP JS 0,52
GPC's 16,30
GP SOC 60,75
GP CSP 7,11
GP PPC 11,68
GP CUP-CC 0,98
Govern 0,52
Altres 2,14
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Taula 21. Iniciatives parlamentaries per unitat organica

Unitat organica %
Secretaria General / Direcci6 de Serveis 13,35
DG de Prevenci6, Extincié d’Incendis i Salvaments 10,52
DG de la Policia 46,47
DG de Protecci6 Civil 2,49
DG d’Administracio de Seguretat 2,66
Centre d’Atenci6 i Gestié de Trucades d’Urgencia 112 3,06
Servei Catala de Transit 17,75
Institut de Seguretat Publica de Catalunya 2,66
Altres 1,04

Quant al Sindic de Greuges, durant I'any 2016 s’han rebut 160 nous
expedients de queixa o actuacions d’ofici per part del Sindic de Greuges
relacionats amb I'ambit de competéncies d’Interior, un 65,63% dels quals
ja estan finalitzats.

Taula 22. Expedients del Sindic de Greuges

Unitat organica Tipus Actiu Finalitzat Total
DG de Prevencid, Extincio d'Incendis . 5
i Salvaments Queixa 2 3
Direccio6 de Serveis Queixa 1 0 1
Direccié General de la Policia Queixa 17 40 57

Ofici 17 7 24
Direccio General de Proteccié Civil Queixa 1 0

Ofici 1 1
Direcci6 General d'Administracio Queixa 2 4
de Seguretat Ofici 1 1 2
Servei Catala de Transit Queixa 12 50 62

Ofici 2 1 3
Total 55 105 160

Oficina de la Secretaria del Conseller

Correspon a la Secretaria del Conseller el suport en I'organitzacié de
'agenda d’activitats del conseller, la seva correspondéncia i I'arxiu
documental. Durant I'any 2016, s’han rebut i gestionat un total de
1.471escrits dirigits al conseller.

Oficina de Comunicacio

El Gabinet de Comunicacid planifica la politica comunicativa del
Departament i coordina les relacions del Departament amb els mitjans de
comunicacio; elabora i tramet notes de premsa, i prepara entrevistes,
rodes de premsa i les intervencions en mitjans de comunicacié per part
de qualsevol carrec del Departament.

El Gabinet de Comunicacid, a més, coordina les unitats de premsa de la
Direccié General de Prevencio, Extincié d'Incendis i Salvaments, de la
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Direccié General de Proteccid Civil, del Servei Catala de Transit i del
Catl112, aixi com I'Oficina de Comunicacié de la Policia de la Generalitat
— Mossos d’Esquadra, que executen la politica d’'informacié quotidiana
d’aquests ambits, i també assumeix les gestions comunicatives de
I'Institut de Seguretat Publica de Catalunya.

Taula 23. Gestions de I’Oficina de Comunicaci6 del Gabinet del

Conseller

Tipus de gestié Nombre
Convocatories de mitjans 88
Notes de premsa 130
Rodes de premsa i atencié als mitjans 88
Total 306

Taula 24. Gestions de I’Area de Comunicacié de les unitats directives

Tipus de gestio DGP DGPC DGPEIS
Convocatories de mitjans 12 38 23
Notes i dossiers de premsa 1.049 332 255
Rodes de premsa i atencio als mitjans 124 97 47
Entrevistes 770 956 128
Premsa 210 210 29 21
Radio 343 638 49 102
Televisio 209 87 35 31
Altres* 6 21 15 4
Articles d’opini6 7 0 1
Consultes de mitjans i peticions de declaracions 7.410 23.431 33.255
Total 9.370 24.854 33.709

* Entrevistes amb agéncies, estudiants, productores i institucions.

Oficina de Protocol

L’Oficina de Protocol té les funcions de coordinacié de les invitacions
rebudes i dels actes previstos amb les activitats del conseller i, si escau,
dels alts carrecs del Departament, aixi com I'assessorament en tot el que
fa refereéncia a protocol per a I'organitzacié d'actes, congressos, simposis
i jornades del Departament, i la gestié de la logistica.

L'any 2016, I'Oficina de Protocol ha cobert 388 actes als quals ha assistit
el conseller d’Interior i 11 actes als quals ha assistit el secretari general.
També ha coordinat un acte que ha comptat amb la preséncia del director
general d’Administracié de Seguretat, vuit amb la del director general de
Prevencid, Extincié d’'Incendis i Salvaments, dos amb la del director de
I'Institut de Seguretat Publica de Catalunya i un amb la del director
general de Proteccio Civil.

La relacio detallada d'aquests actes es pot consultar a I'annex 1
d’aquesta memodria.
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Taula 25. Actes oficials del conseller d’Interior, per mes i ambit

Institucional Emergéncies Mossos Proteccié Civil
d’Esquadra

Gener 13 0 5 0
Febrer 16 0 7 0
Marcg 12 1 7 1
Abril 30 2 14 2
Maig 34 1 6 1
Juny 22 3 1 0
Juliol 21 0 9 1
Agost 9 0 1 0
Setembre 19 2 10 1
Octubre 25 1 8 0
Novembre 15 2 7 0
Desembre 14 2 2 1
Total 230 14 77 7
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Actuacions
| activitats
realitzades

2.2 Secretaria General
2.2.1 Direcci6 de Serveis

Subdireccio General de Recursos Humans i Relacions
Laborals

Subdireccié General de Gestié Economica i Contractacio
Subdireccié General de Prevencié de Riscos i Salut Laboral
Area de Tecnologies de la Informacio i les Comunicacions
Oficina de Coordinacio de la Xarxa Rescat

Planificacio i infraestructures
2.2.2 Assessoria Juridica

2.2.3 Gabinet Técnic
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Secretaria General

A la Secretaria General del Departament d’Interior li corresponen

les funcions atribuides per I'article 13 de la Llei 13/1989, de 14 de
desembre, d'organitzacié, procediment i regim juridic de la Generalitat
de Catalunya, com també les altres que li encomani el conseller.

La Secretaria General coordina I'actuacié del Departament, resol els
assumptes referents a personal, elabora I'avantprojecte de pressupost,
tramita les disposicions generals i vetlla pel bon desenvolupament de les
tasques administratives del Departament.

Per tal d’acomplir les seves funcions, la Secretaria General del
Departament s’organitza en una Direccié de Serveis, I'Assessoria
Juridica i el Gabinet Tecnic. A més a més, té adscrits I'Institut de
Seguretat Publica de Catalunya, el Servei Catala de Transit i el Centre
d’Atencio i Gestio de Trucades d'Urgencia 112 Catalunya.

La Direccio de Serveis té com a funcié principal donar suport en

les tasques de coordinacid, organitzacié, seguiment i control de

les diverses politiques departamentals. Presta serveis en I'ambit

dels recursos humans i relacions laborals, la gestié economica

i la contractacié, els sistemes d’informaci6 i telecomunicacions, la
prevenci6 de riscos i la salut laboral, i la planificacio i les infraestructures.

La Subdireccié General de Recursos Humans i Relacions Laborals és
I'encarregada de I'administracié del regim interior i de la gesti6 dels
serveis generals del Departament, la gestié i la planificaci6 dels recursos
humans, la coordinacié dels plans de formacié adrecats al personal
d’administracié i técnic, i I'execucié de la politica de relacions laborals del
Departament.

En I'ambit del regim interior, cal destacar la gestié i la coordinacié de les
oficines de registre de qué disposa aquest Departament per donar servei
al ciutada. El moviment d’entrades i sortides va ser de 83.054 entrades i
125.259 sortides, amb un total de 208.313 documents.
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Taula 26. Entrades i sortides per oficina de registre

Oficina Entrades Sortides
Registre general* 38.516 29.701
DG de Prevencié, Extincié d'Incendis i Salvaments 5.007 3.395
DG de la Policia 26.024 75.072
Institut de Seguretat Publica de Catalunya 2.632 8.984
ST Alt Pirineu i Aran 597 100
ST Catalunya Central 810 319
ST Girona 2.700 2.808
ST Lleida 4,217 1.919
ST Tarragona 683 988
ST Terres de 'Ebre 1.868 1.973
Total 83.054 125.259

* Registre general és el registre de la seu del Departament al carrer Diputacio, 355. No inclou les entrades
i sortides telematiques, tret d’'assentaments d’alguns tramits EACAT (enviaments d’edictes i diligencies).

També cal destacar la gesti6 relacionada amb I'atenci6 i la informacié a la
ciutadania sobre els serveis del Departament.

Taula 27. Consultes ateses pel personal d’atencié al public, per tema*

Tema Nombre
Bombers 172
Mossos d’Esquadra 313
Auxiliars forestals 599
Altres temes del Departament 1.131
Altres departaments 2.289
Total 4,504

* Presencials i telefoniques.

Pel que fa a les tasques de gestié documental i arxiu, cal esmentar que
des d’aquesta unitat es dirigeix I'arxiu central del Departament i es
coordinen els arxius semiactius que en depenen: I'arxiu de la DG de la
Policia (que inclou els arxius de les nou regions policials i el del Servei
d’Administracio de les Unitats Centrals) i els arxius dels dos organismes
autonoms (Institut de Seguretat Publica de Catalunya i Servei Catala de
Transit).

El diposit de documentacié que gestiona I'arxiu central esta format per
135.194 unitats d'instal-lacid, que equivalen a 14.303,35 metres lineals.

Taula 28. Dades significatives relacionades amb I'arxiu del Departament

Tasca Nombre
Capses ingressades a l'arxiu 9.202
Capses externalitzades de I'arxiu 1.366
Capses de documentacié destruides 5.817
Sol-licituds de documentacié a I'arxiu 5.753
Peticions d’assessorament a les unitats administratives 7.333

En relacié amb la gestié dels recursos humans, al capitol de la Memoria

de I'apartat “Estructura, organitzacio i mitjans” consten les
dades sobre la distribucié dels professionals del Departament per
vinculacid, unitat directiva, grup, edat i sexe.
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Taula 29. Convocatories de provisio de llocs de comandament

i singulars

Tipus de lloc Nombre
Comandament 14
Singulars 10
Total 24

L'any 2016 s’han tramitat 14.922 expedients relacionats amb
nomenaments i cessaments de personal interi, contractacions i
rescissions de personal laboral, incompatibilitats, concessio o denegacio
de situacions administratives, permisos, llicéncies, vacances, abséencies,
embargaments salarials, reconeixement de serveis previs, venciments de
triennis, grau personal consolidat, tramitacié de certificats digitals,
execucions de senténcia, reclamacions de quantitat, recursos i
requeriments de devolucié d’ingressos indeguts.

S’han tramitat 14.922
expedients de personal

Taula 30. Expedients de personal tramitats

Tipus Nombre
Nomenament d'interins 168
Substitucions 32
Interins en lloc vacant 136
Cessament d'interins 83
Contractes laborals 33
Substitucions 6
Temporals en lloc vacant 7
Excedéncies personal laboral 5
Jubilacié parcial 15
Cessament laborals 28
Per jubilacio 7
Per renuncia o finalitzacié contracte 21
Peticions d’autoritzacié de nomenament d'interins i de 84
contractacioé de laborals
Compatibilitat 198
Personal laboral 45
Personal funcionari i interi 153
Reconeixement de serveis previs 38
Venciment de triennis 478
Expedients d’'embargament salarial 593
Excedencies de personal funcionari 57
Voluntaria amb reserva de lloc 6
Incompatibilitats 46
Cura de fill o familiar 4
Interés particular 1
Reingressos de personal funcionari 18
Jubilacions de personal funcionari 29
Serveis especials 3
Suspensid d'ocupacié 1
Serveis en altres Administracions 1
Pérdua de la condicié de funcionari 2
Comissié de serveis 218
Adscripcions comissions serveis internes 59
Autoritzacions a altres Departaments 74
Sol-licituds a altres Departaments 85
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Encarrecs de funcions
Adscripcions temporals
Cessament personal funcionari
Reconeixements de grau personal
Tramit ATRI Permisos, llicéncies, vacances, abséncies
Resolucions permisos, llicéncies i vacances
Certificats (serveis prestats, mérits, ocupacions, funcions)
Certificats digitals T-Cat
Altes
Revocacions
Execucions de senténcia
Reclamacions de quantitat
Recursos
Requeriments de devolucié d’ingressos indeguts
Total

En relacié amb el personal eventual, s’han tramitat 2 resolucions de
nomenament, cessament o modificacié de nomenament.

Quant a convocatories del cos de Mossos d’Esquadra i del cos de
Bombers, ha participat en 37 tramits de les convocatories dels cossos
operatius (resolucions de llistes provisionals i definitives, resolucions de
nomenaments i cessaments).

Les necessitats de provisio provisional de llocs de treball es publiquen al
portal ATRI. Una part d’aquest procés de seleccid de candidats i
candidates s’efectua mitjancant un portal telematic de seleccié que
permet unificar el format d’introduccio dels curriculums, baremar-los
automaticament i classificar-los, de manera agil, segons els perfils
professionals i els ambits de treball. Després, s’efectua la segona fase del
procés de seleccio, que pot consistir en la superacio d'una prova practica
0 tedrica 0 una entrevista personal.

Taula 31. Places publicades a ATRI i gestionades a través del Portal de
seleccid, per unitat directiva

Unitat directiva Nombre
Gabinet del Conseller 3
Secretaria General 18
Direccio6 de Serveis 13
DG de Prevencié, Extincié d'Incendis i Salvaments 59
DG de la Policia 149
DG de Proteccio Civil 13
DG d’Administracio de Seguretat 2
Institut de Seguretat Publica de Catalunya 3
Servei Catala de Transit 36
Total 296

En aquesta unitat recau tota la gestié del capitol 1 del pressupost
(remuneracions del personal), aixi com el seguiment de la seva execucio.
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Taula 32. Import de les retribucions gestionades (milers d’euros)

Despesa
Concepte gestiorﬁ)ada
Personal d’administracio i tecnic 50.359
Bombers professionals 102.761
Campanya forestal 4.085
Mossos d’esquadra 654.852
Gratificacions extraordinaries 10.791
2n tram productivitat del cos de Bombers 0
Seguretat Social 208.070
Total 1.030.918

* Cal tenir en compte que el pressupost del capitol 1 de I'any 2016 és prorroga del pressupost de
I'any 2015

Taula 33. Expedients d’incapacitat temporal*

Accidents Accidents

laborals no laborals

Personal d’administracio i técnic 71 34
Bombers** 368 89
Mossos d’esquadra*** 2132 695
Total 2571 818

* Iniciats fins al 31 de desembre.
** Inclou els bombers professionals i el personal de campanya forestal.
*** Inclou els mossos d’esquadra i els aspirants.

Una altra de les tasques que té assignades aquesta Subdireccié General
és l'actualitzacié de les relacions de llocs de treball (RLT) del
Departament, a fi d'adequar-les als canvis organitzatius, estructurals i
funcionals que es produeixin.

El 2016 cal destacar I'adaptacio de I'RLT de I'Institut de Seguretat Publica
de Catalunya, com a conseqiiéncia de la reestructuracié d’aquest
organisme autonom arran del Decret 160/2016, de 2 de febrer (DOGC
nam. 7052 de 4.2.2016).

Malalties
comunes
513

562

7774
8849

Taula 34. Expedients de modificaci6 de llocs (RLT i provisionals®) i llocs afectats per les modificacions

Llocs RLT

Expedients de modificacio 125
Llocs afectats pels expedients de modificacio 2.191
Llocs creats 869

Llocs eliminats 399

Llocs modificats 923

* Llocs de caracter conjuntural o temporal que es creen i s’activen per a un periode determinat, en funci6 de
campanyes i programes del Departament. S6n llocs que no consten a la RLT perqué no son llocs estructurals.

S’han gestionat 55 questionaris de descripcié de llocs de treball, en qué
es recull la informacié sobre les tasques, les funcions, els indicadors clau
i els coneixements necessaris relacionats amb els llocs de treball. D’altra
banda, també s’ha dut a terme la revisi6é de 28 manuals de descripcié de
lloc, que s’han incorporat al Manual d’Organitzacié (MOL), 18 dels quals
corresponen a llocs de comandament i 10 a llocs singulars.

Pel que fa a I'ambit de la formacié, es gestionen i es coordinen les
activitats formatives del personal d’administracio i serveis del

Generalitat de Catalunya. Departament d’Interior, 48

Llocs provisionals*

21
924
330

576
18

Total

618
1019
10601
12238

Total

146
3.115


http://portaljuridic.gencat.cat/ca/pjur_ocults/pjur_resultats_fitxa/?action=fitxa&mode=single&documentId=716333&language=ca_ES
http://portaljuridic.gencat.cat/ca/pjur_ocults/pjur_resultats_fitxa/?action=fitxa&mode=single&documentId=716333&language=ca_ES

Actuacions i activitats realitzades
Secretaria General

Departament. La formacié dels col-lectius operatius (mossos d’esquadra i
bombers), I'organitza I'Institut de Seguretat Publica de Catalunya.

L'any 2016 s’han gestionat 2.386 inscripcions a activitats formatives
organitzades tant pel Departament com per I'Escola d’Administracié
Publica de Catalunya i altres organismes externs. D’aquestes
inscripcions, el 74,18% corresponen a la modalitat de formacioé presencial
i el 25,82% restant, a la modalitat de formacié a distancia (virtual,
semipresencial i autoaprenentatge virtual).

Taula 35. Inscripcions i inscripcions amb dret a certificat, per unitat directiva

Unitat directiva Inscripcions
Gabinet del Conseller 26
Secretaria General 155
Direcci6 de Serveis 260
DG de Prevencié, Extinci6 d'Incendis i Salvaments 211
DG de la Policia 1.074
DG de Protecci6 Civil 128
DG d’Administracié de Seguretat 81
Institut de Seguretat Piblica de Catalunya 97
Servei Catala de Transit 298
Centre d'Atenci6 i Gestio de Trucades d’Urgéncia 112 33
Altres departaments 23
Total 2.386

El nombre d’hores de formaci6 ha estat de 26.650, de les quals 23.158,6
han estat hores d’assisténcia efectiva, cosa que representa un 86,90%.

El nombre d’activitats organitzades pel Departament ha estat de 84, entre
les quals predomina (amb un 33,43%) la formacio relacionada amb les
tecnologies de la informacié i la comunicacié i, en segon lloc, la
d’organitzacié i processos (amb un 20,62%).

El Departament rep una subvencié per a la formacio provinent del Fons
de formacié continua de les administracions publiques catalanes. L'import
d’aquesta subvencié va ser de 464.303,27 euros, els quals s’han distribuit
de manera proporcional entre els diversos col-lectius: personal
d’administraci6 i serveis (10%), bombers (11%) i mossos d’esquadra
(79%).

Pel que fa a I'assisténcia i la valoracié general de la formaci6 organitzada
pel Departament, d’una escala de puntuaci6 de I'1 al 4, els resultats han
estat els seglents:

e Valoracio mitjana de satisfaccié general: 3,32

e Valoracio mitjana relativa al personal de formacié: 3,49

El percentatge global d’assisténcia ha estat del 86,30%.

Pel que fa a I'ambit de les relacions laborals, durant I'any 2016, el Comité
Intercentres, organ col-legiat de representacio i participacié de les
condicions laborals del personal laboral del Departament, s’ha reunit 12
vegades.
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També cal destacar en aquest ambit la signatura dels criteris que regulen
els calendaris laborals per a I'any 2017.

Pel que fa a I'ambit de les relacions laborals, cal esmentar que enguany
finalitzaven els quatre anys de vigéncia dels diferents comités d’empresa i
de duracié del mandat dels delegats i delegades dels treballadors, per la
qual cosa des d’aquesta Subdireccié General s’han dut a terme les
tasques de coordinacio i execucio dels diferents processos electorals de
personal laboral a les demarcacions de Barcelona, Girona, Lleida,
Tarragona i les Terres de I'Ebre. Un cop finalitzats els processos
electorals, es van constituir els comites d’empresa territorials a
cadascuna de les demarcacions, amb la representativitat sindical
segulent:

Taula 36. Comités d’empresa territorials*

Sindicat Barcelona Vots % Girona Vots %  Lleida
CATAC 3 17,6 -

CCOO 2 13,1 1 9,21

CSI-F 1 5,95 -

Intersindical-CSC 3 19,44 -

UGT 8 42,06 8 90,71

Total 17 9

* El signe - vol dir que el sindicat no ha presentat candidatura en aquella demarcacio.
Entre els delegats dels diferents comités es va constituir el Comité
Intercentres d’ambit interprovincial, format per 13 membres i amb la
representacié sindical seglent:

Taula 37. Comite Intercentres

Sindicat Membres
UGT 8
CCOO 3
CATAC 1
Intersindical-CSC 1
Total 13

D’altra banda, també s’ha dut a terme el seguiment i la gesti6é de 238
escrits d’organitzacions sindicals amb representativitat en algun dels
col-lectius que formen part del Departament.

Taula 38. Escrits sindicals

Col-lectiu Nombre
Personal d’administracio i serveis 3
Personal laboral 4
Cos de Mossos d’Esquadra 11
Cos de Bombers 220
Total 238
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La Subdireccio General de Gestié Econdomica i Contractacié desenvolupa
els programes generals del Departament en matéria
economicoadministrativa; prepara i estudia I'avantprojecte de pressupost
del Departament i en controla I'execucid; dirigeix i controla la gestié
economica, pressupostaria i comptable del Departament, i la gestio
patrimonial dels béns mobles i dels béns immobles que té adscrits. A
més, impulsa i supervisa la tramitacié dels expedients de
subministraments i compres, els de contractacio d'obres, serveis i
subministraments i els convenis del Departament.

Expedients de modificacions pressupostaries

Durant I'any 2016 s’han fet 73 modificacions pressupostaries, un 1,4%
més que I'any 2015. Quant a import, aquest exercici 2016 han suposat un
increment de 30,7% respecte al 2015.

El nombre de generacions de credit realitzades durant el 2016 és molt
similar a les que es van fer al 2015, si bé I'import total ha disminuit i ha
passat de 27.213 milers d’euros I'any 2015 a 17.540 milers d’euros I'any
2016, d'entre les quals destaca la generacio de credit provinent de la
incorporacié de romanents del Servei Catala de Transit per un import total
de 15.515 milers d’euros.

Pel que fa a les transferéncies de crédit, han augmentat en import un
93,4% respecte de I'any 2015, passant de 42.574 milers d’euros I'any
2015 a 82.347 milers d’euros I'exercici 2016. Aquest increment ha estat
degut a les necessitats pressupostaries derivades de la situacié de
prorroga, i s’ha destinat principalment al finangament de I'encarrec de
gestié al Centre de Telecomunicacions i Tecnologies de la Informacio
(CTTI) per a la prestacio de solucions TIC, al financament de la
campanya forestal de I'estiu i al fiancament de la despesa necessaria per
fer front a 'amenaca terrorista, reforcar i millorar I'operativitat del cos de
Mossos d’Esquadra, i especialment de les seves unitats d'informacié i
investigacio.

Taula 39. Expedients de modificacions pressupostaries (milers d’euros)

Nombre Import
Transferencies de credit 42 82.347
Generacions de credit 26 17.540
Incorporacions de credit 5 480
Total 73 100.367

Expedients pluriennals

El nombre d’expedients pluriennals el 2016 s’ha mantingut respecte de
'any 2015 en 10 expedients aprovats. Els imports corresponents a
'anualitat 2016 han disminuit un 89% i I'import total dels expedients
aprovats ha disminuit un 85% respecte de I'exercici 2015.

Els expedients pluriennals realitzats han estat, basicament,
d’arrendaments i serveis per cobrir les necessitats dels cossos operatius.
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Taula 40. Expedients pluriennals per unitat directiva (milers d’euros)

Import total % import Import
aprovat aprovat / total anualitat 2015
Secretaria General 30.671 38,0 1.881
DG de Protecci6 Civil 0 0,0 0
DG de Prevenci6, Extincio
d’Incendis 6.162 8,0 335
i Salvaments
DG de la Policia 44.617 54,0 3.632
Total 81.450 100,0 5.848

Linies de subvenci6

Durant I'any 2016 el Departament no ha concedit cap subvencio.

Ingressos

El Departament d’Interior ha ingressat durant I'any 2016 un total de
84.837 milers d’euros, dels quals 79.567 milers d’euros han estat
ingressats directament en el compte del Tresor de la Generalitat de
Catalunya.

Des del punt de vista de la tipologia dels ingressos, cal destacar les
aportacions realitzades pel Servei Catala de Transit, que han suposat un
total de 50.515 milers d’euros, representen el 59,5% del total recaptat
durant el 2016 i inclouen, basicament, la transferéncia ordinaria prevista
en el pressupost de despeses d’aquest organisme, de 35.000 milers
d’euros, i una altra aportacié de 15.515 milers d’euros. En segon lloc,
destaca la contribucié especial per a I'establiment, la millora i I'ampliacio
dels serveis de prevencio i extincié d’incendis i salvaments (UNESPA),
per un import de 23.805 milers d’euros, que representa el 28,1% del total
ingressat.

Una part dels ingressos liquidats pel Departament s6n susceptibles de
generar credit en el pressupost de despeses. Per a I'any 2016 el més
destacat pel seu import és el credit generat com a consequeéencia de les
aportacions del Servei Catala de Transit (15.515 milers d’euros). Altres
exemples de generacid de crédit sén resultat de convenis signats pel
Departament, com I'acord de col-laboracié amb el Servei Catala de
Transit i el Cuerpo Nacional de Policia sobre I'administraci6 i la distribucio
dels elements comuns de I'edifici de la plaga d’Espanya (838 milers
d’euros), el conveni de col-laboracié amb I'empresa publica Sistema
d’Emergencies Médiques, SA per al repartiment de les despeses
derivades de la utilitzacié comuna de I'edifici 112 Reus (295 milers
d’euros), el conveni de col-laboracié amb I'Obra Social de la Caixa
d’Estalvis i Pensions de Barcelona per a la cooperacié en matéria de
politiques de prevencié i de lluita contra la violéncia masclista (250 milers
d’euros) i el conveni de col-laboracié amb el Departament de Benestar
Social i Familia, I'Ajuntament de Barcelona i la Fundacié Bancaria "La
Caixa”, per a la realitzacié de la segona edici6é de I'enquesta sobre
violencia masclista de Catalunya, 2015, en I'ambit de la cooperaci6é en
matéria de politiques de prevencio i de lluita contra la violéncia masclista
(125 milers d’euros). També destaca la participacié del Departament
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d’Interior en diversos projectes europeus, que han suposat ingressos per

import de 129 milers d’euros.

Taula 41. Ingressos per unitat directiva (milers d’euros)

DG de Prevenci6, Extincié d’Incendis i Salvaments
DG de la Policia

DG de Proteccio Civil

DG d’Administracio de Seguretat

Diversos (aportacions SCT, entre d’altres)

Total

Taula 42. Ingressos per tipologia (milers d’euros)

Tipus d’ingressos

Sancions

Taxes

Aportacions del Servei Catala de Transit
Contribucié especial (UNESPA)
Gravamen de Protecci6 Civil*

Altres conceptes

Total

* import liquidat fins al 30 de setembre de 2016

Contractes menors

Import
2.830
1.585

50.515

23.805
3.734
2.368

84.837

Import
24.008
1.901
3.740
3.536
51.652
84.837

% total
3,3

1,9
59,5
28,1
4.4

2,8
100,0

En termes generals, durant I'any 2016 els contractes menors tramitats
han estat 748, un 5,7% menys dels contractes que es van tramitar durant
'any 2015, perd ha augmentat un 11,4% en import respecte al mateix

periode de I'any anterior.

Des del punt de vista de la tipologia de contractes, els de

subministrament representen un 48,3% del total, seguit dels de serveis,

gue representen el 46,5% del total.

Taula 43. Contractes menors per unitat directiva (milers d’euros)

Nombre
Secretaria General 147
DG de Prevencié, Extincié d’'Incendis 203
i Salvaments
DG de la Policia 336
DG de Proteccio Civil 33
DG d’Administracié de Seguretat 29
Total 748

% total
19,7
27,1

44,9
4,4
3,9

100,0

Import
515
1.598

2.036
135
68
4.352

Taula 44. Contractes menors per tipus de contracte (milers d’euros)

Nombre
Obres 39
Serveis 348
Subministraments 361
Total 748
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% total

5,2
46,5
48,3

100,0

Import

359
1.637
2.356
4.352

53

% total
11,8
36,7

46,8
31
1,6

100,0

% total

8,3
37,6
54,1

100,0

% A 2015/2016

Nombre Import
-19,7 -36,3
37,2 84,3
-15,8 0,4
-28,3 -19,1
70,6 80,2
-5,7 11,4

% A 2015/2016

Nombre Import
5,4 10,6
-20,4 -12,1
13,2 36,9
-5,7 11,4
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Pel que fa a la tramitacié d’aquests contractes menors, el Departament
ha gestionat mitjangant el sistema de tramitacié corporatiu de la
Generalitat, el Gestor Electronic d’Expedients de Contractacio (GEEC),
708 contractes menors, que representen un 94,7% del total.

Expedients de contractacio

El nombre d’expedients tramitats durant I'any 2016, en relacié amb el
2015, s’ha incrementat un 20,2%, encara que I'import ha disminuit un
20%. Aquest increment es deu a un gran nombre de contractacions de
subministraments de divers material de proteccié i intervencio per cobrir
les necessitats dels cossos operatius. D'altra banda, la disminucié de
l'import ha estat deguda a la contractacié, durant I'exercici 2015, de
diversos expedients de caracter pluriennal d’arrendament de vehicles i
subministrament de vestuari per al cos de Mossos d’Esquadra.

En relacié amb la tipologia dels contractes, els de subministrament
representen el 55% del total de contractes i la resta s6n majoritariament
contractes de serveis (llevat de dos contractes administratius especials).

Taula 45. Expedients de contractacio per unitat directiva (milers d’euros)

Nombre % total Import

Secretaria General 33 25,2 71.067
_DG de Prevencid, Extincié d’Incendis 34 26,0 13.625
i Salvaments
DG de la Policia 59 45,0 32.340
DG de Protecci6 Civil 4 3,0 204
DG d’Administracié de Seguretat 1 0,8 131
Total 131 100,0 117.367
Taula 46. Expedients de contractacio per tipus de contracte (milers d’euros)

Nombre % total Import
Administratius especials 2 1,5 0
Serveis 57 43,5 72.844
Subministrament 72 55,0 44,523
Total 131 100,0 117.367
Convenis

El nombre de convenis subscrits pel Departament durant I'any 2016 ha
estat de 120, dels quals 98 han estat sense cost.

Taula 47. Convenis per unitat directiva de I'ambit d’Interior (milers d’euros)

Amb despesa Amb ingrés

Nombre Import % total Nombre Import
Secretaria General
i Gabinet del Conseller 2 177 134 7 24.703
DG de Prevencié, Extincid
d’Incendis 3 50 3,8 0 0
i Salvaments
Generalitat de Catalunya. Departament d’Interior, 54

L'import total dels
expedients de
contractacio ha disminuit
un 20% respecte del 2015

% total % A 2015/2016
otota Nombre Import
60,6 -5,7 -7,1
11,6 36,0 122,6
27,6 34,1 -49,3
0,1 33,3 25,2
0,1 -50,0 54,3
100,0 20,2 -20,0

% total % A 2015/2016
otota Nombre Import
0,0 0,0 0,0
62,1 -9,5 -11,4
37,9 63,6 -31,0
100,0 20,2 -20,0
Sense Total
cost general
% total Nombre Nombre
100,0 19 28
0,0 22 25
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DG de la Policia 6 819 62,0 0 0 0,0 34 40
DG de Proteccid Civil 4 276 20,8 0 0 0,0 2 6
stde’gﬂrrg'tg'ts”ac'o 0 0 0.0 0 0 0.0 21 21
Total 15 1.322 100,0 7 24.703 100,0 98 120
Dels 120 convenis subscrits pel Departament I'any 2016, destaquen els

referents a la prevencié d’incendis i a la gesti6 de les emergéncies i

situacions de risc en general, aixi com els de practiques formatives i

académiques.

De I'ambit de la seguretat ciutadana, destaquen, com en anys anteriors,

els signats amb diversos municipis de Catalunya per a I'adhesié a la L’adhesio a la Xarxa Rescat
Xarxa Rescat i els anomenats SIP i SIPCAT, relatius a I'accés a les per part dels municipis amb
aplicacions de gestio i suport als processos de les policies locals de vigilants municipals
Catalunya, amb la finalitat d'incrementar la seva operativitat i eficacia, incrementa I'operativitat i
incorporar eines d’analisi i planificacio i alhora compartir i posar a I'abast I'eficacia policials

de les autoritats els sistemes d’'informacié policial.

El 2016 diversos municipis també han signat convenis per a I'adhesio a la
Xarxa Rescat en I'ambit dels vigilants municipals, per incrementar
I'operativitat i I'eficacia policials.

La Subdireccié General de Prevenci6 de Riscos i Salut Laboral impulsa
I'execucié de la politica en prevencid de riscos laborals (PRL) del
Departament, planifica, proposa i coordina les actuacions que se’n
deriven amb les direccions generals, els organismes autonoms i ens
public adscrits al Departament, amb la finalitat de millorar les condicions
de treball i promocionar la integracié de I'activitat preventiva laboral en la
dinamica organitzativa propia d’aquestes unitats.

La Subdireccié, com a servei de prevencié propi i mancomunat,
desenvolupa les activitats propies de la prevencio de riscos laboral, aixi
com actuacions psicologiques i estudis especifics d’accidentalitat, entre
d’altres, i col-labora en les activitats de divulgacié, informacio i formacio,
dins del seu ambit competencial.

Accidentalitat laboral

Taula 48. Comunicats d’accidents rebuts i malalties professionals confirmades per col-lectiu professional

Mossos d’Esquadra Bombers Administracio i serveis Total
Accidents laborals AB* SB* AB SB AB SB
Lleus 1.964 2.020 325 182 64 75 4.630
Greus 5 - 1 - 0 - 6
Mortals 0 - 0 - 0 - 0
Total 1.969 2.020 64 75
Total 3.989 508 139 4.636
Recaigudes 101 12 6 109
Total 4.090 520 145 4.745
Malalties professionals 1 0 0 1

*AB: amb baixa / SB: sense baixa
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Identificacions/Avaluacions de riscos laborals

Taula 49. Avaluacions de riscos genériques

Per centres de treball Nombre Personal
Edificis policials 5 365
Parcs de bombers 3 133
Centres administratius 11 195
Total 19 693
Per col-lectius professionals Personal
DGPEIS - Practiques incendis forestals 2.200
DGPEIS - Practiques maniobres d’helitransport del GRAF 56
DGPEIS - Col-lectiu Bombers en segona activitat 112
Total 2.368
Equipaments
DGPEIS — Vehicle bimodal en les tasques dels bombers 51
DGP - Vehicle de la BRIMO 478
Total 529

Avaluacions de riscos especifiques i actuacions preventives

Taula 50. Actuacions en relacié amb la seguretat en el treball

Tipus

Avaluacions de riscos i actuacions especifiques

Investigaci6 d'accidents laborals

Actuacions derivades de les mesures d’emergéncia (actualitzacié documental,
simulacres, etc.)

Actuacions especifiques en coordinacié de I'activitat empresarial

Total

Taula 51. Actuacions en relacié amb la higiene industrial

Tipus Nombre
Avaluacions de riscos i actuacions especifiques 15
Seguiment de les incidéncies/ actuacions DDD 238
Controls preventius periodics de DDD 516
Total 769

*DDD: Desinfeccié, desinsectacio, desratitzacio.

Taula 52. Actuacions en relacié amb I'ergonomia i la psicosociologia
aplicada

Tipus Nombre
Avaluacions de riscos i actuacions especifiques 6
Avaluacions ergonomiques d'adaptacions de lloc treball 18
Avaluacions psicosocials: actuacions desenvolupades 16
Total 40

Seguiment de mesures correctores

Taula 53. Seguiment de mesures correctores per centre de treball

Centre Nombre
Edificis policials 11
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Actuacions desenvolupades en I’'ambit de la salut laboral

Taula 54. Examens de salut (ES)

Actuacions Col-lectius Nombre
Personal d’administraci6 i serveis 264

Bombers 1.522

Campanya ES-2016 Policia Generalitat — Mossos 1.914
Personal Campanya forestal 81

Total 3.781

Taula 55. Actuacions en relacié amb la vigilancia de la salut

Actuacions
Campanyes de promocio de la salut

Consultes mediques (Barcelona i Lleida)
Valoracions de I'estat de salut

Informes
Seguiment d’accidents laborals

Vacunacions

Donacié de sang

Atencié medica, d’'infermeria i d'urgéncies
Periodiques UBS

Periodiques SPA concertats

Postbaixa

Per tasques de suport

Altres visites i consultes (lipoatrofia semicircular, etc.)
Segona activitat laboral (PG-ME i Bombers)

ES actualitzacié segona activitat Bombers
Adaptacions lloc de treball per embaras /lactancia
Adaptacions de lloc de treball

ES per reingrés

Altres actuacions

Redaccio i lliurament

Actuacions per possible risc biologic

Actuacions (alertes) possible contacte bacil tuberculés
Persones amb estudi de possible contacte bacil tuberculds

Tribunals medics per segona activitat del CME

Seguiments d’altres accidents

Revisions de casos de les mutues d’accidents col-laboradora de la seguretat Social

Actuacions dins I’'ambit de la psicologia

Taula 56. Actuacions realitzades en I'ambit de la psicologia

Actuacions realitzades

Policia Generalitat-Mossos d’Esquadra

=  Emergéncies psicologiques

= Intervenci6 en clima laboral

=  Avaluacié condicions psicologiques per

portar arma de foc

=  Valoraci6 i diagnostic psicologic

=  Suport psicologic

= Suport psicologic- seguiment de casos
Bombers Generalitat

= Emergéncies

= Valoraci6 i diagnostic psicologic

= Suport psicologic

= Estudi clima laboral
Administracié i serveis

= Valoraci6 i diagnostic psicologic

Generalitat de Catalunya. Departament d’Interior

Proves
psicologiques

Nombre Personal Entrevistes Seguiment

17 154 46 38
1 10 38 -
40 40 40 30
1 1 1 -
86 81 218 42
151 151 1.112 307
2 19 3 5

2 2 9 2

7 7 13 30

9 135 7 8

1 1 2 1

, 57

Nombre
41

64
400
1.219
2.615
54

24
131
41

94

344
13
129
4.156
104
13

278

39

48
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= Suport psicologic 7 7 55
= Estudi clima laboral 2 11 18
Total 326 619 2.181

Programa ESPAI

El Programa Espai d'Atencio Integral als col-lectius de Mossos
d'Esquadra i de Bombers de la Generalitat de Catalunya és un dispositiu
assistencial que resulta de la col-laboracio entre el Departament d'Interior
i I'Institut de Neuropsiquiatria i Addiccions (INAD)-Consorci Mar Parc de
Salut.

Durant I'any 2016 s’hi han incorporat un total de 50 nous casos. La
demanda continua sent majoritaria per part dels Mossos d’Esquadra i al
territori de Barcelona.

Actuacions en formacio, informacié i divulgacio

La Subdireccio, mitjancant el seu personal especialitzat i dins del seu
ambit competencial, imparteix, supervisa i col-labora amb I'Institut de
Seguretat Publica de Catalunya i les unitats competents del Departament
en les activitats adrecades al seu personal.

Taula 57. Actuacions d’informacio

Ambit mesures d’emergéncia

Sessions formatives als equips d’emergencia / intervencio
Sessions sobre primers auxilis

Sessions informatives sobre les normes basiques d’actuacio
CAT112 - Reus. Formaci6 - Normes basiques d'actuacio
Total

Taula 58. Actuacions de formacié

Administracié i serveis

Taller de riscos psicosocials

Taller de gestid de la prevencioé de riscos laborals

per a comandaments i responsables d’equips

Us de maquines destructores de paper: bones practiques en el treball
Sessio informativa sobre desfibril-ladors externs automatics (DEA)
Taller de resolucié de conflictes

Taller de gestid d’estres i intel-ligéncia emocional

Curs d’autoaprenentatge virtual sobre accidents de transit

Curs teoric-practic de conduccié i prevencio de riscos laborals

Total

Policia Generalitat = Mossos d’Esquadra

Curs de lideratge i cohesié d’equip. Promoci6 caporals

Taller de comunicacié de males noticies

Curs d'intervencio davant de persones amb conducta suicida
Sessions informatives davant de possibles agents biologics

Malalties contagioses (riscos biologics) - Funcions policials penitenciaries
La prevenci6 de riscos en el cos policial - Formacié de formadors
Conducci6 segura i eficient

Total
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Taula 59. Divulgacié interna

Intranet del Departament: manteniment i actualitzacié dels continguts
Intranet de la DGP: actualitzacio de continguts i nou accés d’informacié PRL mitjangant suport corporatiu

Intranet de la DGPEIS: reestructuracio i actualitzacio dels continguts
Document: Ergonomia i higiene postural en les activitats dels bombers

Actuacions de consulta i participacié

Taula 60. Reunions dels comités de seguretat i salut

Policia Generalitat Personal Personal Personal Total
Mossos d’Esauadra Bombers administracié.  Transit
Nombre * 8* 4 3 20

* Inclou les reunions extraordinaries a peticio dels delegats de prevencié.

Al llarg del 2016 I'’Area de Tecnologies de la Informacid i les
Comunicacions ha patrticipat activament en la implantacié del nou model
TIC impulsat pel Govern de la Generalitat i en la realitzacié de millores en
els ambits de gesti6 operativa, Administracio electronica i gestié
administrativa.

Nou model TIC

Dins el nou model TIC de la Generalitat impulsat pel govern, mitjancant el
CTTI, s’ha previst la renovacio del parc d’ordinadors del Departament
d’Interior. Aquesta renovacié afecta totes les seus i unitats directives del
Departament, que disposa d’'uns 9.600 PC. L’any 2016 s’han renovat
prop de 400 ordinadors personals als serveis centrals, que s’afegeixen
als 6.300 ja renovats de la DGP i la DGPEIS. Aixi mateix, s'estan
renovant les impressores, i I'any 2016 se n’han renovat 421 de la DGP de
les 569 previstes. Les actuacions esta previst que finalitzin el 2017. Més
endavant es dura a terme la transformacié propiament del lloc de treball,
incorporant noves eines de col-laboracié i productivitat comunes a tota la
Generalitat.

Aixi mateix, s’esta en fase de transformacié dels serveis de telefonia IP,
gravacio de veu i servei de fitxers, tots ells basats en solucions
centralitzades i en alta disponibilitat. Al llarg del darrer semestre s’ha
comencat a preparar I'entorn i a instal-lar la infraestructura central dels
serveis esmentats en els dos CPD Nucli ubicats al Departament
(Complex Central i Les Corts).

Finalment, dins el nou model TIC, s’ha previst desenvolupar una xarxa de
dades d’alta capacitat, que uneixi les 23 seus operatives del Departament
d’Interior de la Generalitat, amb camins diversificats de fibra optica i
redundancia d’operador: Xarxa Oberta de Catalunya (XOC) i Telefonica.
Les seus esmentades son les dues sales del 112; els dos CECAT i
CECOR,; els dos CPD Nucli; les sales de regions policials i central; les
sales de regions d’emergencies i central, i el CIVICAT. El 2016 s’han
migrat 4 seus de la DGP, 3 de la DGPEIS, I'edifici 112 de Reus i la Sala
112 Zona Franca, en total, s’han migrat 18 de les 23 seus.
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Millores en I'ambit d’operacions

S’ha dissenyat un servei de mobilitat segur, flexible i escalable per a
les dotacions del cos de Mossos d’Esquadra, basat en dispositius de
tipus tauleta professionals (1.000) i en el desenvolupament d’'una app
per a I'activitat policial de seguretat ciutadana. Concretament, es
donara suport funcional als processos d’identificacié o consulta de
persones i vehicles, gestio de dotacions i gestid d’incidents. L’abril de
2016 es va dur a terme una prova pilot de la funcionalitat de
consulta/identificacio de persones i vehicles, i el 4 d’octubre se’n va
iniciar el desplegament a I'’ABP de Sants, que va culminar a tot el
territori el 29 de novembre de 2016.

Tenint en compte les caracteristiques d'un esdeveniment com el
Mobile World Congress (WMC) i el nivell d’alerta terrorista fixat
actualment, va sorgir la necessitat de contrastar les identitats dels
assistents al MWC en diferents bases de dades policials. Aixi, amb
I'objectiu de detectar persones considerades d'interés policial i que
tinguessin intencié d’accedir al MWC, es va desenvolupar un servei de
contrast d’identitats per integrar-lo a les aplicacions propies del MWC.
Entre altres caracteristiques, el servei havia de preveure una alta
concurréncia de consultes (puntes de 100 consultes per minut), havia
de garantir alta disponibilitat (un problema de disponibilitat podia
afectar el mateix procés d’acreditacié del MWC) i havia de tenir un
temps de resposta Optim (per evitar causar endarreriments en el
procés d’acreditacio). El procés es va desenvolupar i executar amb
exit, arribant a executar-se aproximadament 40.000 consultes en els
quatre dies de durada del MWC i detectant satisfactoriament persones
considerades d’interés policial.

En I'ambit de la DGP s’esta executant un projecte que permeti adquirir
coneixement i generar intel-ligéncia a partir de la informacié que es
recull en diferents processos policials: inPol - Intel-ligéncia Policial.
Aquest projecte ha requerit d’'una modificacié del sistema d’'informaci6
de Denlncies i Atestats per incloure-hi un sistema propi de
glestionaris amb I'objectiu de recollir la informacié necessaria per
elaborar coneixement de nou. Aquest sistema de questionaris es
caracteritza per ser altament flexible (ha de permetre definir nous
glestionaris o modificar els guliestionaris existents en funcié de les
necessitats policials) i per la seva ergonomia (s’ha d’usar en gairebé
totes les dendncies i atestats recollits). Aixi mateix, s’ha dissenyat un
conjunt de noves funcionalitats en el sistema d’explotaci6 estadistica
de la DGP que permeten generar coneixement i intel-ligéncia a partir
de les respostes als questionaris.

S’ha completat I'analisi funcional del Nou Monitor
d’Assenyalaments. Es tracta d’un sistema d’'informacié que ha de
substituir I'actual, ja obsolet funcionalment i técnicament, de manera
que inclogui les possibilitats que proporciona el Sistema d’Informacié
Schengen (SISII) en el tractament de noves categories d’informacio i
en I'enriquiment de categories tractades actualment.

A fi de poder donar les garanties necessaries de funcionament
operatiu de la DGPEIS, s’ha aplicat un conjunt de mesures que
inclouen el trasllat al nou centre de procés de dades d’Egara de
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les aplicacions operatives del cos de Bombers, la renovacié de la
infraestructura de comunicacions de les seus de regi6, I'establiment
de comunicacions redundades per garantir la continuitat del servei en
cas d'avaries i la renovaci6 dels ordinadors als llocs de treball de les
sales de comandament. Aquest traspas s’ha acompanyat de
I'establiment de nous procediments en el centre de control de serveis
critics 24x7 del CTTI.

L’'any 2016 s’ha consolidat SICECAT Il amb la incorporacio de les
noves millores funcionals sol-licitades per Protecci6 Civil i s’ha
completat la formacié a tots els usuaris (incloent-hi el CECAT). Resta
a I'espera de la implantacié definitiva a principis de 2017.

Entrada en produccié de SIGESCAT 3.0 (Sistema d’'Informaci6
Geografica d’Emergéncies i Seguretat), que permet disposar d’'un
repositori centralitzat on els diferents cossos operatius poden
gestionar les seves propies capes i compartir-les amb altres unitats
(com ara les masies), per tal de permetre el treball col-laboratiu entre
unitats.

Pel que fa al Sistema d’'Informaci6 per a les Policies Locals de
Catalunya, se n’ha desenvolupat una evolucié: SIPCAT 4.0. La versié
4.0 incorpora millores d’usabilitat, integracié amb el 112, I'informe
d’accidents T06, el control d’alcoholeémies i substancies estupefaents,
i objectes perduts.

Millores en I'ambit de I’Administracié electronica

En I'ambit de la Direccié General de la Policia s’ha desenvolupat el
tramit telematic per presentar la sol-licitud de participacio a les
convocatories d’accés al cos de Mossos d'Esquadra en les
categories de mosso, facultatiu, técnic, inspector i intendent. S’ha
desenvolupat un formulari especific dins el portal Gencat de Serveis i
Tramits i s’han fet les adaptacions necessaries a I'aplicacio backoffice
(Convocatories de Mossos) amb vista a integrar-lo. Aquest tramit ha
de donar suport als processos selectius de Mossos que es convoquin
a partir de 2017.

S’ha adaptat el Registre electronic de PAU (HERMES) per permetre
als titulars o representants d’activitat dur a terme la tramitacio de plans
d’autoproteccio (PAU) mitjancant I's del servei corporatiu
d’autenticacio del Consorci AOC (IDCAT Mobil), basat en
l'autenticacio i signatura a través de credencials enviades per SMS,
permetent aixi substituir I'is actual del certificat digital.
Addicionalment, s’han aplicat millores rellevants relacionades amb la
simplificacio dels tramits, per exemple, fusionar els 3 tramits actuals
d’alta instal-lacio, i comunicaci6é d’afectacio i lliurament de PAU, en un
Unic tramit de lliurament de PAU; també en aquesta adaptacié s’ha dut
a terme la integracio del repositori documental d’HERMES amb la
soluci6 corporativa de Gestié Documental (ARESTA).

L'aplicacié de forestals, SCF estava preparada per donar suport a les
convocatories del personal laboral durant les campanyes forestals de
la DGPEIS. Durant el 2016, s’ha preparat I'aplicacio, per permetre
també la gestio de les sol-licituds telematiques o presencials de les
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convocatories de voluntaris i de funcionaris de la DGPEIS (accés
a I'escala basica, promoci6 a la categoria de sergents o caporals,
accés o promocio a la categoria d’inspectors o sotsinspectors del cos
de Bombers) i, per tant, donar compliment a la Llei 39/2015.

En I'ambit de la Direccio6 de Serveis, s’ha fet una ampliacié de la
interficie entre I'aplicaci6 FORMINT del Departament i I'aplicacié
AUL@ de 'EAPC, per recuperar més informacié de les activitats
formatives, obtenir els resultats dels alumnes i incrementar la
seguretat de les comunicacions. La integraci6 de les millores a
FORMINT es dura a terme 'any 2017.

Millores en I’ambit de la gestié administrativa

S’han dut a terme diverses millores a I'aplicacié SIRGA, com son la
incorporacié del tipus de diploma de participacié i la modificacié de les
acreditacions i les actes agregades per adequar-les a les directrius de
I'Autoritat Catalana de Proteccio de Dades.

En I'ambit de la DGP, s’ha adaptat I'aplicacio de gestio dels
Expedients sancionadors de la Llei 4/2015 a la Llei 39/2015 del
procediment administratiu comu de les administracions publiques, que
va entrar en vigor el dia 2 d’octubre de 2016. Aix0 ha requerit la
modificacié del tramit ordinari amb comis i sense comis.

S’ha integrat I'aplicacié de taxes de la DGPEIS amb la gesti6
d’actuacions, de manera que només determinades accions dins d’'una
actuacio generin taxa. Fins ara, era dificil generar la taxa, ja que no
totes les tasques o0 accions que es fan dins d’un accident de transit
havia de generar taxa.

L'any 2016, s’han continuat fent tasques de manteniment correctiu i
evolutiu de les aplicacions de gesti6 operativa i administrativa del
Departament, amb I'objectiu de millorar-les i donar resposta a nous
requeriments dels usuaris.

Pel que fa a I'activitat de coordinacio6 de la xarxa Rescat, cal destacar el
servei d’atencié del Centre d’Operacions Rescat (COR), iniciat el
desembre del 2008, consolidat el 2009 i amb creixement durant els anys
seglents, fins al 2015, en nhombre de sol-licituds ateses, derivades tant
de I'Gs dels terminals com del funcionament de la xarxa. Durant el 2016
s’han optimitzat els criteris de gestié de les incidéncies, unificant
processos que abans es tractaven separadament. D’aquesta manera,
s’ha reduit el nombre de tiquets necessaris per gestionar les incidéncies.
Amb aquests nous criteris, durant el 2016 s’han atés 17.581 tiquets o
sol-licituds de servei.
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Grafic 8. Evolucié del nombre de sol-licituds de servei al COR
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També cal remarcar que durant el 2016 s’han incorporat a la xarxa
Rescat 10 policies locals mitjangant la signatura d’un conveni amb els
ajuntaments respectius, i que s'afegeixen a les 143 ja adherides des que
es va posar en funcionament la xarxa I'any 2009. Els municipis adherits
aquest any han estat: la Jonquera, Camarles, Teia, Agramunt, Tarragona,
Sdria, Vallirana, Vilanova del Valleés, Sant Sadurni d’Anoia i Premia de
Dalt.

El 2016 també s’han incorporat a la xarxa Rescat els Vigilants Municipals
del Port de la Selva, la Canonja i Breda, i les associacions de voluntaris
de Protecci6 Civil de Lleida, Vic, Sant Carles de la Rapita, Amposta i Sant
Joan de Vilatorrada.

D'altra banda, el 2016 destaquen les actuacions seguents:

e S’han renovat 66 estacions base de la xarxa Rescat, substituint els
antics models TB2 pels nous TB3.

e S’han renovat 9 posicions de despatx amb Xgear 1 (Windows XP),
substituint-les per posicions de despatx amb Xgear 16 (Windows 7).

e S’han renovat els sistemes radiants de les estacions base dels
emplacaments del Vendrell, Tossa, Gandesa, Solsona, Ribes de
Freser, Ripoll, Montblanc, Suria, Baltassana, el Pic de I'Orri,
Montcada i Reixac, Barcelona (cobertura Valles), Marmella,
Taveérnoles, Orrius, el Farell, Camprodon i Nuria.

e S’han millorat els sistemes radiants de les estacions base dels
emplagaments del Carmel, Cabrils, Aiguafreda i Mequinensa.

e S’han renovat les bateries de les estacions base de 18
emplagaments.

¢ S’haninstal-lat 6 noves estacions base a Cassa de la Selva (pico
TBS), la Bisbal (pico TBS), la Llacuna (TBS), Monnars (TBS), Sitges
(TBS) i el Camp Clar (TBS).

e S’han adquirit 300 bateries per a terminals portatils Rescat de
Mossos, amb vista a millorar la seva operativa.

e S’ha adquirit un convertidor IP per poder visualitzar les imatges de
mitjans aeris de Mossos en qualsevol comissaria que ho requereixi.
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e S’han adquirit 225 llicencies per millorar la qualitat de gravacié dels
comunicats de veu de la xarxa Rescat.

e S’han adquirit 55 sistemes de comunicacié per al Grup de Motos de
la Regio Policial Metropolitana Barcelona.

e S’ha adquirit un sistema per rebre en directe imatges de mitjans
aeris, amb vista a donar suport visual als Mossos d’Esquadra en
esdeveniments esportius de gran envergadura.

Un cop finalitzat el desplegament territorial de la Policia de la Generalitat
— Mossos d’Esquadra, I'activitat de la unitat s’orienta a realitzar les
noves implantacions i actuacions de reajustament funcional que requereix
la dinamica de servei dels cossos operatius, i a desenvolupar els
programes de millora de les instal-lacions, els sistemes de manteniment i
I'eficiéncia energética del conjunt dels edificis que depenen del
Departament d’Interior (delegacions territorials, centres de seguretat i
emergéncies, comissaries del CME i parcs de bombers).

Projectes i obres

Taula 61. Construccié i reforma d’edificis

Obra Poblacio Anualitat (milers d’euros)

Nova construccié de comissaria (equipament i

. L’Ametlla de Mar 405,874
posada en funcionament)

Comissaries de regions policials
Pirineu, Ponent, Catalunya Central 412,793
i Girona

Execucié d’obres RAM de millores en comissaries
(10 actuacions)

Comissaries de regions policials
Execucié d’obres RAM de millores en comissaries  Terres de I'Ebre, Tarragona,

(11 actuacions) Metropolitana Nord i Sud, 342,672
Barcelona i Complex Central

Execucié d’obres RAM d’ampliacié i millora de parc . N

de bombers Vilafranca del Penedés 648,748

Obres de condicionament de l'aulari C a I'Institut de .

Seguretat Publica de Catalunya Mollet del Valles 287,755

Obres d’habilitacié del pis 2n de Diputacié 353, com Barcelona — seu central del 169 400

els espais d'oficina Rescat i d'altres Departament '

(’)br_e_s_per millores i arranjaments pendents a Reus 822,007

I'edifici 112

Total 3.039,249

A més de les obres dels expedients RAM a 21 comissaries, s’han fet
altres actuacions de millora a les de Girona, Ripoll, Santa Coloma de
Farners, Salt, Granollers, I'Hospitalet de Llobregat i en diversos elements
del Complex Central Egara. També s’ha preparat un projecte RAM per
millorar espais i instal-lacions amb vista a acreditar diversos laboratoris
de lofoscopia, i s’han iniciat els treballs previs per als propers projectes
de les noves comissaries de la Jonquera i Torredembarra, i la substitucié
de la de Mollerussa.
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Pel que fa a parcs de bombers, a més d’executar-se el gruix de les obres
d’ampliacioé i millora del Parc de Vilafranca, s’ha treballat en la redaccio
dels projectes de millora dels parcs de Granollers, Figueres, Girona i
Balaguer; s’han replantejat el projecte per a I'ampliaci6 del Parc de
Solsona i el projecte de trasllat de la Sala Central d’Emergéncies de
Girona, i s’han executat els treballs i estudis previs per a I'encarrec dels
nous parcs de bombers de Moia i Ser0s. S’han executat també obres
menors de reparacié i arranjaments en una trentena de parcs.

A banda de les obres principals executades a la seu central, I''SPC i
I'edifici 112, s’ha desenvolupat el projecte per adequar la seu central als
requeriments municipals amb vista a la disposicio actualitzada de la
llicéncia ambiental. Paral-lelament, s’ha executat la coordinacio técnica i
la supervisié de la renovacid, feta per la companyia Zurich, dels elements
principals del sistema de clima de I'edifici palauet de la seu central, per
adaptar-los a la normativa i millorar-ne I'eficiéncia. També s’han efectuat
un seguit d’actuacions menors de millora d’espais i instal-lacions a les
oficines centrals i a I'edifici 112 de Reus.

Taula 62. Actuacions de millora

Unitats Imports (en euros)
Oficines 44.510,32
Parcs de bombers 318.669,97
Comissaries 114.305,29
Total 477.485,58

Conservacio i gestio d’infraestructures

S’han gestionat el contracte de manteniment multitécnic i el contracte de
manteniment dels circuits tancats de televisio i del cablatge estructurat de
les infraestructures de la DGP, titularitat del Departament, afegint la nova
Comissaria de I'Ametlla i la posada en funcionament dels nous CPD nucli
i de Barcelona — Les Corts

S’ha fet el seguiment i el control de les actuacions de manteniment a les
infraestructures de la DGP gestionades per les empreses superficiaries,
aixi com de l'edifici 112 de Reus.

S’han gestionat el contracte de manteniment multitécnic i els dels
manteniments especifics propis de la infraestructura de la seu central del
Departament, aixi com els contractes de manteniment corresponents als
serveis territorials i els de la resta de centres administratius. En el
manteniment de la seu central, s’ha incorporat també el manteniment dels
equips d’audiovisuals.

La seu central del Departament disposa d’una aplicacié informatica a
través de la qual els usuaris de I'edifici poden comunicar incidéncies de
manteniment. Al llarg del 2016 s’han registrat i generat 1.911 ordres de
treball per actuacions de manteniment.
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El manteniment de parcs de bombers executat el 2016 comprén el servei
multiteécnic per als edificis, el manteniment de les instal-lacions de gas i
gasoil, i el manteniment especific de les portes de les cotxeres.

Taula 63. Manteniment d’edificis de gestié directa

Tipologia Descripcio . Imports € _Imports €

adjudicats 2104  adjudicats 2015

- Seu central 410.918,18 379.749,36
Oficines

Altres centres 21.690,25 14.655,52

Parcs de bombers 743.574,04 548.000,00

Comissaries Multitécnic 1.772.187,96 1.484.565,10

Seguretat 90.629,00 117.999,20

Total 3.038.999,43 2.544.969,18

Gesti6 d’eficiéncies

Durant I'exercici 2016 no s’han produit modificacions técniques rellevants
que hagin motivat reduccions de poténcia eléctrica contractada. Aix0 no

obstant, la gestié per a generacioé en instal-lacions fotovoltaiques propies
ha suposat enguany un import de 119.973,05 € a favor del Departament.

Arran de les possibilitats que dona el nou Reial decret 900/2015
d’aprofitament en autoconsum de les instal-lacions fotovoltaiques propies,
s’ha fet una prova pilot a la Comissaria de Terrassa, amb I'expectativa
d’estendre-la a altres centres.

La gestio energeética practicada i les mesures d’estalvi aplicades durant el
darrer quadrienni han permés en general disminucions del consum
d’electricitat (kWh) respecte dels registres del 2013.

Tot i aix0, en el conjunt de les comissaries el valor global del consum s’ha
vist incrementat respecte del consum del 2015 degut a la comptabilitzacié
de la nova Comissaria de I'’Ametlla de Mar, aixi com a la repercussio de
I'entrada en carrega dels nous CPD nucli del Complex Central Egara i els
CPD de contingencia de la Comissaria de Barcelona — Les Corts. A la
resta del parc de comissaries, els consums pero s’han mantingut
estables, amb una petita tendencia a la baixa.

Taula 64. Estalvi d’energia en comissaries

Any Consum (kWh)  Variaci6 interanual %
2013 35.602.294 -
2014 28.644.351 -19,54
2015 31.717.963 -10,91
2016 39.766.550 11,69

A la seu central, s’ha tornat al cami de la rebaixa anual del consum,
després del petit repunt del 2015, degut a alguns aspectes exdgens com
son la bonanca de temperatures i el fet que s’han descarregat alguns
servidors del CPD, pero, sobretot, degut a les millores de I'eficiéncia de
sistemes que es detallen més avall.

Generalitat de Catalunya. Departament d’Interior, 66

Imports €
adjudicats 2016
390.562,18
6.963,84
894.100,41
1.526.879,58
111.975,41
2.930.481,42

Variacio
anual %
2,85
-52,48
63,16
2,77
-5,10
15,15



Actuacions i activitats realitzades
Secretaria General

Taula 65. Estalvi d’energia a la seu central del Departament

Any Consum (kWh)  Variaci6 interanual %
2013 3.481.405 -
2014 3.351.064 -3,74
2015 3.374.292 -3,08
2016 3.220.440 -7,50

Pel que fa a implantaci6 de millores de sistemes per a I'eficieéncia
energetica, s’han obtingut actualitzades les certificacions d’Eficiencia
Energeética corresponents a 17 comissaries i s’han implantat sistemes
informatics de codi obert per centralitzar la gestio d'instal-lacions a 4
comissaries més.

A la seu central, a part de substituir les maquines de clima del palauet,
s’ha treballat en la substitucio del sistema d’enllumenat existent per
tecnologia LED en aparcaments i espais comuns i s’han monitoritzat els 5
edificis de la seu calibrant els sistemes de regulacié luminica i ajustant els
horaris i consignes per als sistemes del clima i I'enllumenat.

També s’ha iniciat la implantacié del programa d’Acords Voluntaris per
reduir gasos d’efecte hivernacle, al qual es va fer adhesié el 2015.

Actuacions més significatives per obtenir futures eficiencies

e Continuacio de les gestions técniques orientades a obtenir imports a
favor del Departament per generacio en instal-lacions fotovoltaiques
propies i aprofitament dels autoconsums que ara permet el Reial
decret 900, d’octubre del 2015.

e Continuaci6 dels estudis endegats per implantar calderes de
biomassa a determinades comissaries i parcs de bombers de les
regions pirinenques, com a desenvolupament de I’Acord de Govern de
17 de marg, pel qual s’aprova el Programa d’activacio de la gestio
forestal a Catalunya.

e Continuacio i impuls de I'obtenci6 actualitzada de les certificacions
energéetiques dels edificis sotmesos a rehabilitacid i dels existents.

e Continuacio de la implantacio de sistemes de gestio de codi obert per
centralitzar el control d’instal-lacions de centres al territori.

e Participacié en forma de prova pilot del projecte europeu Edi_Net, de
monitoritzacio energeética i impacte de mesures adoptades.

e Implantacio gradual del programa de control de facturacio d’energia
SIE, impulsat per la Comissié Central de Subministraments, que
permet obtenir dades dels consums i les seves desviacions.
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L'Assessoria Juridica, amb nivell organic de subdireccié general, esta
formada per una advocada del cos d’advocats de la Generalitat, que
n’exerceix el comandament, i un equip d'advocats del cos i altres
funcionaris de la Generalitat, que exerceixen les funcions en I'ambit
normatiu, d’assessorament, de recursos i d’'assisténcia juridica.

El personal habilitat per exercir la defensa penal en judici dels membres
del cos de Mossos d'Esquadra esta adscrit organicament a I'Assessoria
Juridica del Departament, sens perjudici de la coordinacio del Gabinet
Juridic de la Generalitat i en els termes concrets de la resolucid
d'habilitacié corresponent. Aquest personal, a més d’exercir la defensa,
assessora en materia penal la Policia de la Generalitat — Mossos
d’Esquadra i els organs del Departament d’Interior.

Ambit normatiu
Disposicions del Departament publicades al DOGC

L’Assessoria Juridica ha participat en I'elaboracio de les disposicions de
caracter general del Departament, les ha revisat i ha emeés l'informe
corresponent. Aixi mateix, n'ha gestionat la tramitacio i el seguiment
posterior, fins a la publicacié al Diari Oficial de la Generalitat de
Catalunya (DOGC).

Durant I'any 2016, el Departament ha tramitat 11 disposicions de caracter
general que s’han publicat al DOGC. A la taula segiient es mostra la
distribucio de les disposicions.

Taula 66. Disposicions del Departament publicades al DOGC

Disposicions Total
Lleis 0
Decrets 8
Ordres de la Conselleria 0
Acords de Govern 3
Total 11

A més, des de I'Assessoria Juridica s’han tramitat 47 edictes-anuncis i
138 resolucions, que s’han publicat al DOGC.

Al capitol de la Memoria es desenvolupen i s’especifiquen les
normes i resolucions tramitades.

L’Assessoria Juridica també ha participat, pel que afecta les
competéncies del Departament, en I'elaboracié de la llei seglent:

e Llei 1/2016, de 8 de juny, de modificacié de la Llei 7/2011, de mesures
fiscals i financeres.
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Tramitacio d’expedients de disposicions normatives a la Comissié
Juridica Assessora

S’ha tramés a la Comissi6 Juridica Assessora el Decret 276/2016, de 19
de juliol, de les funcions de guardia i del sistema de comandament dels
serveis de prevencid, extincié d’incendis i salvaments de la Generalitat de
Catalunya, perqué n’emeti I'informe preceptiu

Ambit d’assessorament
Total d’actuacions en matéria d’assessorament

L’Assessoria ha participat i ha emés I'informe corresponent en el procés
d’elaboracié de disposicions normatives, resolucions i altres actes; ha
donat suport al secretari general en la preparacio del Consell Técnic i ha
fet els estudis corresponents en relacié amb els projectes de llei i decrets
del Departament i d’'altres departaments i administracions.

Taula 67. Total d’actuacions en matéria d’assessorament

Nombre
Propostes d’'acord de Govern (a proposta del Departament 12
d’Interior)
Informes sobre disposicions normatives del Departament 17
d’Interior
Resolucions publicades al DOGC 138
Projectes de llei (altres departaments i administracions) 19
Decrets (altres departaments i administracions) 37
Propostes d’acord de Govern (altres departaments 76
i administracions)
Edictes 47
Informes generals i altres actuacions 605
Total 951

Contractacio i propostes de conveni

L’Assessoria assisteix a les meses de contractacio, fa les validacions
sobre les persones amb capacitat de representacio de les empreses,
doéna suport i informa en la tramitacié d’expedients de contractacio i plecs
de clausules administratives i emet informes sobre les propostes de
conveni del Departament amb altres entitats.

Taula 68. Actuacions en matéria de contractacié i propostes de conveni

Nombre
Convenis 187
Validacions de poders 103
Meses de contractacio 66
Informes d’expedients de contractes 37
Informes de plecs de clausules administratives particulars 20
Total 413

Altres actuacions en I'ambit de I'assessorament

L’Assessoria participa en la revisié de les resolucions de nomenament
dels membres dels organs col-legiats, de les convocatories de provisio i
de selecci6 de personal del cos de Bombers i del cos de Mossos
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d’Esquadra, i en la concessié de medalles i altres felicitacions a personal
d'aquests dos cossos. Aixi mateix, participa en la supervisié i tramitacié
d’expedients disciplinaris i hi déna suport.

Taula 69. Altres actuacions en I'ambit d'assessorament

Nombre
Designacio de membres d’organs col-legiats 101
Resolucions Medalles de mossos d’esquadra i altres felicitacions 39
Supervisio i tramitacié d’expedients disciplinaris 14
Total 154

Ambit de recursos i assisténcia juridica

Durant el 2016 s’han portat a terme 3.211 actuacions en matéria de
recursos i assisténcia juridica. Aquestes actuacions han consistit, d'una
banda, en I'emissié d’'informes sobre peticions, reclamacions
administratives i recursos administratius interposats davant els organs del
Departament, i sobre els recursos en via jurisdiccional relatius a matéries
de la competéncia del Departament. D’altra banda, ha emés informes
sobre expedients sancionadors i procediments civils, i sobre altres
matéries a peticio d'organs judicials.

Taula 70. Actuacions en matéria de recursos i assistencia juridica

Tipus d’acci6 Nombre
Procediments administratius

Expedients sancionadors 12
Peticions 7
Reclamacions patrimonials 98
Requeriments 3
Subtotal 120
Recursos administratius

Recursos d’alcada 1.045
Recursos de reposicié 23
Revisio d’ofici 3
Recursos de revisio 1
Reclamacions prévies a la via civil i laboral 1
Subtotal 1.073
Recursos en via jurisdiccional

Recursos contenciosos administratius ordinaris 13
Recursos contenciosos administratius abreujats 495
Recursos contenciosos interposats per la Generalitat 1
Execucions de senténcies 100
Incident extensié efectes 781
Recursos drets fonamentals 6
Peces separades de suspensio 46
Sol-licituds de prova 12
Demandes laborals 25
Recursos i qliestions d’inconstitucionalitat 2
Subtotal 1.481
Informes

Informes elaborats a peticié d'organs judicials i administratius 139
Informes d’assessorament juridic 9
Subtotal 148

Procediments civils
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Judicis verbals 10
Executiu - altres titols 17
Procediments de familia 3
Embargaments tributaris i sancions 290
Execucié titols judicials 41
Execucié titols no judicials 8
Procediments ordinaris 14
Diversos 6
Subtotal 389
Total 3.211

Durant I'any 2016 la jurisdiccié contenciosa administrativa ha dictat 507
senténcies relacionades amb matéries de la competéncia del
Departament. Del total de resolucions, un 67% han estat favorables, un
11% parcialment favorables i un 17% desfavorables als interessos de
I’Administracid.

S’ha de tenir en compte que, durant aquest periode, s’han dictat 174
interlocutories d’assentiment i 13 satisfaccions extraprocessals. Aixi
doncs, el nombre total de resolucions dictades pels organs judicials és de
694.

Grafic 10. Senténcies corresponents als recursos interposats davant
la jurisdicci6 contenciosa administrativa

M Resolucions favorables

W Resolucions
desfavorables

Resolucions favorables
parcials

H Altres

Ambit penal

Durant I'any 2016, I'’Area Penal ha portat a terme 1.054 actuacions en
matéria penal, les quals han consistit, essencialment, en intervencions,
vistes i declaracions dutes a terme en organs judicials en defensa
d’agents del cos de Mossos d’Esquadra i en la presentacié d'escrits i
recursos contra resolucions dictades en procediments penals en qué
compareixen en defensa d’aquells agents. D’altra banda, ha emés
diferents informes sobre consultes i requeriments en matéria penal,
procedents ja sigui d’organs judicials o fiscals, o bé d’altres organs del
mateix Departament.
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Pel que fa al nombre de denuncies formulades contra membres del cos
de Mossos d’Esquadra a tot el territori catala, durant I'any 2016 s’han

mantingut respecte de I'any anterior.

Taula 71. Actuacions en matéria penal

Actuacions en matéria penal

Diligencies previes

Diligencies urgents - judicis rapids
Executories

Exhorts penals

Expedients Fiscalia del Tribunal Superior de Justicia de
Catalunya —menors

Menors, peca responsabilitat civil

Informes penals

Judicis de faltes i judicis delictes lleus
(Despenalitzacio des del juliol del 2015)
Procediments abreujats

Procediments del jurat

Recursos de cassacio

Rotlles

Sumaris

Causes

Reunions d’assessorament Mossos
Reunions assegurances, indemnitzacions RC
Reunions d'assessorament resta unitats directives
i organismes del Departament

Diversos

Total

Grafic 11. Senténcies corresponents als recursos interposats

davant la jurisdiccié penal
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El Gabinet Técnic elabora i difon la informacié general sobre el
Departament mitjancant el web i la intranet; fa el seguiment i avalua els
objectius i les actuacions que formen part de I'accié de Govern; coordina
les estadistiques i els indicadors que permeten avaluar les politiques
departamentals; i impulsa i gestiona mecanismes de seguiment de I'accio
exterior i envers la UE del conjunt del Departament. A més, dissenya i
coordina la implantacié al Departament de les politiques de transformacio
i modernitzacio de I'Administracié de la Generalitat, amb especial émfasi
en I'ambit de I’Administracio electronica, per a la millora de la qualitat dels
serveis i dels sistemes de gestio, aixi com del model d'innovacio i
valoritzacié del coneixement, i col-labora en I'elaboracio, implantacio i
seguiment de plans interdepartamentals.

Organitzacid i millora de la qualitat dels serveis

El Cataleg Corporatiu de Processos (CCP) és un sistema d'informacié
corporatiu per gestionar de forma homogénia i compartida tota la
informacioé associada a la gesti6 dels processos i per a I'obtencié
d'indicadors en I'ambit de la simplificacioé i millora de processos.
autoritzats. Aquest any s’ha fet la formacié als administradors de I'eina de
les noves funcionalitats introduides, alhora que s’ha adaptat I'eina al
canvi d’estructures organitzatives, i s’han regularitzat els codis Gencat
Tramits no informats amb els codis del CCP, donant per valida aixi tota la
informacio introduida.

També per donar compliment a la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de
transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern, la Secretaria
d’Administracio i Funcio Puablica (SAFP) ha triat el CCP com a font
d’'informacioé de referencia pel que fa a les dades de procediments
administratius, que es difondra de manera estructurada i actualitzada en
un apartat especific del web de la SAFP, que sera accessible des del
portal de Transparéncia.

La Finestreta Unica Empresarial (FUE) és I'espai fisic i virtual des d’on fer
totes les gestions necessaries per desenvolupar una activitat economica,
amb independéncia de I’Administracio responsable, amb integracid
unificada de serveis i multicanal. El Pla FUE per al periode 2015-2017 té,
entre altres objectius, consolidar i millorar els tramits ja implantats des
d’'una vessant més qualitativa (avancant en la simplificacio i la tramitacio
telematica), donant compliment a la nova Llei 16/2015, del 21 de juliol, de
simplificacié de I'activitat administrativa de I’Administracio de la
Generalitat i dels governs locals de Catalunya i d'impuls de I'activitat
economica. En aquesta linia, el 2016 s'han millorat i implantat 8 tramits
electronics del Departament adrecats a professionals i empreses.

Implementacio del model d'Administracié electronica

e Atesa I'entrada en vigor de la Llei 39/2015, d'1 d’octubre, del
procediment administratiu comu de les administracions publiques, al
novembre s’ha fet una sessi6 formativa a la seu del Departament

Generalitat de Catalunya. Departament d’Interior, 73



Actuacions i activitats realitzades
Secretaria General

sobre les eines corporatives d’Administracié electronica per divulgar-
ne I'existencia i fomentar-ne I'Gs, i, al llarg de I'any, sessions
especifiques per unitats i adaptant-se a les seves necessitats
especifiques, amb la finalitat d’ajudar les unitats a conéixer i implantar
el nou procediment administratiu.

e S’han adaptat els manuals de Pas a pas per utilitzar el modul d’'e-
Copia, Digitalitzacio conformada, e-Valisa, e-Notum i Tramitador
geneéric a les noves versions de les eines i s’han publicat a I'apartat
“Eines d’Administracio electronica” de la intranet.

e S’han elaborat i publicat a I'apartat “Eines d’Administracié electronica”
de la intranet els videotutorials “Com signar un document pdf”, “Com
signar diferents documents alhora” i “Com validar signatures
electroniques”.

e S’ha continuat amb la implantacié de la valisa electronica (e-Valisa),
gue ha revertit en un augment de la tramesa de valises respecte a
'any anterior (2015: 1082, 2016: 1.446).

e S’ha divulgat la implantacio al Departament del Tramitador Generic
corporatiu, que és I'eina que ens permet gestionar expedients derivats
de tramits iniciats en linia per la ciutadania, tramits registrats en paper
o0 expedients gestionats d’'ofici per I’Administracid, i ha finalitzat I'any
amb 10 tramits.

e S’hafet I'analisi i els requeriments per a I'adaptacio del SIRGA
(Sistema d’Informacioé i Registre de Gestiéo Académica) dels serveis de
formacio de I'Institut de Seguretat Publica de Catalunya a
I’Administracio electronica.

Tramits Gencat

e S’hatreballat en la implantacio, modificaci6 i actualitzacio de diferents
tramits del Departament dins Tramits Gencat. Entre els tramits nous,
destaquen les diferents convocatories de Bombers que s’han publicat
durant I'any: oposicions al cos de Bombers, ingrés al cos de bombers
voluntaris, convocatoria de la borsa de treball de conductors per a la
Campanya forestal i les convocatories de caporal i sergent. També la
implantacié del nou tramit “Contracte de servei de vigilancia privada

per a un esdeveniment en vies o0 espais publics o d’ds comd”.

Consums d’'Interoperabilitat

En matéria d'interoperabilitat, el 2016 el Departament ha fet 1.002.212
sol-licituds de consum de productes del cataleg de dades i documents
electronics per mitja de la Plataforma d’integracio i col-laboracié
administrativa (PICA), que suposen un increment del 75% respecte de
I'any anterior. El consum de productes d’interoperabilitat ha estat de
458.135 sol-licituds, que representa un increment del 70% respecte de
I'any anterior, i el consum de serveis comuns de tramitacié electronica ha
estat de 544.077, amb un 79% d’increment respecte de I'any 2015.
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Grafic 12. Evolucio dels consums de productes PICA. 2012-2016
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Analisi i millora d’estructures organiques

Mitjancant el Decret 160/2016, de 2 de febrer, s’ha aprovat una nova
reestructuracié de I'Institut de Seguretat Plblica de Catalunya. Amb
aquesta revisié del model organitzatiu es compleix I'’Acord de Govern
GOV/98/2013, de 9 de juliol, pel qual s’encomana a I'Institut la imparticio
d’ensenyaments conduents a I'obtencid de titols universitaris mitjangant
I'adscripcidé a una o diverses universitats puabliques. L'aprovacio i I'inici del
Grau en Seguretat, i els requeriments a qué esta obligat I'Institut com a
centre universitari adscrit a la Universitat de Barcelona, aixi com la
imparticié de dos masters universitaris, recomanen la modificacio de
I'estructura de I'Institut amb la creacié d’una nova subdireccié general que
dirigeixi la formacié universitaria, la recerca, la gestio i difusio del
coneixement, i que impulsi les tecnologies d'informacié i comunicacid. De
la direccié de I'Institut de Seguretat Publica, ara en depenen I'Escola de
Policia de Catalunya, I'Escola de Bombers i Proteccio Civil de Catalunya,
la Subdireccié General d’Administracio i Suport Académic, la Subdirecci6
General de Formaci6 Universitaria, Recerca i Gestio del Coneixement i el
Servei de Seleccio, Avaluacio i Seguiment.

Accés alainformaci6 publica

L'1 de juliol de 2015 va entrar en vigor la Llei 19/2014, del 29 de
desembre, de transparencia, accés a la informacio publica i bon govern.
Aquesta norma estableix el dret d'accés a la informacié publica, és a dir,
el dret a demanar la informacio elaborada per I’Administracio i la que
aquesta té en poder seu com a consequeéncia de la seva activitat o de
I'exercici de les seves funcions, inclosa la que li subministren els altres
subjectes obligats.

Per Resolucio INT/563/2015, de 19 de marg, es va designar el Gabinet
Técnic com a organ departamental al qual s’atribueix la condici6 d’unitat
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d’informacio, a través del qual la Secretaria General exerceix les funcions
en materia de transparéncia i informacié puablica.

D’acord amb I'anterior, es va aprovar la Instruccié 1/2015, de 4 d’agost,
de la Secretaria General d’Interior sobre organitzacié i coordinacié
d’actuacions en I'ambit de la publicitat activa i de I'accés a la informacié
publica.

En el primer any sencer de vigencia de la Llei esmentada, s’han presentat
un total de 55 sol-licituds d’accés a la informaci6 publica, que afecten els
diferents ambits del Departament, les quals han estat resoltes en la seva
totalitat. També s’ha col-laborat en la resposta a 16 sol-licituds d’accés a
la informacié publica de caracter interdepartamental.

Proteccié de dades de caracter personal

S’ha aprovat la Circular 1/2016, de 13 de maig, per la qual es crea el
Comité de Seguretat de la Informacié i Proteccié de Dades del
Departament d’Interior i se n’estableix la composici6, les funcions i el
funcionament.

Planificacio estratégica i pressupostaria

Com a unitat responsable de la coordinacio de la planificacio estratégica i
del pressupost per programes del Departament, el 2016 s’han portat a
terme les actuacions seguents:

e Coordinaci6 de I'elaboraci6 i seguiment del Pla de Govern XI
legislatura en I'ambit d’Interior.

e Elaboracio i seguiment del Pla departamental XI legislatura, que es
concreta en la formulacid dels objectius departamentals i estratégics,
aixi com les actuacions i els indicadors que donen compliment a
aquests objectius.

e Seguiment periodic de I'estat d’execucié dels projectes més rellevants
del Departament.

e Analisi i elaboracioé de I'informe en relacié amb I'avaluacio de resultats
dels programes pressupostaris de I'any 2015.

e Elaboracié d’'un recull trimestral de les actuacions més rellevants del
Departament estructurades d’acord amb els objectius del Pla
departamental. Aquests reculls d’actuacions s’han publicat a I'apartat
“Acci6é de Govern” de la intranet del Departament.

Afers exteriors i Uni6 Europea

El Gabinet Técnic, com a responsable departamental del seguiment de
I'accio exterior i de relacions amb la Unié Europea, coordina i gestiona les
diverses peticions de la Secretaria d’Afers Exteriors i de la Unié Europea i
de la Delegaci6 del Govern davant la UE adregades al Departament
d’Interior. Aixi mateix, participa en les reunions de la Comissié
Interdepartamental de Programes de la Uni6é Europea, adscrita al
Departament de la Presidéncia, que es va constituir el febrer de 2014
com un instrument de coordinacio i orientacio sobre el conjunt de
recursos provinents dels fons europeus per al periode de programacio
2014-2020.
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Periodicament, s’ha facilitat informacié d'interés a les unitats directives
referent a les iniciatives i la legislacid, aixi com a les jornades, els
seminaris i els congressos d'interes estratégic per al Departament.
També cal destacar les tasques dutes a terme per coordinar la
programacio de les actuacions d’Interior susceptibles de ser cofinancades
en el Programa Operatiu FEDER 2014-2020.

D’altra banda, s’ha fet difusié de les convocatories obertes dels diversos
programes promoguts per les institucions europees, en les quals el
Departament ha participat en 13 propostes, de les quals es recullen a la
taula seglient les aprovades i les pendents d’aprovacio.

Taula 72. Projectes presentats a programes europeus

Proposta projecte Unitat directiva Programa europeu
I?HIT - Impacte en la salut psmolggllca per DGP/DGAS IS.F - Po[lce
I'explotacio sexual de les dones victimes Union Actions
FIRE_-II\_I’— Xarxa de recerca ’|_ innovacio per a la DGPEIS H2020
prediccid de la propagacié d’'incendis forestals

HEIMDAITL - Elngs mtegraqes per planificar la DGPEIS H2020
resposta i construir escenaris

SENIORS - Suport a la poblacié de gent gran a DGAS Europe

través d'espais de participacio i solidaritat for Citizens
COOPEREM - Cooperaci6 operativa

d'emergéncies i prevencié d'incendis a la zona DGPEIS/ INTERREG
9 P ST Girona POCTEFA
transfronterera
, . P INTERREG
POCRISC - Cultura comu del risc sismic DGPC POCTEFA
A I'annex d’aquesta Memoria es pot consultar la

relacié de projectes europeus que el Departament d’Interior ha iniciat,
executat o finalitzat I'any 2016.

Web, intranet i xarxes socials

L'any 2016 va ser I'any que es va consolidar I'adopci6 del disseny
adaptatiu del gencat en els webs del Departament (amb Transit, Mossos i
I'Institut de Seguretat Publica de Catalunya). També destaquen
desenvolupaments web de nova creacié com el visor d’incendis forestals i
el mapa de pals de cobertura del CAT112.

El visor d'incendis és una aplicacié que permet cercar informacio
d'incendis forestals majors de 5 hectarees, i les cremes
prescrites executades per Bombers.

El mapa de pals de cobertura del CAT112 permet consultar la ubicacio
dels pals senyalitzadors, que indiquen les zones de cobertura per poder
trucar al teléfon 112 en zones de muntanya. També s’hi poden consultar
els refugis de muntanya des dels quals es pot contactar amb els serveis
d'emergéncia.

El transit dels webs es va mantenir també estable, amb un augment
lleuger, apreciable a tots els webs. Hi ha un increment de visites en
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I'ambit del Departament entre els portals analitzats i 'ISPC en xarxa,
I'entorn d’aprenentatge en linia de I'Institut de Seguretat Publica de
Catalunya.

Una de les pagines més visitades durant el periode de temporada de
bany (de juliol a setembre) és el visor de platges. | és la tercera pagina
més vista del web en el comput de I'any.

Taula 73. Métrica web

Web Usuaris Visites Visualitzacions
Departament 750.138 1.356.103 3.841.736
ISPC* 95.985 144.255 639.784
ISPC en xarxa* 53.994 195.157 10.499.894
PSAVVMD* 7.651 9.144 31.363
Resta de contingut 646.502 1.196.704 3.170.589
SCT 1.103.039 1.731.283 5.167.606
Mossos 523.586 763.349 1.707.899
CAT112 69.873 75.087 123.251

* L'ISPC, I'ISPC en xarxa i el Pla de seguretat i atencié a les victimes de violencia masclista i
domestica so6n subnivells del web del Departament.

Grafic 13. Consum del contingut web d’Interior per % de visites
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Grafic 14. Evolucio de les visites als portals web d’Interior. 2013-2016
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Els comptes de xarxes socials del Departament, considerats en conjunt,
continuen creixent. De fet, el compte de Facebook de Mossos és el segon
compte amb més seguidors de la Generalitat, per sota del perfil de
Catalunya Experience.

Grafic 15. Preséncia a les xarxes socials
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El mes de febrer de 2016 es van obrir els comptes de Twitter i de
Facebook d’Interior. EI mes de mar¢ de 2016 es va publicar el primer
apunt de Notes de seguretat, el blog d'actualitat i tendéncies en politiques
de seguretat impulsat per la Direccié General d’Administracié de
Seguretat. A final d’'any comptava amb 339 subscriptors (283 a la versio
catalana, 42 a la versié castellana, 8 a I'anglesa i 6 a la francesa).
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Taula 74. Métriques basiques dels comptes de Twitter i Facebook del Departament

Interior Mossos Emergeéncies Bombers

Seguidors* 5.628 93.525 109.880 77.851
Seguidors subscrits )

el 2016 31.801 23.761 19.759
Tuits enviats 1.460 5.024 5.550 4.398
Retuits 4.434 89.699 63.286 51.420
Mencions 3.935 61.313 5.377 13.220
Replies 419 9.387 1.382 1.885
Simpatitzants* 25 175.109 9.479 -
Alta de

simpatitzants - 54.272 -

el 2016 4115

Entrada 2.777 1.954 518 -
Compatrticions 180.862 799.983 14.014 -
Comentaris 557 124.071 1.232 -
M'agrada 2.482 1.880.979 28.011 -
En parlen 1944 799.983 22.531 -

* Des de l'inici d’obertura del compte.

Grafic 16. Interaccions amb els comptes de Twitter del Departament. 2012-2016

=0 Proteccio Civil —e=—Bombers —&—Mo0ss0s
—8—Transit ——112 —8—|SPC

350.000
300.000 /
250.000

200.000 /

150.000 //
100.000

50.000 =

——t—

2012 2013 2014 2015 2016

0

La intranet del Departament, el 2016, va augmentar la mitjana setmanal
d'usuaris diferents connectats, que va ser de 2.271 (+38%), a la vegada
gue augmentaven les visites a la pagina inicial, amb 44.511 (+8%).
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Atencié a la ciutadania

Sistema d'Atencié Ciutadana (SAC)

Els operadors telefonics del 012 van atendre, mitjancant el Portal de
l'informador, 161.126 trucades sobre continguts que hi ha al SAC en

['ambit d'actuacio d'Interior.

Taula 75. Trucades ateses pels operadors telefonics del 012, per

tipologia

Motiu
Administracié publica
Enquestes
Enquesta de seguretat ciutadana
Emergeéncies. Seguretat
Incendis i salvaments
Bombers. Organitzacio i serveis
Parcs de bombers
Policies
Comissaries Mosso0s
Comissaries Policia Local
Comissaries Policia Nacional
Competéncia 112
Emergéncies
Competéncia 112
Simulacre Proteccid Civil
Informaci6 incendis
Informaci6 alteracions meteorologiques
Informacio altres incidents
Emergéncies Brussel-les
Diversos/Altres emergencies. Seguretat
Diversos/Altres
Empresa
Gestié empresarial
Plans d'autoprotecci6é
Seguretat privada
Contractes
Altes i baixes
Mobilitat i transport
Permisos i llicéncies
Carnet de conduir
Informacio permis per punts
Restriccions transports de mercaderies
Sancions de transit
Consulta procediment
Pagament sancio
Altres informacions
Consulta expedient
Incidencia tramit
Identificacié conductor
Carta ITV
Sancions ITV (temporal)
Sancions de transit
Vehicles
Carta ITV
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Total
15

15

15
28.441
664
455
209
22.174
15.100
5.994
427
653
5.452
4.314
500
106

500

25

151
151
243
230
230

13

10

3
121.438
2.409
1.562
43

804
119.024
22.183
49.912
8.186
25.488
744
6.807
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Diversos 10.989
Agent virtual 10.989
IVR Transit (ASV) 10.989
Total 161.126

Tramits gencat

Tramits publicats: 85

e Enlinia: 47

Ens locals: 4

Finestra Unica Empresarial (FUE): 44
Canal Empresa: 51

Serveis linguistics

S'han revisat un total de 5.328 pagines. Pel que fa a la revisi6 de textos
en catala i castella que es publiquen al DOGC, s'han corregit 620
documents (2.305 pagines).

S'han actualitzat 59 impresos del Departament i se n’han fet 19 de nous.
S'han elaborat 42 fitxes d'assessorament lingliistic Com anava aixo, de
publicacié setmanal, amb contingut adaptat a la matéria propia del
Departament.

Centre de Documentacié — Biblioteca

Taula 76. Comparativa de la gestio del Centre Documentaci6 — Biblioteca, 2012-2016

2012 2013 2014
Consultes 3.686 2.988 2.701
Visites en linia (per intranet) 14.947 13.430 14.895
Préstecs 209 210 254
Subscripcions a revistes 70 55 65
Subscripcions a bases de dades 2 2 3
Sol-licitud d’articles 1.884 1.598 1.661
Despesa (en euros) 7.986 5.969,31 5.141,26

Altres actuacions

e Elaboracié del Programa anual 2017 d’estadistiques del Departament,
coordinacié amb I'ldescat en la difusio de les estadistiques anuals, i
interlocucié amb el Centre d’Estudis d’Opinié sobre enquestes
Omnibus.

e Elaboraci6 dels informes de despeses per centres de cost de I'any
2015 de la Direccié General de la Policia, i de la Direccié General de
Prevencio, Extincié d’Incendis i Salvaments.

e Coordinacié de la informacio de I'ambit d’Interior per al Pla de recerca,
desenvolupament i innovacié que gestiona el Departament d’Empresa
i Coneixement, aixi com elaboracié de I'informe sobre accions i
projectes R+D+l de I'ambit d’Interior per a la Memoria anual del
Ministeri d'Economia i Competitivitat.

e Elaboraci6 de I'informe d'impacte economic i social del Pla estrategic
de la DG de Prevencio, Extincié d’'Incendis i Salvaments 2017 — 2020.
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e Participacio en els projectes estrategics segients, col-laborant en la
definicid i revisid dels requeriments funcionals, fent la proposta o
I'analisi de solucions, o coordinant les diferents unitats implicades:

— Projectes EOLIA i ATBG de la Direccié General de Prevencio,
Extincié d’'Incendis i Salvaments

— Projectes HERMES de la Direccioé General de Proteccio Civil

— Projecte SIGESCAT de la Direccié General de la Policia, la
Direcci6é General de Prevencid, Extincié d’'Incendis i Salvaments, la
Direcci6é General de Proteccié Civil i el Cat112

e Participacio al grup de treball multidisciplinari (GTM) per impulsar la
gestié documental i els temes relacionats amb I'expedient electronic.

e En el marc del Pla de reforma de I’Administraci6 de la Generalitat de
Catalunya i el seu sector public, en relacié amb I'eix 6 d’Innovacio i
talent, com a membres del grup de treball INNOGENT, seguim
treballant per identificar i aportar bones practiques a incloure a la
iINNOtECA, espai que recull les practiques innovadores en el
funcionament de I’Administracié de la Generalitat per generar idees
per a la innovacio en altres aspectes del funcionament i I'activitat
administrativa.

e Participacio en el curs per a la formacié i acreditacié d’agents
d’'innovacio, plantejat com a formacio experimental amb I'objectiu
d’abordar questions d'importancia per a InnoGent, potenciar el Canal
Innovacio i mesurar el talent innovador de I'organitzacio, facilitant aixi
gue cada departament disposi de persones amb el rol d'agents
d’'innovacio capacitades per formar altres persones en aquestes
tecniques.

Generalitat de Catalunya. Departament d’Interior,
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Actuacions
| activitats
realitzades

2.3
2.3.1
2.3.2

2.3.3

2.3.4

Direccid General d’Administracié de Seguretat
Subdireccié General de Seguretat Interior

Subdireccio General de Coordinaci6é de la Policia de
Catalunya

Subdireccioé General d’Espectacles Publics i Activitats
Recreatives

Gabinet de Seguretat

Generalitat de Catalunya. Departament d’Interior,

84



Actuacions i activitats realitzades
Direcci6 General d’Administracié de Seguretat

La Direccio General d’Administracioé de Seguretat planifica i impulsa les
politiques publiques en matéria de seguretat interior i d’espectacles
publics i activitats recreatives. També s’encarrega de coordinar la técnica
operativa de les policies locals de Catalunya i de definir politiques de
coordinacid i integraci6 dels serveis de seguretat privada en el sistema de
seguretat publica. A més, implementa i avalua el model d’actuacio per a
I'atenci6 a les victimes de violéncia masclista i domeéstica, i elabora
informes, analisis i diagndstics sobre seguretat i policia. Finalment, manté
relacions amb els organs corresponents d’altres administracions,
institucions i organitzacions publiques i privades, i els agents socials, en
matéria de seguretat.

La Subdireccié General de Seguretat Interior assessora i tramita
expedients en materia de seguretat privada i de proteccié de la seguretat
ciutadana, de reunions i manifestacions, de dispositius de videovigilancia,
i contra la violéncia en els espectacles esportius.

Registre especial d’empreses de seguretat de Catalunya

Al llarg de I'any 2016 s’han autoritzat i inscrit en el Registre especial
d’empreses de seguretat de Catalunya 8 noves empreses de seguretat,
totes les quals s’han constituit mitjangant una declaracié responsable en
aplicaci6 de la Llei 5/2014, de 4 d'abril, de seguretat privada. També s’ha
cancel-lat la inscripcié de 7 empreses, essent 198 el nombre d’empreses
registrades. En el mateix periode s’han fet 13 modificacions de dades
registrals.

Taula 77. Empreses inscrites en el Registre especial d’empreses de seguretat de Catalunya, per tipus d’activitat

Activitat Nombre
Vigilancia i proteccié de béns, establiments, espectacles, llocs i esdeveniments 39
Instal-lacié i manteniment d’aparells, dispositius i sistemes de seguretat 166
Explotacié de centrals per a la recepcio, verificacio i transmissio dels senyals d’alarma 6
Acompanyament, defensa i proteccid de persones fisiques determinades 1
Total* 212

* Hi ha empreses que han obtingut habilitacié maltiple perqué es dediquen a més d’'una activitat.
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Expedients i comunicacions en matéria de seguretat privada

Taula 78. Autoritzacions, declaracions responsables i comunicacions de seguretat privada

Tipus d’actuacié

Expedients d’autoritzacié o de
declaracié responsable

Comunicacions

Actuacions

Establiments obligats a disposar de mesures de seguretat
Centres de formacié del personal de seguretat privada
Despatxos de detectius

Serveis de vigilancia amb arma

Serveis d’'escorta privat

Serveis de custodia de claus en vehicle

Serveis de vigilancia en esdeveniments en vies o espais publics
Serveis de vigilancia en recintes i espais oberts delimitats
Serveis de vigilancia complementaris de I'accié policial
Reformes en establiments obligats a disposar de mesures de
seguretat

Altes i baixes del personal de seguretat privada

Contractes i serveis de seguretat privada (empreses de seguretat
privada, despatxos de detectius i guardes rurals)

Exhibicions i subhastes publiques ocasionals d'objectes de joieria,
argenteria, antiguitats i obres d’art

Nombre
527

16

0

26

18

3

95

5

1

1.030
10.027
38.812

Taula 79. Periodes d’informaci6 prévia, expedients sancionadors i resolucid de recursos de seguretat privada

Tipus d’actuacié

Periodes d’'informacio prévia
Expedients sancionadors

Tramitacié de recursos

Mencions de seguretat privada

Actuacions

En relacié amb serveis de seguretat privada
En relacié amb establiments obligats

En relacié amb serveis de seguretat privada
En relacié amb establiments obligats
Administratius

Contenciosos administratius

L'any 2016 s’ha celebrat, per cinquena vegada, I'acte de lliurament de les
mencions en I'ambit de la seguretat privada a Catalunya. S’han atorgat un
total de 54 mencions a empreses i personal de seguretat privada que han
excel-lit en el compliment de les seves funcions i especialment en la
col-laboracié amb les administracions publiques i amb les forces i cossos
de seguretat en I'ambit territorial de Catalunya, i també a altres persones,
entitats juridiques i col-lectius especifics que s’han distingit per les seves
contribucions en I'ambit dels serveis privats de seguretat a Catalunya.
L’atorgament d’aquestes mencions ha comportat la tramitaci6 dels
procediments administratius corresponents.
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Nombre
110

57

47

12

18

1



Actuacions i activitats realitzades
Direcci6 General d’Administracié de Seguretat

Taula 80. Expedients i comunicacions dels serveis territorials en

Catalunya
Central

Periodes d'informacio previa
en relacié amb establiments obligats

Expedients sancionadors 2

Expedients d’autoritzacié d’obertura

o trasllat d’establiments o oficines

obligats a disposar de mesures de 19
seguretat i de dispensa de mesures

de seguretat

Expedients de reforma d’establiments
obligats a disposar de mesures de 188
seguretat

Expedients d’exhibicions i subhastes

publiques ocasionals d’'objectes de 1
joieria, argenteria, antiguitats i obres

d’art

Expedients d’'autoritzacio de serveis

de seguretat en poligons industrials 0
0 urbanitzacions

Expedients de serveis de vigilancia en
esdeveniments en vies o espais

12

Girona

29
6

43

184

18

materia de seguretat privada

. Terres de
Lleida Tarragona I'Ebre
38 13 13

0 6 4

16 43 8
236 258 99
10 0 0

0 0 0

1 4 5

Taula 81. Actuacions respecte a peticions d’instal-lacié i de dispositius de videovigilancia
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Taula 82. Expedients per infraccions a la normativa sobre proteccié de la seguretat ciutadana, per tipus i

policial
Expedients iniciats
Regio policial Consum de drogues Tinenca Altres
toxiques, estupefaents d'armes
0 substancies
psicotropiques
Camp de
Tarragona 2.189 117 608
Central 1181 172 496
Girona 1.962 192 486

Generalitat de Catalunya. Departament d’Interior,

Total

2.914

1.849
2.640

Expedients resolts

Consum de drogues Tinenca Altres

toxiques, d'armes
estupefaents
o substancies
psicotropiques

626 78
331 46
990 109

87

Total

105
18

129

965

29

22

Total

129

33

6

168

regio

Total
331 1.035
132 509
325 1.424
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Metropolitana

de Barcelona 7.137
Metropolitana

Nord 5.286
Metropolitana

Sud 3.064
Pirineu Occid. 543
Ponent 330
Terres de I'Ebre 3903
Total 22.085

396 244
843 1.056
322 1.259
36 122
48 170
31 270
2.157 4.711

7.777

7.185

4.645

701
548
694

28.953

Taula 83. Expedients sancionadors per infraccié de la normativa

esportiva

Expedients iniciats
Expedients resolts

Taula 84. Expedients sancionadors en matéria de reunions i

manifestacions

Expedients iniciats
Expedients resolts

7.650

2.324

1.140

342
115
115

13.633

44
28

Taula 85. Concentracions i manifestacions comunicades a la DGAS per

regio policial

Regié policial

Camp de Tarragona
Central

Girona

Metropolitana de Barcelona
Metropolitana Nord
Metropolitana Sud
Pirineu Occidental
Ponent

Terres de I'Ebre
Diverses regions policials
Total

* Una mateixa comunicacié pot referir-se a més d’'una manifestacio.

Nombre

289
228
316
901
828
295
92
213
266
7

3.435

La Subdireccié General de Coordinacié de la Policia de Catalunya presta
suport i assessorament técnic i juridic en matéria de seguretat als
municipis amb cos de policia local o vigilants municipals. A més, impulsa
el desenvolupament normatiu de I'ambit de les policies locals i la creacio

d’eines de cohesio del sistema de policia. D'altra banda, proporciona
materials de treball i documents estandarditzats a les policies locals i

posa a la seva disposicio eines d’informacio i de gestié policial.
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4 83
11 80
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Coordinaci6 de la Policia de Catalunya

Durant I'any 2016 el Departament ha subscrit amb diversos municipis 6
convenis de col-laboracio per a I'adhesio a la xarxa de
radiocomunicacions d’emergeéencies i seguretat de Catalunya (Rescat), 3
convenis per a la cessio de I'Gs del programari de gestié i suport als
processos de les policies locals de Catalunya (SIPCAT), 3 convenis sobre
les connexions als sistemes d'informacié policial (SIP) i 1 conveni de
coordinacid i col-laboracié en matéria de seguretat publica i policia.

Taula 86. Convenis signats amb municipis

Tipus de conveni 2016 Total acumulat
Adhesio6 al SIP 3 208
Cessi6 d'Us del programari SIPCAT 3 153
Connexi6 a la xarxa Rescat 6 186
Coordinaci6 i col-laboracié en materia 1 208

de seguretat publica i policia

Com a novetat, durant I'any 2016, cal destacar la signatura de 3 convenis
Rescat amb municipis amb cos de vigilants municipals per a la
incorporacié d’aquests efectius a les comunicacions policials a través de
la xarxa Rescat. Aquests municipis son el Port de la Selva, Breda i la
Canonja.

Assisténcia i assessorament

Des de la Subdireccié General de Coordinacio de la Policia de Catalunya
s’ha assistit i assessorat els municipis en diversos temes, com son els
tribunals de seleccid de policies locals, els nomenaments d’instructors
d’expedients disciplinaris i diferents aspectes juridics en relacié amb les
policies locals i vigilants.

Taula 87. Assisténcia i assessorament a tribunals de selecci6 de
policies locals

Tipus Nombre de tribunals  Nombre de places
Intendent major 2 2
Intendent 0 0
Inspector 5 5
Sotsinspector 8 8
Sergent 25 32
Caporal 35 53
Agent 82 198
Agent interi 45 98
Vigilant 10 15
Total 212 411
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Taula 88. Consultes i informes d’assessorament juridic*

Concepte Nombre de ‘_Nombre
consultes  d’informes

Creaci_c’)_de PL / associacio de serveis 5 1

de policia local

Imatge corporativa 12

Armament i Us 15

Us i gesti6 del SIP 93

Programari de gestid integral per a les PL 80

Xarxa Rescat 30

Requeriments bases provisio 170 2

Formularis operatius i documentacio 125

Estadistica i normativa 143 3

Queixes (institucionals/ciutadania) 8 5

Instructors expedients disciplinaris 23

Vigilants 10

Altres 95 3

Total 809 14

* No s’hi comptabilitzen les consultes i sol-licituds corresponents a tribunals, ni les consultes
resoltes per teléfon.

Implantacié de la xarxa Rescat com a model de coordinacié
operativa

Mitjancant la xarxa Rescat, s’ha creat una via de coordinacio operativa,
amb I'habilitacié de dos canals de comunicacio, entre la Policia de la
Generalitat — Mossos d’Esquadra (PG-ME) i les policies locals (PL).

Taula 89. Policies locals que han signat el conveni d’adhesi6 a la xarxa
de radiocomunicacions Rescat

Regi6 policial 2016 Total
Barcelona 1
Camp de Tarragona 16
Central 1 20
Girona 34
Metropolitana Nord 3 63
Metropolitana Sud 33
Ponent 1 6
Pirineu Occidental 1 2
Terres de I'Ebre 11
Total 186

Taula 90. Policies locals adherides als canals de coordinacié operativa
de la xarxa Rescat

Regi6 policial 2016
Barcelona 1
Camp de Tarragona 18
Central 21
Girona 34
Metropolitana Nord 69
Metropolitana Sud 34
Ponent 7
Pirineu Occidental 3
Terres de I'Ebre 11
Total 198
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Dels 214 cossos de Policia local, 198 estan adherits a la xarxa Rescat,
dels quals 186 ja han formalitzat la signatura del conveni i 12 tenen
l'acord d’aprovacié corresponent i resten pendents de signatura.

Desenvolupament i implantacié del programari SIPCAT com a eina
de suport a les policies locals

Al llarg de I'any 2016, dins de les diferents fases d'implantacié del
programari SIPCAT, s’ha anat simultaniejant la signatura de convenis i la
instal-lacio del programari, tant en entorn de formacio/proves com de
produccio. En el quadre seglent apareixen totes les policies locals que
tenen instal-lat el programari.

Taula 91. Policies locals que tenen instal-lat el SIPCAT

Regi6 policial Total
Camp de Tarragona 12
Central 12
Girona 21
Metropolitana Nord 39
Metropolitana Sud 20
Ponent 4
Terres de I'Ebre 9
Total 117

Suport a la Comissié de Policia de Catalunya

La Comissio de Policia de Catalunya com a organ col-legiat consultiu
superior en matéria de coordinacié entre la Policia de la Generalitat —
Mossos d’Esquadra i les policies locals a Catalunya s’ha reunit, al llarg
d’aquest any, en una ocasio.

Taula 92. Sessions de la Comissio de Policia de Catalunya

Data Temes tractats

17.11.2016 Presentaci6 de I'Informe anual 2015 de les policies locals
Estat dels treballs de I'’Avantprojecte de llei de la Policia de
Catalunya
Uniformitat de les policies locals
Incorporacié dels vigilants municipals a la xarxa Rescat
Informe sobre la creaci6 de la Policia Local de Martorelles
Informacio sobre el grup de treball de PNT
Presentacié de 'TEXTRAPOL

Relacions interadministratives

Durant aquest any, la Subdireccié General ha atés els diferents actors,
entitats, organitzacions i associacions vinculades a I'ambit de la seguretat
local per tal de donar suport, assessorar o recollir les propostes de millora
per a la prestacié de serveis de seguretat.
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Taula 93. Reunions informatives

Sessions
Reunions de representants territorials de les 5
associacions de caps de policia
Reunions amb alcaldes 39
Reunions amb caps de policies locals 23
Reunions amb representants sindicals 4
Juntes locals de seguretat amb participacié de la 30
Subdireccio

Estandarditzaci6 d’eines de treball

Una de les tasques dutes a terme des de la Subdirecci6 és la creacio
d’eines que facilitin el treball homogeni entre les diferents organitzacions
policials. En aquest sentit:

e S’ha posat a disposicio de les policies locals una extrapol amb
documentacio d’interés per a I'operativa, I'administracié i la informacié
policial, organitzada en els apartats seguents:

— Temes d'interés

— Procediments operatius
— Formularis operatius

— Models de documentacié
— Documents administratius
— Informes técnics

e S’han creat diverses plantilles per fer plans locals de seguretat,
desenvolupant els continguts de la Guia per a I'elaboraci6 de plans
locals de seguretat, i s’ha fet el seguiment i I'assessorament de 7
plans locals de seguretat. Amb aquests nous plans n’hi ha un total de
16.

e S’ha elaborat una primera proposta de memoria d’activitats estandard
per a les policies locals, a partir de la qual s’ha fet el primer Informe
sobre les policies locals de Catalunya.

e S’ha creat un grup de treball per a 'adaptacio i revisi6 de
procediments normalitzats de treball (PNT) per a les policies locals, el
qual, durant el 2016, ha finalitzat els PNT seglents:

— ldentificacio de persones en aplicacié de la Llei organica 4/2015,
de proteccio de la seguretat ciutadana.

— Detecci6 d’alcohol i substancies estupefaents.

e S’ha creat un grup de treball per a la creacié d’'un protocol d’abordatge
dels delictes d’'odi i discriminacio, que durant el 2016 ha iniciat I'estudi
del material bibliografic i policial disponible.

Obtencid i difusio de coneixement sobre les policies locals de
Catalunya

El coneixement sobre les policies locals és clau per poder incidir en la
seva millora i fonamentar les decisions que els concerneixen. Per tal
d’'incrementar aquest coneixement, durant el 2016 s’ha treballat en
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I'elaboracié d’un Informe sobre les policies locals de Catalunya, que ha
proporcionat mitjanes de referéncia sobre diferents aspectes. L'informe
s’ha organitzat en els capitols segients:

e Recursos humans

e Recursos policials

¢ Recursos organitzatius
e Activitat policial

S’ha posat a disposici6 de les organitzacions policials i s’ha presentat a la
Comissi6 de Policia de Catalunya.

D’altra banda, s’ha col-laborat en les tasques formatives de diverses
institucions. Concretament, s’ha participat en:

e Coordinaci6 i docéncia del Curs de vigilants municipals impartit per
I'Institut de Seguretat Publica de Catalunya (ISPC).

e Doceéncia del Curs de régim disciplinari per a les policies locals
impartit per I''SPC.

e Jornada sobre plans locals de seguretat a I'’Area Metropolitana de
Barcelona. Institut d’Estudis Regionals i Metropolitans de Barcelona
(IERMB), 24 de maig de 2016.

e Jornada sobre les politiques de seguretat publica a Catalunya.
Perspectives de futur. Federaci6é de Municipis de Catalunya (FMC), 13
de juny de 2016.

¢ Auditories i diagnosis de seguretat. Grau de Criminologia de la
Universitat Autonoma de Barcelona (UAB), 15 de novembre de 2016.

La Subdireccié General d'Espectacles Publics i Activitats Recreatives
tramita els expedients per a la concessié d'autoritzacions d'espectacles
publics i activitats recreatives, també atorga els documents professionals
relatius al personal de control d’accés i en revisa els informes de
renovacio, caducitat, modificacid i, si escau, de revocacio. Aixi mateix,
s’encarrega de tramitar i supervisar els expedients sancionadors derivats
de les actes d'inspeccid, els expedients informatius, els recursos
administratius corresponents, els expedients de revisié d'ofici i les
reclamacions patrimonials.

D'altra banda, desenvolupa tasques d'assessorament, col-laboraci6 i
suport técnic als ajuntaments, quan aquests ho sol-liciten, i fa el
seguiment de I'exercici de les competéncies delegades als ens locals.
També és I'drgan competent de la coordinacié i supervisio de les funcions
en el territori i de I'establiment dels criteris de coordinaci6 funcionals.
Finalment, exerceix les funcions de secretaria del Consell Assessor
d'Espectacles Publics i d'Activitats Recreatives, la Comissio
Interdepartamental d'Espectacles Publics i d'Activitats Recreatives i la
Comissio d'Espectacles Publics i d'Activitats Recreatives.
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Gesti6 en matéria d’espectacles publics

Taula 94. Tramitacié d’expedients d’espectacles publics i activitats
recreatives extraordinaries en municipis de menys de 50.000 habitants

Demarcacio Nombre
Barcelona
Catalunya Central
Girona

Lleida

Tarragona

Terres de I'Ebre
Total 17

OO wWwoNO®

Espectacles taurins

Des de I'1 de gener de 2012, a Catalunya esta prohibida la celebracié de
curses de braus. Els espectacles amb bous anomenats correbous son
autoritzats per la persona titular de la Delegacié Territorial del Govern de
la Generalitat corresponent al municipi on se celebren.

Taula 95. Actuacions de gestié d’espectacles taurins

Demarcacié Nombre
Barcelona 0
Catalunya Central 2
Girona 2
Tarragona 2
Terres de I'Ebre 48
Total 54

Resolucions de modificacié d’horaris

El 23 de desembre de 2011 va entrar en vigor I'Ordre d'horaris
INT/358/2011, de 19 de desembre, per la qual es regulen els horaris dels
establiments oberts al public, dels espectacles publics i de les activitats
recreatives sotmesos a la Llei 11/2009, de 6 de juliol, de regulacié
administrativa dels espectacles publics i de les activitats recreatives.
Aquesta Ordre regula, entre d’altres, horaris especials en periodes de
vacances i en determinades festivitats, i la possibilitat d’autoritzar
ampliacions excepcionals de I'horari de tancament, com també horaris
especifics per a determinats establiments, per part de la persona titular
de la Direccié General d’Administracié de Seguretat.

Taula 96. Resolucions d’ampliacié d’horari

Demarcacio Nombre
Barcelona 20
Catalunya Central 2
Girona 4
Lleida 11
Tarragona 6
Terres de I'Ebre 2
Total 45
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Actuacions de control en mateéria d’espectacles publics

Taula 97. Actuacions de control en materia d’espectacles publics

DGAS Catalunya Girona
Barcelona Central

Expedients de
denlncies 29 2 18
Expedients
sancionadors 111 38 90
iniciats
Expedients
sancionadors 153 40 66
resolts
Expedients
informatius 334 53 160
Total 627 133 334

Actuacions de control de cobrament de sancions

Lleida

1

20

20

13
54

Taula 98. Actuacions de control de cobrament de sancions

Actuacions

. . Cobrament de sancions
Periode voluntari

Alt Pirineu
i Aran

0

12

30

Informes sobre sol-licituds de fraccionament
Fraccionaments d'impagats enviats per via executiva

Expedients iniciats

. . Anul-lacions
Via executiva

Resolucions de devolucid d'ingressos

Informes/recursos

Tramits d’'actualitzacioé expedients

* Inclou la Subdireccié General d’Espectacles Publics i Activitats Recreatives i els serveis territorials.

Taula 99. Altres actuacions en matéria d’espectacles i activitats recreatives

Actuacions

Tramitacié i autoritzacié d’establiments de régim especial

Reduccié o exempcid de vigilants de seguretat
Validacié de rétols per exercir el dret d’admissio

Habilitacié de centres de formacié de personal de control d’accés
Sol-licituds primer carnet

Duplicats
Renovacions

Gesti6 dels carnets professionals
de controladors d'accés

Total sol-licituds
Recursos administratius

Recursos contenciosos

S administratius
Tramitacié de recursos
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Presentats

Resolts
Interposats

Tarragona

2

64

39

75
180

Tramits
504

39

13

200

5

10

5

702

Sentencies dictades
Senténcies favorables

Sentencies desfavorables
Senténcies parcialment

desfavorables

95

Terres de
I'Ebre
15

23

11

52
101

Total

67

355

341

696
1.459

Import (en euros)
216.790,76

73.798,00
20.577,16

452.340,55

18.727,46
1.337,33
5.753,00

261.576,59

Nombre

4
53
83
18

1536
57

681

2.274

108
123
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Atenci6 de consultes

La Subdireccio General d’Espectacles Publics i Activitats Recreatives
atén les consultes que li formulen els administrats i els ens locals
catalans a través de la seva adreca electronica. Durant I'any 2016 s’han
atés 90 consultes de la bustia espectacles.dgas@gencat.cat i 125
consultes de la bustia genérica del Departament. També s’atenen
diariament consultes telefoniques i presencials amb un volum
indeterminat.

El Gabinet de Seguretat du a terme informes, analisis i diagnostics sobre
seguretat publica i policia, elabora I'Informe sobre la seguretat a
Catalunya i el Pla general de seguretat de Catalunya, i en supervisa
I'execuci6 i avaluacid. A més, elabora enquestes i estadistiques en
materia de seguretat amb I'objectiu de dissenyar eines d’avaluacio i
indicadors, i s’encarrega de I'organitzaci6 i la promocié de les relacions
internacionals en I'ambit de la seguretat i la policia.

Informes i enquestes

El Pla general de seguretat de Catalunya, 'Enquesta de seguretat publica
de Catalunya i I'Informe sobre la seguretat a Catalunya constitueixen els
instruments per al diagnostic, I'analisi i la planificaci6 de la seguretat,
donant compliment el mandat de la Llei 4/2003.

Enquesta de convivéncia escolar i seguretat de Catalunya (ECESC)

L’Enquesta de convivéncia escolar i seguretat de Catalunya (ECESC) té
per objectiu donar suport al disseny, la implantacio i I'avaluacio de les
politiques publiques en materia de convivéncia escolar i seguretat.
Aquesta enquesta la porten a terme els departaments d’Interior i
Ensenyament en periodes quinquennals.

L’edicio 2016 es va portar a terme mitjancant questionaris per
autocompletar, a més de 8.500 alumnes entre 12 i 18 anys que cursaven
estudis als centres publics i privats de Catalunya. La seleccio de la
mostra es va fer de forma aleatoria per tal que fos una mostra
representativa de la poblacio catalana, per conéixer la victimitzacié i la
percepcio dels alumnes sobre la convivencia escolar i la seguretat a
Catalunya.

En el qlestionari de I'edicié 2016, després d’'uns comentaris introductoris,
es pregunta pel sexe i I'edat de la persona que contestara I'enquesta. A
continuacio, comenca el cos de I'entrevista amb preguntes
sociodemografiques: lloc de naixement, llengua habitual, amb qui viu,
relacions familiars, etc., i un bloc sobre habits i valors: temps lliure i oci,
sexisme, relacions de génere abusives, etc. Després es pregunta, en
relacié amb el curs passat, sobre les relacions entre I'alumnat al centre
educatiu i les relacions amb el professorat. Un altre bloc pregunta sobre
la victimitzacio, les actituds i els comportaments dins i fora del centre
educatiu durant el curs passat i les vacances d’estiu. Finalment, es
pregunta sobre consum de tabac, alcohol i drogues (aquestes ultimes
nomeés als alumnes de 14 anys 0 més).
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Taula 100. Mostra tedrica ECESC 2016, per servei territorial, tipus de centre i sexe

Servei territorial Centre public Centre privat*

Noi Noia  Total Noi Noia Total Noi
Baix Llobregat 335 315 650 176 152 328 511
Barcelona comarques 220 214 434 227 182 409 447
Catalunya central 237 232 469 106 58 164 343
Consorci d’educacio 331 289 620 618 563  1.181 949
de Barcelona
Girona 331 413 744 38 127 165 369
Lleida 159 126 285 24 99 123 183
Maresme — Valles 350 358 708 170 162 332 520
Oriental
Tarragona 264 251 515 110 95 205 374
Terres de I'Ebre 128 142 270 50 48 98 178
Vallés Occidental 350 324 674 204 217 421 554
Total 2.705 2.664 5369 1723 1703 3426 4.428

*Inclou centres concertats

Taula 101. Mostra tedrica ECESC 2016, per edat, tipus de centre i sexe

Edat Centre public Centre privat*
Noi Noia Total Noi Noia  Total Noi

11 anys 41 33 74 20 44 64 61
12 anys 459 495 954 360 363 723 819
13 anys 425 386 811 276 231 507 701
14 anys 418 397 815 358 319 677 776
15 anys 448 457 905 215 236 451 663
16 anys 390 413 803 224 261 485 614
17 anys 312 336 648 196 200 396 508
18 anys i més 212 147 359 74 49 123 286
Total 2705 2.664 5369 1723 1.703 3.426 4.428

*Inclou centres concertats

El treball de camp s’ha dut a terme durant la segona quinzena del mes de
novembre de 2016. Les tasques de depuracié, extraccié, analisi i
interpretacio de resultats s’estan duent a terme en el moment de
confeccionar I'informe i per aixd no s’hi han pogut incloure.

Enquesta de violéncia masclista de Catalunya (EVMC)

L’Enquesta de violéncia masclista de Catalunya (EVMC) té per objectiu
donar suport al disseny, la implantacio i I'avaluacié de les politiques
publiques en materia de seguretat de les dones a Catalunya. L'any 2010
es va dur a terme la primera edicié de I'Enquesta, que va permetre
obtenir dades relatives a la situacio de les dones de Catalunya en termes
de violencia masclista, fet d'interés pel fet que es tractar d’'un ambit en
que I'estadistica policial no resulta prou fiable quant a la totalitat de fets
ocorreguts, ja que hi ha una xifra negra de fets no denunciats molt
elevada.

Hi havia una demanda continua del sector que treballa en I'ambit de la
violéncia masclista per tal que 'EVMC es tornés a portar a terme. També
del Parlament havia arribat alguna iniciativa parlamentaria en aquest
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Total
Noia
467
396
290
852

540
225
520

346
190
541

4.367

Total
Noia

77

858
617
716
693
674
536
196
4.367

Total
978
843
633

1.801

909
408
1.040

720
368
1.095

8.795

Total

138
1.677
1.318
1.492
1.356
1.288
1.044

482
8.795
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sentit. Per aquests motius, s’ha fet aquesta segona edicio, que és un
estudi conjunt del Departament d’Interior i I'Institut Catala de les Dones,
I’Ajuntament de Barcelona i la Fundaci6 bancaria "la Caixa”.

L’enquesta es va fer mitjangant entrevistes telefoniques a una mostra
formada per 9.449 dones i 1.378 homes, majors de 16 anys i residents a
Catalunya, escollides de forma aleatoria per tal que fos una mostra
representativa de la poblacié catalana. Les dones seleccionades per
contestar I'enquesta van rebre una carta en qué s’informava d’aquest
estudi i en demanava la participacié. Es van enviar aproximadament
18.000 cartes.

L’enquesta preguntava a les dones i els homes seleccionats

quina era la seva percepci6 sobre la violeéncia masclista. A les dones, a
més, se’ls preguntava si havien estat victimes de violéncia masclista en 4
blocs diferents:

e Amb homes sense cap relacié de parella (des que tenien 15 anys i
durant I'Gltim any)

e Amb exparelles (des que tenien 15 anys i durant I'Gltim any)
e Amb la parella actual

e Amb homes sense cap relacié de parella durant la seva infantesa
(abans dels 15 anys)

Les entrevistes a dones, les van fer dones seleccionades per I'empresa
contractada per realitzar el treball de camp i formades per experts en
I'ambit de les enquestes i la violéncia masclista del Departament
d’Interior.

El temps de I'entrevista variava considerablement en funcio dels fets
patits per la persona entrevistada. Aixd no obstant, la mitjana de les
entrevistes va rondar els 20 minuts en el cas de les dones i els 10 minuts
en el cas dels homes.

Taula 102. Mostra teorica EVMC 2016

Dones Homes
Regi6 Policial 16-29  30-49 50-64 65+ Total 16-29 30-49 50-64 65+
Ponent 88 184 111 129 512
Pirineu Occidental 60 140 87 96 383
Girona 118 254 152 155 679
Comarques centrals 92 207 131 148 578
Camp de Tarragona 106 239 139 138 622 157 393 191 37
Terres de I'Ebre 70 146 96 121 433
Metropolitana Nord 214 503 292 288  1.297
Metropolitana Sud 151 369 207 218 945
'g"aertégfoor:ga”a 632 1.388 859 1121 4.000 130 314 129 27
Ciutat Vella 85 165 67 83 400
Eixample 63 134 88 115 400
Sants-Montjuic 63 143 89 105 400
Les Corts 61 120 96 123 400
Sarria-Sant Gervasi 67 130 88 115 400
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Gracia 60 144 83 113 400
Horta-Guinardd 57 133 86 124 400
Nou Barris 59 135 82 124 400
Sant Andreu 58 139 91 112 400
Sant Marti 59 145 89 107 400
Total 9.449

El treball de camp s’ha dut a terme durant els mesos de novembre i
desembre de 2016. Les tasques de depuracio, extraccid, analisi i
interpretacio de resultats s’estan duent a terme en el moment de
confeccionar I'informe i per aixd no s’hi han pogut incloure.

En el decurs d’aquest any, també s’ha establert un circuit més agil
d’atenci6 a les sol-licituds d’informacio sobre metodologia i dades de les
enquestes de seguretat del Gabinet de Seguretat, amb la creacié d'un
formulari en linia per sol-licitar les dades, publicat al web del Departament
d’Interior i que la ciutadania pot enviar directament a través de la bustia
genérica del web.

Altres informes i instruments de divulgacié

S’ha publicat I'Informe de seguretat 2016. Com a novetat, el 23 de maig
Es va posar en marxa el blog de seguretat i policia Notes de Seguretat,
una publicacié professional en quatre idiomes (catala, castella, anglés i
frances) sobre actualitat i tendéncies en politiques de seguretat.

El blog publica dos apunts setmanals, un dilluns i I'altre dimecres, a partir
de les aportacions realitzades per persones amb inquietuds en algun
ambit de la seguretat. El blog ofereix la possibilitat de subscriure-s’hi.

Els apunts tenen un abast forca ampli entorn de la seguretat i la policia:
seguretat informatica, terrorisme, estadistica policial, etc.

Activitats de formacio i participacié en grups de treball

El Gabinet de Seguretat participa en diverses activitats de formacio,
grups de treball i d’experts, i activitats d'ambit nacional i internacional,
segons mostren les taules seguents.

Taula 103. Activitats de formacio, difusid i participacié en grups de treball i d’experts

Matéria

Comunicacions al XI Congreso espafiol de Criminologia 15, 16 i 17 de juny

Congrés de Sociologia

Poster de presentacio del blog Notes de seguretat a I'lSPC

Presentaci6 de la candidatura de Barcelona per acollir la Conferéncia Internacional “Seguretat,
Democracia i Ciutats” I'any 2017

Reunié del Comite Executiu del FEPSU a Matosinhos (Portugal), 17 i 18 de marg

Participaci6 a 'Assemblea General del FEPSU a Madrid el 25 de novembre

Poneéncia sobre I'agenda de bones practiques del projecte Margin del 21 al 25 de setembre

Poneéncia al Congrés Internacional de Policia Local de Valéncia “Hacia la seguridad plural” a
I'Institut Valencia de Seguretat Pablica i Emergéncies, 17 i 18 de novembre

Blog Notes de seguretat, iniciat el 23 de maig de 2016. Els apunts publicats s6n en quatre idiomes:

catala, castella, anglés i frances. 6.212 visitants que van fer 18.008 vistes, 9 likes i 13 comentaris.
343 subscriptors

1 compte de Twitter relacionat amb el blog Notes de seguretat amb 18 seguidors i 98 seguint
Total

Generalitat de Catalunya. Departament d’Interior, 99

1.378

Nombre

208

223



Actuacions i activitats realitzades
Direcci6 General d’Administracié de Seguretat

Acci6 exterior i Uni6 Europea

El 2016 s’ha participat com a soci en I'execucié de tres projectes i a
I’Advisory Board d’'un projecte, subvencionats per la Comissié Europea. A
través del Forum Europeu per a la Seguretat Urbana (FESU), s’ha
col-laborat en un projecte més.

Taula 104. Projectes europeus executats

Projecte Programa
SMARTPRO 7é Programa Marc
MARGIN Horizon 2020
TENSOR Horizon 2020
FORCE Horizon 2020

Taula 105. Projectes europeus presentats

Projecte Programa

Just & Safer Cities Justice Programme: Rights, Equality and Citizenship
CECURE Horizon 2020

AGORA Horizon 2020

PHIT Prevencio del trafic d’éssers humans

SENIORS Europe for Citizens

iSPEAK DV Horizon 2020

ASTREA Horizon 2020

Suport a la reforma i la modernitzacié del sector de la

EuropeAid seguretat de la Republica de Tunisia

Taula 106. Col-laboracio en projectes internacionals a través del FESU

Projecte HARRIER
Holistic Approach on Crowd Protection Against Crime

and Terrorism :
seleccionat

Estat
Execuci6
Execuci6
Execuci6
Finalitzat

Estat

No seleccionat
Procés de seleccio
Procés de seleccio
Seleccionat
Procés de seleccio
Procés de seleccio
Procés de seleccio

Procés de seleccio

Carta de suport a la proposta de participacié del FESU
presentada al Programa HORIZON 2020, i col-laboracié
experta en I'execucio a través del FESU, si el projecte és

Projecte AUDITS Presentacié de les conclusions del projecte a Praga. Acte
organitzat pel FESU i el Ministeri de I'Interior txec

Ponéncies | altres participacions a seminaris i congressos a I'estranger

¢ la Conferencia sobre I'lmpacte Social de la Ciéncia. Presentacio al
panel “Transferir, incorporar, integrar: Quina diferéncia hi ha en funcio
del compromis de I'actor en seguretat publica”, Universitat de
Barcelona (26 de juliol)

e Conferéncia “La policia i la legislacio internacional dels drets humans”.
Ponéncia “Privacid Policial de Llibertat”. Académia de Policia de
Brandenburg, Alemanya (28-30 abril)

e Conferéncia “Ciutats europees afrontant la radicalitzacié comunicacio i
contra-narratives. Bordeus, Franca (27 maig)

e Congrés Smart Metropolia — Openness and Safety, taula rodona amb
el titol “Big Data vs. Seguretat i Ordre Public a la Metropoli”, organitzat
per I'’Area metropolitana Gdansk-Gdynia-Sopot, Gdansk , Polonia (23 i
24 de novembre)

e Congrés europeu de Criminologia. Ponéncia sobre I'agenda de bones
practiques del projecte Margin, Munster, Alemanya (21-23 setembre).
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Participacié en organismes i col-laboracions internacionals en I'ambit de
la seguretat

e FESU Forum Europeu per a la Seguretat Urbana. S’ha participat en:

- Assemblea General i Comité Executiu a Setubal, Portugal (27 i 28
de juny)
- Comite Executiu a Rotterdam (8 de novembre)

- Comite Executiu a Matosinhos Portugal (17 i 18 de marc)

e Consell d’Europa. S’ha participat en: Formacié de formadors en
materia de “Prevencio6 i combat de la tortura i el maltractament:
Aspectes juridics i practics nacionals i internacionals”. Chisinau,
Moldava (30 de juny)

e Consell d’'Europa, Congrés d’Autoritats Locals i Regionals,
I’Ajuntament de Rotterdam i 'EFUS. S’ha participat a la cimera
Alianca de Ciutats Europees contra la Radicalitzacié. Rotterdam,
Holanda (9 de novembre)

e Participacio en reunions de treball en col-laboracié amb la Cambra de
Comerg de Bogota i contribucié a I'elaboracié d’un document de
politiques sobre experiéncies europees en matéria de videovigilancia

Convenis, contractacio publica, acords i aprovacioé de normativa
Durant I'any 2016, el Gabinet de Seguretat ha gestionat i signat els
convenis de col-laboraci6 seglents:

Taula 107. Convenis de col-laboracio del Departament d’Interior amb
altres institucions

Data
Facultat de Comunicacio i Relacions Internacionals 12.07.2016
Blanguerna de la Universitat Ramon Llull
Institut d’Estadistica de Catalunya (EVMC) 24.10.2016
Institut de formacié continua (IL3) de la Universitat de 12.05.2016
Barcelona
Facultat de Ciéncies Politiques i Sociologia de Universitat
Autonoma de Barcelona (UAB) 18.11.2016
Rescissio conveni amb Institut Catala de les Dones (ICD) 5.05.2016

Taula 108. Contractacié publica i acords de tractament de dades entre
entitats

Contracte Adjudicatari Expedient
, Institut

Treball de camp per a 'EVMC Opinometre, S.L. IT-2016-616

Acords entre entitats Data

Departament d’Interior i Institut 18.11.2016

Opindmetre, S.L
Dept. d’Interior i IERMB* 18.11.2016

" Institut d’Estudis Regionals i Metropolitans de Barcelona
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En relacié amb els contractes per a la realitzacié de 'EVMC, es va
formalitzar amb cadascuna de les entitats un encarrec de tractament per
establir les condicions de tractament de les dades de caracter personal
derivades de I'execuci6 del contracte.

Pla d’atenci6 a les victimes de violéncia masclista i domeéstica 2015-
2018

El Departament d’Interior déna continuitat al seu compromis de lluita
contra aquesta xacra social que és la violéncia masclista i doméstica amb
la renovaci6 del Pla de seguretat i atencio a les victimes de violéncia
masclista i domestica, 2015-2018. L'objectiu és desenvolupar un model
d’atencio transversal, des de qualsevol ambit d’intervencid, que fomenti la
prevencio6 i la deteccid primerenca de les situacions de violéncia, la
recepciod de les denuncies i els seguiments que se’n deriven per protegir
les victimes.

Les actuacions més rellevants que s’han portat a terme durant el 2016
s’agrupen en quatre eixos d’'actuacio.

e Servei a la ciutadania: prevencié i atencio

El Pla focalitza la seva accié en I'atenci6 a les persones que han patit
situacions de violéncia masclista 0 doméstica, tant des del vessant
més preventiu com des de la perspectiva de garantir-ne I'atencié. En
aquest eix es desenvolupara el model d’atencio policial amb totes les
accions encaminades a la deteccié de situacions de risc i al seguiment
de les victimes de violéncia.

Durant aquest any, s’ha continuat utilitzant la valoracié de risc i s’ha
implantat el nou qliestionari policial de reavaluacio del risc a tot el
territori catala, que ha de facilitar la tasca policial en el moment de la
dendncia i estandarditzar I'atencio i gestié dels casos de violencia
masclista en I'ambit de la parella.

La Policia de la Generalitat - Mossos d’Esquadra, en data 31 de
desembre, duia a terme 14.785 seguiments, el 65% dels quals amb
mesures judicials de proteccio.

En aquest periode, també s’han actualitzat les mesures
d’autoproteccié per a victimes de violéncia masclista amb nous
apartats i amb la traducci6 a les llengiies en que ja s’havia editat
(catala, castella, arab, anglés i frances) i la incorporacié de noves
llenglies com s6n el romanes, el xines, l'urdd i el rus.

Aquest any s’ha presentat una nova aplicacio per a teléfons mobils
especifica per a victimes de violéncia masclista i domeéstica que
facilita el contacte de les victimes amb els Mossos d’Esquadra i, en
general, amb el sistema d’emergéncies, telefon 112. La nova app, que
és una versi6 de I'app amb geolocalitzacié MY112, s’activara
inicialment per al col-lectiu de victimes de risc alt i s'ampliara a la
resta de victimes de violeéncia masclista i domestica.
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¢ Planificacio

Les actuacions dirigides a aprofundir en el coneixement i I'analisi del
fenomen per tal d’articular millores en els processos de prevencio i
atencio6 de la violéncia masclista i doméstica. Es fa un seguiment
trimestral de les dades policials de violéncia masclista i domestica,
actualitzades al web victimesviolencia.gencat.cat, aixi com un informe
anual. Enguany també s’ha publicat al web la infografia Victimes
mortals de violéncia masclista en I'ambit de la parella (2008-2015),que
s’anira actualitzant anualment, i també la infografia Gent gran.
L'impacte de génere en els maltractaments.

Des del Gabinet de Seguretat s’han elaborat 8 informes especifics,
s’ha donat resposta a 42 consultes ciutadanes i s’han dut a terme 18
gestions d’actualitzacio o peticions d’'informacio relacionades amb les
dades sobre la violéncia masclista o domestica.

e Coordinacio

La coordinacié es realitza mitjangant el conjunt d’actuacions i
mecanismes transversals que permeten millorar la intervencio dels
organismes implicats en I'atencio a la violéncia masclista i domestica.
Durant I'any 2016 s’ha patrticipat en deu grups de treball.

Taula 109. Grups de treball relacionats amb el PSVMD (2015-2018)

Nom Nombre
Gabinet d'analisi per als casos d'homicidis de
violéncia masclista

Prevencié de mutilacié genital femenina
Violéncia sexual

Valoraci6 de risc i reavaluacio

Comissié de seguiment Avaluacié de la Xarxa
d’Intervencié Integral en Violéncia Masclista
Total 14

*Centre d'Estudis Juridics i Formaci6é Especialitzada

g PP 0 N

e Formacié

La formacio inclou accions adregades a professionals i cossos de
seguretat, la recerca del fenomen en I'ambit de la seguretat i les
activitats de divulgacié del coneixement.

Durant el curs de formacié basica per a policies de I'lSPC (2016-
2017), s’ha impartit formacié sobre violéncia masclista i domeéstica a
112 aspirants a policies amb un total de 18 hores. També s’ha dut a
terme la formacié especifica de I'entrevista a les victimes de trafic dins
el curs Trafic d’Essers Humans, amb un total de 32 persones
formades i un total de 6 hores de formacié.

El 14 de desembre es va celebrar a la seu del Departament la

Jornada sobre la Violéncia Sexual i la Seguretat de les Dones, amb un
total de 184 persones inscrites.
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Pla general de seguretat de Catalunya 2016-2019

Els treballs per a la redaccio del Pla general de seguretat de Catalunya
2016-2019 es van iniciar durant I'any 2016 a través de reunions de grup i
individuals de totes les unitats directives del Departament i amb la
consulta del Pla al Consell de Seguretat de Catalunya. El Govern va
aprovar el PGSC 2016-2019 el 28 de juny.

La Llei 4/2003, de 7 d’'abril, d’ordenacié del sistema de seguretat plblica
de Catalunya, a l'article 15, estableix que el Govern de la Generalitat ha
d’aprovar el Pla general de seguretat de Catalunya, que ha d’establir les
prioritats en I'ambit de la seguretat i recollir les actuacions que impulsara
el Govern per tal de garantir la seguretat de les persones, els béns i el
medi ambient.

Una novetat d’aquest Pla és la seva vigencia. Fins ara, tenia periodicitat
biennal, pero I'article 98.1 de la Llei 3/2015, d'11 de marg, de mesures
fiscals, financeres i administratives, modifica la vigencia del Pla, que
passa ara a ser quadriennal.

Des de I'any 2003, el Govern ha aprovat quatre plans: 2006-2007; 2008-
2011, per a dos periodes de dos anys; 2012-2013 i 2014-2015.

A partir de les recomanacions del Consell de Seguretat de Catalunya, de
I'analisi de I'estat de la seguretat de les diferents unitats directives i de les
linies estrategiques del Departament, s’han definit els eixos i objectius
estratégics del Pla. que s’han concretat en actuacions (4 eixos, 43
objectius, 283 accions).

S’han establert quatre grans eixos: servei a la ciutadania, planificacio,
coordinacio i formacio i recerca, que recullen les finalitats més globals.

El Pla estableix les directrius per a les politiques publiques de seguretat
que estableixen els fonaments per garantir la convivencia i el lliure
exercici dels drets i llibertats de la ciutadania de Catalunya.
Concretament s’han definit 4 directrius:

1. Desenvolupament de politiques preventives

Aquesta directriu ja existia al Pla anterior i es manté com a element
nuclear que ha de guiar totes les politiques de seguretat. Les politiques
preventives orientades a anticipar-se als possibles riscos per a la
seguretat, per detectar-los i, si és el cas, minimitzar-ne I'impacte, per
forca s’han de situar al centre de I'accié de Govern de la Generalitat de
Catalunya.

2. Prevenci6 de la radicalitzacio

Des del gener de 2015, coincidint amb els atemptats a Paris a la seu de
la revista Charlie Hebdo, Catalunya esta en el nivell de maxima alerta de
4 sobre 5, que vol dir actitud de maxima vigilancia i prevencio per part
dels Mossos d’Esquadra. Aquest fet ha incidit de manera directa en les
politiques de seguretat a desenvolupar en els propers anys, tota vegada
gue cal articular els mecanismes per donar resposta a les demandes de
seguretat que el fenomen gihadista planteja, establir protocols per
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prevenir i detectar les situacions de radicalitzacié i treballar de manera
coordinada amb la resta de cossos policials per donar una resposta que
estigui a I'algada de 'amenaca.

3. Col-laboraci6 dels diferents actors de la seguretat, inclosa la
ciutadania
El sistema de seguretat de Catalunya és integrat per diferents actors amb
competéncies o que incideixen en la seguretat, ja siguin els cossos
policials, les empreses de seguretat privada, les associacions de
voluntaris, etc. En aquest marc, també cal tenir present el rol que poden
tenir els ciutadans com a actors de la seguretat, bé sigui incorporant
determinades estratégies preventives en les seves activitats, bé sigui
participant i contribuint a definir i desenvolupar les politiques de
seguretat. El Pla general de seguretat de Catalunya preveu accions
destinades a fomentar i millorar la col-laboracioé entre tots aquests actors
a fi d'aprofitar les seves capacitats, sumar les seves contribucions i
millorar el fi perseguit, la seguretat a Catalunya.

4. Proteccio dels col-lectius vulnerables

La proteccié integral de les persones es manté com a objectiu de les
politiques de seguretat, tal com ja preveia el Pla anterior. Si bé les
politiques de seguretat s’adrecen al conjunt de la ciutadania, també han
de preveure actuacions especifiques per a determinats col-lectius que
requereixen una analisi i unes solucions en termes de seguretat,
especifiques per a les seves problematiques. Aquest és el cas de les
victimes de violéncia masclista, o les persones grans i els nens i nenes
victimes de violéncia domestica, 0, en un altre context relacional, el de les
victimes de delictes d’'odi i discriminacid, o, en altres ambits, com el de la
seguretat viaria, en el qual hi ha col-lectius amb riscos especifics que
requereixen una analisi de les casuistiques particulars que els afecten.
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Actuacions
| activitats
realitzades

2.4
241

24.2
243
24.4

Generalitat de Catalunya. Departament d’Interior,

Direcci6é General de la Policia
Prefectura de Policia

Comissaria Superior de Coordinacio Territorial
Comissaria Superior de Coordinaci6é Central
Comissaria General de Mobilitat
Comissaria General d’Investigacié Criminal
Comissaria General de Recursos Operatius
Comissaria General Técnica de Planificaci6 de la Seguretat
Comissaria General de Relacions Institucionals,
Prevenci6 i Mediacio
Divisié d’Avaluacio i Serveis

Subdireccié General d’Administracié i Serveis
Subdireccio General de Recursos Humans

Servei d’Assessorament Juridic
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Direccid General de la Policia

La Direccio General de la Policia té la responsabilitat de garantir que la ciutadania de
Catalunya pugui exercir lliurement els seus drets i llibertats, aixi com de vetllar per la
seguretat ciutadana i la convivéncia pacifica, i garantir la proteccié de les persones i
els béns a tot el territori de Catalunya.

S’estructura en els drgans policials segiients: Prefectura de Policia, Comissaria
General de Relacions Institucionals, Prevencié i Mediacid, Divisioé d’Avaluacio i Serveis
i Divisié d’Afers Interns.

RP Girona
@ RP Pirineu Occidental

@ RP Ponent

@ RP Central

@ RP Metropolitana Nord

@ RP Metropoltana Sud

O RP Metropolitana Barcelona
@ RP Camp de Tarragona

RP Terres de I'Ebre

Taula 110. Dimensi6 del cos de Mossos d'Esquadra
|

Efectius 16.783
Comissaries i oficines d'atenci6 al ciutada* 95
Vehicles 3.084

* Instal-lacions amb preséncia continuada.
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Taula 111. Xarxes socials

Tipus Total
Facebook

Seguidors 175.109

M’'agrades 1.880.979

Comentaris 124.071

Comparticions 506.931

Publicacions 1.954
Twitter

Piulades 5.054

Seguidors 32.080

Interaccions 120.599
Flickr

Fotografies penjades 2.041
Slideshare

Publicacions 29
Youtube

Videos publicats 75

Visions dels videos publicats 132.019

Subscriptors 579
Instagram

Publicacions 415

Seguidors 6.536

Interaccions 138.289

Prefectura de Policia

Correspon a la Prefectura de Policia el comandament operatiu del cos de Mossos
d'Esquadra amb la finalitat de vetllar per I'acompliment dels objectius, els valors i les
politiques que el Govern de la Generalitat determini per a la policia, d'acord amb la
missio que la normativa vigent assigna a la Policia de la Generalitat — Mossos
d'Esquadra.

Per tal d’acomplir les seves tasques, la Prefectura de Policia s’estructura en la
Comissaria Superior de Coordinacio Central, la Comissaria Superior de Coordinacié
Territorial, la Comissaria General Técnica de Planificacié de la Seguretat i la Sala
Central.

Correspon a la Comissaria General de Coordinacié Territorial dirigir les unitats
territorials de la Policia de la Generalitat — Mossos d'Esquadra i garantir-ne la
coordinacié amb els recursos policials centrals.
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Taula 112. Nombre d’actuacions de resposta per regi6 policial i mes (incidents)

S ®

© © © o

S o S 4 8 g - =

Regié policial = 3 = < = = £ 9

> < © Q = Q Q =) = P
o & = c o Qo ) ) v T ) ) —
E5 & £ 85 85 8% £3 5 5 5
O+ o C] = o =z =0 a o o - —
Gener 4.841 3.001 5.293 12.839 12.317 7.991 774 2.606 945 50.607
Febrer 4.726 3.040 5.152 12.019 12.090 8.254 697 2.539 913 49.430
Marg 5.074 3.156 5.475 12.626 12.585 8.508 829 2.729 1.031 52.013
Abril 4.775 3.181 5.335 12.828 12.817 8.457 570 2.927 955 51.845
Maig 5.378 3.193 6.041 13.472 13.089 8.891 622 2.905 1.053 54.644
Juny 5.694 3.210 6.591 14.717 14.188 9.654 691 3.129 1.142 59.016
Juliol 6.878 3.688 8.077 16.084 15.125 10.149 861 3.434 1.343 65.639
Agost 7.160 3.674 8.392 15.803 14.005 9.633 1.139 3.420 1.397 64.623
Set. 5.550 3.353 6.396 14.621 13.729 9.045 746 3.077 1.020 57.537
Oct. 5.085 3.399 5.961 13.855 13.499 9.156 740 2.807 1.103 55.605
Nov. 4.819 3.319 5.651 13.395 12.952 8.640 728 2.778 1.001 53.283
Des. 5.075 3.213 5.704 13.812 13.159 8.616 911 2.921 1.040 54.451
Total 65.055 39.427 74.068 166.071 159.555 106.994 9.308 35.272 12.943 668.693

Fets coneguts i fets resolts per fet principal

L’indicador fet principal comptabilitza Gnicament el fet de cada procediment que té
associada la pena o sancié més alta. El percentatge de resolucio fa referéncia a tots
els fets resolts durant I'any 2016, amb independéncia de I'any en qué es van localitzar.
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Taula 113. Fets coneguts i resolts per fet principal a tot Catalunya

Delictes

Tipus de fet Fets coneguts
per fet principal

Relatius al transit
Homicidi i les seves
formes

Avortament

Lesions

Lesions al fetus

Contra la llibertat
Tortures i delictes contra

la integritat moral
Trafic d’éssers humans

Contra la llibertat i la
indemnitat sexual
Omissio del deure
d’auxili

Contra intimitat, imatge i
inviolabilitat de domicili
Contra I'honor

Contra les relacions
familiars

Contra el patrimoni
Hisenda publica

i Seguretat Social
Contra els drets

dels treballadors

Contra els drets dels
treballadors estrangers
Ordenacio del territori,
patrimoni, medi ambient
Contra la seguretat
col-lectiva

Falsedats

Contra I'Administracio
publica

Contra I'Administracié de
justicia

Contra la Constitucio
Contra l'ordre public

Total delictes penals
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15.683
268

2
23.262
1
15.764

2.547
14

2.222

20

1.705
312
1.475
411.667
8

31

2

276

2.710
3.020
30

3.726

109
3.094
487.948

Fets resolts
per fet
principal
15.117

257

2
20.971
1
14.195

2.509
14

1.804

16

956
249
1.440
71.192

31

178

2.531
2.014
25

3.713

67
3.010
140.299

110

% resolucio fet
conegut per fet
principal

96,39

95,90

100,00
90,15
100,00
90,05

98,51
100,00

81,19

80,00

56,07
79,81
97,63
17,29
62,50

100,00
100,00
64,49

93,39
66,69
83,33

99,65

61,47
97,29
28,75

Detencions
per fet
principal
766

228

1
5.300
0
2.429

919
15

912

233

24
18.886

2.848
567

1.350

15
3.077
37.586
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Taula 114. Fets coneguts i resolts per fet principal per regié policial

Fets Regio policial
penals
Camp de Tarragona
Central
Girona
Metropolitana de Barcelona
Delictes Metropolitana Nord

Metropolitana Sud

Pirineu Occidental

Ponent

Terres de I'Ebre
Total delictes

Taula 115. Denuncies per Internet

Motiu de la denlncia

Pérdues i diversos

Furts

Furt interior vehicle

Robatori amb violéncia i/o intimidacio

Robatori amb forca interior vehicle

Robatori i furt d's de vehicle sense intimidacié
Danys

Sense especificar

Total
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Fets coneguts

per fet Fets resolts per

principal fet principal
42.848 12.489
17.017 6.339
45.708 14.935
176.246 44.448
107.367 31.295
71.747 20.497
2.233 1.078
17.048 6.120
7.734 3.098
487.948 140.299

Denuncies Internet
Ratificades
479
1.552
4
102
103
45
361
43
2.689

111

% resolucio fet
conegut per fet
principal

29,15

37,25

32,67

25,22

29,15

28,57

48,28

35,90

40,06

28,75

No ratificades
1.816
3.689

391
224
158
1.132
4
7.414

Detencions
per fet
principal
3.658
1.589
4.309
12.046
7.622
6.220
202
1.257
683
37.586

Total

2.295
5.241

493
327
203
1.493
a7
10.103
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Arees regionals de Transit

Taula 116. Nombre de controls de velocitat per area regional de transit (ART) i mes

ART

Camp de
Tarragona
Central
Girona
Metropolitana
Nord

Metropolitana
Sud

Pirineu
Occidental
Ponent
Terres de
I'Ebre

Total

Gen.
88

117
154

187

246

81
100
108

1.081

Feb.
114

147
208

178

224

57
110
113

1.151

Marg
134

136
125

113
204

56
101
108

977

Abril
148

141
243

211

245

61
105
151

1.305

Maig
106

87
244

150
233

43
117
119

1.099

Juny
132

130
131

136
256

42
124
90

1.041

Juliol
91

117
171

119

178

68
65

818

Taula 117. Intervencions en accidents per arearegional de transit (ART) i mes

ART

Camp de
Tarragona
Central
Girona
Metropolitana
Nord

Metropolitana
Sud

Pirineu
Occidental
Ponent
Terres de
I'Ebre

Total

Gen.
120

156
217

232

206

49
146
51

1.177

Feb.
136

177
169

323

228

44
129
29

1.235

Marg
124

170
239

226
215

48
176
42

1.240

Abril
139

178
218

297

255

49
150
35

1.321

Maig
131

167
259

300
241

53
128
50

1.329

Juny
146

169
223

246
241

51
146
51

1.273

Juliol
174

174
307

299

246

81
180
54

1.515

Agost  Set.
118 95
138 88
197 203
171 124
167 193
84 72
83 111
91 71
1.049 957
Agost  Set.
183 120
176 195
319 238
202 278
188 239
81 63
151 166
46 45

1.346 1.344

Oct.

93

54
129

78

209

67
110
63

803

Oct.

1.

178

289
285

351

318

87
200
60

768

Nov.

101

80
106

77

209

52
103
68

796

Nov.

1.

178

268
319

370

316

71
230
59

811

Taula 118. Atestats i investigacid d’accidents de transit per area regional de transit (ART) i mes

ART

Camp de Tarragona

Central
Girona

Metropolitana Nord

Metropolitana Sud
Pirineu Occidental

Ponent

Terres de I'Ebre

Total

Generalitat de Catalunya.

Gen.
9

6

11
10

8

6
6
56

Feb.
4

9

10
15

9

3

6

2

58

Marg Abril
2 5

9 5

10 14
14 18

5 12

3 4

4 10

3 4

50 72

Departament d’Interior,

Maig Juny Juliol Agost

3
7
12
8

16
6
4
3

59

3
6
16
10

14
6
2
5

62

9
6
12
15
16
5
12
3
78

112

Set.

6 7
10 9
11 11
9 13
7 6
13 5
6 12
7 1
69 64

Oct.

5
6
11
11

10
4
4
6

57

Des.
74

69
153

104

165

70
64
63

762

Des.
171

246
298

343

226

62
227
63

1.636

Nov.

4

9
14
14

12
6
3
3

65

Des.
5

11
12
16
10

7

7

1

69

Total
1.294

1.304
2.064

1.648

2.529

694
1.196
1.110

11.839

Total
1.800

2.365
3.091

3.467

2.919

739
2.029
585

16.995

Total
62

93
144
153
125
62

76
44
759
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Controls d’alcoholémia

Durant el 2016 s’han fet 258.755 lectures, 11.325 de les quals han donat resultat
positiu, cosa que representa un 4,38% de totes les lectures dutes a terme.

Taula 119. Controls d’alcoholémia per mes

Infraccid,
Control preventiu Accident requeriments Total
de simptomes
Lectures Positius Lectures Positius Lectures Positius  Lectures Positius

Gener 21.002 707 1.017 93 164 41 22.183 841
Febrer 24.428 694 972 78 187 40 25.587 812
Marg 18.975 646 1.029 81 249 45 20.253 772
Abril 20.051 725 1.147 100 208 30 21.406 855
Maig 22.373 959 1.103 99 204 57 23.680 1.115
Juny 22.878 1.067 1.107 82 240 26 24.225 1.175
Juliol 19.407 1.050 1.276 109 153 46 20.836 1.205
Agost 17.313 862 1.207 109 206 38 18.726 1.009
Setembre 19.397 835 1.138 90 152 45 20.687 970
Octubre 18.184 827 1.398 111 223 42 19.805 980
Novembre 16.125 529 1.523 106 177 43 17.825 678
Desembre 21.881 748 1.536 121 125 44 23.542 913
Total 242.014 9.649 14.453 1.179 2.288 497 258.755 11.325

Taula 120. Controls d’alcoholemia per area regional de transit

Infraccio,
ART Control preventiu Accident requeriments Total
de simptomes

Lectures Positius  Lectures Positius  Lectures Positius Lectures Positius
Camp de Tarragona 34.734 1.638 2.205 182 89 66 37.028 1.886
Central 35.100 1.367 2.365 166 182 35 37.647 1.568
Girona 51.170 2.415 1.206 170 267 84 52.643 2.669
Metropolitana Nord 23.487 1.332 2.267 309 281 125 26.035 1.766
Metropolitana Sud 24.081 1.277 3.546 161 508 94 28.135 1.532
Pirineu Occidental 13.298 456 567 29 38 23 13.903 508
Ponent 39.492 441 1.919 122 889 53 42.300 616
Terres de I'Ebre 20.652 723 378 40 34 17 21.064 780
Total 242.014 9.649 14.453 1.179 2.288 497 258.755 11.325
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Taula 121. Controls de substancies estupefaents per mes

Infraccid, requeriments

Control preventiu Accident de simptomes Total

Lectures Positius  Lectures  Positius  Lectures Positius Lectures Positius
Gener 519 391 25 16 23 16 567 423
Febrer 530 348 26 17 23 18 579 383
Marg 546 419 31 14 26 25 603 458
Abril 530 384 39 23 19 15 588 422
Maig 603 435 48 35 34 30 685 500
Juny 616 419 33 21 28 20 677 460
Juliol 572 397 42 26 24 17 638 440
Agost 549 354 26 16 27 25 602 395
Setembre 464 320 30 21 31 22 525 363
Octubre 490 367 30 17 34 26 554 410
Novembre 469 348 32 20 23 20 524 388
Desembre 546 387 48 31 23 18 617 436
Total 6.434 4.569 410 257 315 252 7.159 5.078
Durant el 2016 s’han realitzat 7.159 lectures, de les quals 5.078 han donat resultat
positiu, cosa que representa un 70,93% de totes les lectures dutes a terme.
Taula 122. Controls de substancies estupefaents i analogues per area regional de transit

Infraccio,
ART Control preventiu Accident requeriments Total
de simptomes
Lectures Positius  Lectures Positius  Lectures Positius Lectures Positius

Camp de Tarragona 1.360 1.016 52 33 30 21 1.442 1.070
Central 532 401 78 47 34 24 644 472
Girona 1.293 830 46 27 38 29 1.377 886
Metropolitana Nord 646 569 81 63 57 53 784 685
Metropolitana Sud 506 403 61 38 71 61 638 502
Pirineu Occidental 598 395 13 9 12 7 623 411
Ponent 890 512 57 26 59 45 1.006 583
Terres de I'Ebre 609 443 22 14 14 12 645 469
Total 6.434 4.569 410 257 315 252 7.159 5.078

La Comissaria Superior de Coordinacié Central t¢ encomanades les funcions de
direccio operativa, coordinacio i supervisio de les comissaries generals segients:
Comissaria General de Mobilitat, Comissaria General d'Investigacié Criminal,
Comissaria General de Recursos Operatius i Comissaria General d’Informacio.

La Comissaria General de Mobilitat t¢ encomanades les funcions segiients: la
investigacio d'il-licits en I'ambit dels transports aeris, portuaris i ferroviaris, la circulacié
viaria i els transports; la recollida, el tractament i I'analisi de la informacié per a
I'aplicaci6 i execuci6 de plans operatius i el desenvolupament i aplicacié d’estratégies
policials que cerquin la millora en la seguretat del transport i la seguretat viaria en
coordinacié amb el Servei Catala de Transit, amb les unitats territorials i centrals i amb
la resta de departaments competents en matéria de mobilitat i transport.
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La Comissaria General de Mobilitat s’estructura en la Divisié de Transit, la Divisio de
Transport i I'Oficina de Suport.

Taula 123. Fets coneguts al transport public de Catalunya

Metro Renfe-Adif FGC Tram Bus Taxi Total
RP Camp de Tarragona 0 445 54 0 200 8 708
RP Central 0 106 66 0 48 7 227
RP Girona 0 283 40 0 172 6 501
RP Pirineu Occidental 0 17 1 0 8 2 28
RP Ponent 0 88 20 0 61 11 180
RP Terres de I'Ebre 0 63 6 0 15 0 84
RP Metropolitana Barcelona 17.984 2.225 675 102 6.330 256 27.571
RP Metropolitana Sud 1.404 1.107 364 45 421 15 3.356
RP Metropolitana Nord 526 1.278 380 27 486 21 2.718
Total 19.914 5.612 1.606 174 7.741 326 35.373

Taula 124. Fets coneguts als aeroports de Catalunya

Trafic/us .
Furt doc. id. Usurpagg Rop. amb Total
estat civil viol./int.
Fals
Aeroport de Barcelona 1.080 53 0 6 1.139
Aeroport de Girona 6 0 0 0 6
Aeroport de Reus 0 0 0 0 0
Aeroport de Lleida 0 0 0 0 0
Total 1.086 53 0 6 1.145

Taula 125. Fets coneguts a la xarxa viaria

Gen. Feb. Marg¢ Abril Maig Juny Juliol Agost Set. Oct. Nov. Des. Total

Furts 43 32 55 73 69 63 85 91 90 60 41 64 766
Robatori/furt d'Us de vehicle 12 6 6 4 11 5 12 9 2 5 9 1 82

Robatoriamb forca interiorde g5 2, 75 50 56 66 84 97 69 68 53 42 817

vehicle

Robatori violéncia

i/o intimidacié 18 13 20 12 25 19 24 17 15 15 18 15 211
Total 156 125 156 139 161 153 205 214 176 148 121 122 1.876

Corresponen a la Comissaria General d’Investigacié Criminal la recollida, el tractament
i 'analisi de la informacié necessaria per a la persecuci6 de I'activitat criminal a
Catalunya, i la investigacio i persecuci6 de les activitats criminals, en els ambits de la
delinquéncia ordinaria, especialitzada i organitzada.

Taula 126. Indicadors d’activitat de la Divisi6 d’'Investigacié Criminal

Indicador Nombre
Fets resolts 2.541
Detencions 1.117
Ordres judicials executades 3.905

Generalitat de Catalunya. Departament d’Interior, 115



Actuacions i activitats realitzades
Direcci6 General de la Policia

Correspon a la Comissaria General de Recursos Operatius la proteccié de les
persones i els béns que requereixin una proteccié especifica. Aixi mateix exerceix
tasques en la neutralitzacio, amb caracter general, i la prevencié, amb caracter

extraordinari, de les situacions de risc que requereixin el concurs de les seves unitats,

ja sigui per la seva qualitat o especialitzacié, o per la seva quantitat i el nombre de
recursos necessaris.

Taula 127. Indicadors d’activitat de la Comissaria General de Recursos Operatius

Indicador Nombre
Protecci6 de personalitat en visita a Catalunya 42
Dispositius de proteccié de personalitats 48
Suport a organs de coordinacié en esdeveniments esportius 49
Trasllats penitenciaris 33.873
Trasllats de menors 1.408
Intervencions de la Unitat d’Intervencié en Muntanya 574
Intervencions de la Unitat Canina 3.021
Intervencions de la Unitat de Subsol 915
Intervencions de la Unitat Aquatica 104
Intervencions de la Unitat de Mitjans Aeris 826
Intervencions de TEDAX-NRBQ 1.684
Intervencions de la Brigada Mobil en manifestacions 92
Intervencions del Grup Especial d’Intervencié 66

Grafic 17. Expedients de sol-licitud
d’accés, rectificacio i cancel-lacio
de dades personals
Correspon a la Comissaria General Técnica de Planificacié de la Seguretat donar
suport a la Prefectura de la Policia, mitjangant la planificacié de programes i plans
de seguretat general i especifics de la PG-ME en el disseny de propostes
estratégiques i operatives per donar resposta als problemes de seguretat.

Taula 128. Expedients de dret d’accés, rectificacié i cancel-lacié de dades
personals

Tipus Nombre
Expedients de cancel-lacié 3.429
Expedients d’'accés 1.067
Expedients d’accés/cancel-lacié 119
Expedients de rectificacié 8
Total 4.623 Expedients resolts: 7g 6 9%
® Expedeents amb esmena }‘lrd_%

' Expecdient amb ssmens &5 lexpedant Jue no
§hE rESol § [espars Jus | pErRSnE 5ol breant
compiati 13 SoCuUmBntECcE MEJUendd Der Sonar
crs 2 Fexpedant

Correspon a la Comissaria General de Relacions Institucionals, Prevencié
i Mediacié, entre d’altres, la gesti6 i el tractament de les queixes i peticions
dels ciutadans, les preguntes parlamentaries, les consultes del Sindic de
Greuges o altres requeriments similars relacionats amb I'activitat de la
Policia de la Generalitat — Mossos d’Esquadra.
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Taula 129. Gestid de peticions

Tipus Nombre
Peticions organs institucionals 212
Peticions ciutadanes 3.215
Peticions sindicals ateses 154
Questions Sindic de Greuges / Defensor del Poble 109
Tramits parlamentaris 932

Correspon a I'’Area de Cooperacio Internacional la intervenci6 i representacio
corporativa en I'ambit de la cooperacio internacional, atendre el cos diplomatic
acreditat a Espanya, especialment aquell que tingui la seu a Catalunya, i fomentar
i impulsar les relacions internacionals policials en els ambits competencials propis.

Taula 130. Activitat desenvolupada per I'’Area de Cooperacid Internacional

Tipus Nombre
Peticions de consolats, ambaixades i organismes internacionals 103
Reunions de coordinacié i seguiment amb consols generals / 63
honoraris

Representacié de la PG-ME en actes organitzats per consolats i/o

organismes internacionals 26
Atencio a les visites de delegacions internacionals institucionals 20
Total 212

A I'Area de Mediaci6, Negociacio i Responsabilitat Social Corporativa li correspon
prevenir els conflictes socials i promoure la seguretat ciutadana a través de la gestio
positiva del conflicte i establir vincles i identificar interlocutors valids per millorar la
convivéncia ciutadana.

Taula 131. Activitat desenvolupada per I’Area de Mediaci6, Negociaci i
Responsabilitat Social Corporativa

Tipus Nombre
Identificacié d'interlocutors valids 23
Enllag entre la PG-ME i altres institucions 393
Procediments de mediacié 58
Contactes amb la comunitat 258
Informes relacionats amb la tasca de 'AME 481
Procediments interns d’actuacié en mediacié i negociacio 6
Total 1.219

Al Grup de Servei Historic li correspon la recuperacio, foment i difusio del patrimoni
historic de la PG-ME a través de la recuperacié i custodia del fons historic i
I'organitzacié de exposicions, conferéncies i altres esdeveniments per tal de difondre la
historia del cos de Mossos d'Esquadra.
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Taula 132. Actuacions del Grup de Servei Historic

Tipus Nombre
Visites Museu PG-ME 1.301
Exposicions 10
¢ Nombre visitants 62.774
Conferéncies impartides 2
e Nombre visitants 230
Suport a altres Unitats 8
Reconstruccions 15
¢ Nombre visitants 49.833
Informes per peticions d’'informacio 11
Donacions al cataleg 27
e Donacions d'objectes 0
e Donacions de fotografies 2
e Donacions de documents 25

Corresponen a la Divisi6 d'Avaluacié de Serveis, entre d’altres, la inspeccio dels
serveis; la promocié i participacié en el disseny de noves eines d’avaluacioé i
d’indicadors de I'activitat policial; 'adopcié dels métodes i circuits de treball per millorar
el seu funcionament; la validacié dels procediments normalitzats de treball; el suport en
la millora dels sistemes de direccié i els programes de qualitat; la definicié i avaluacio
dels objectius generals de la PG-ME; 'avaluacié dels serves i el personal amb la
finalitat de detectar possibles disfuncions i la definicid, el disseny, la implantacio,
l'avaluaci6 i la millora dels sistemes de direcci6 i els programes de qualitat.

La Divisi6 d'Avaluacié de Serveis s'estructura en I'’Area d’'Inspeccid, I'Area d’Avaluacio
i Area d’Organitzacio.

Taula 133. Revisio de documents

Tipus Nombre
Formularis 42
Processos 30
Instruccions 3
Procediments normalitzats de treball 5
Total 80

La Subdireccié General d’Administracio i Serveis dirigeix i controla la gestié economica
de la Direcci6é General de la Policia, prepara I'avantprojecte de pressupost i I'executa;
gestiona el patrimoni dels béns adscrits; autoritza la tramitacié dels expedients de
subministraments i compres, la contractacié d’obres i convenis dins de I'ambit de la
Direcci6, i dirigeix les politiques de modernitzacié i racionalitzacié per millorar la
qualitat dels serveis.

S’ha millorat la dotacié dels agents del cos de Mossos d’Esquadra amb I'adquisicio de
17.200 armilles interiors, 15.359 fundes exteriors i 13.250 guants antitall. S’han adquirit
393 cascos modulars amb equips de comunicacio instal-lats, 7.369 defenses
extensibles i 59 llancadores.
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Durant I'any 2016, i pel que fa a la taxa per obtenir els informes de comunicat
d’accidents de transit elaborat pel cos de Mossos d’Esquadra, la Direccié General de la

Policia ha ingressat la quantitat de 853.821,20 euros.

Aixi mateix, s’han generat uns ingressos de 236.645,50 euros derivats de la taxa de
prestacio del servei policial, que, amb recursos extraordinaris per la vigilancia i
proteccio especial davant d'un possible risc per a la seguretat de persones i béns,
s’hagin de desplegar per garantir el desenvolupament correcte d’'una activitat o
espectacle public de concurréncia massiva organitzat amb anim lucratiu, ja sigui
esportiu o d'una altra naturalesa, que tingui lloc en recintes publics o privats o en
espais publics, durant I'esdeveniment i en el temps imprescindible anterior i posterior,

tant en el recinte o lloc de celebracié com als seus voltants.

Taula 134. Nombre de vehicles per tipologia

Tipus

Turismes

Furgonetes

Tot terreny

Motocicletes

Total

* Inclou els vehicles adscrits als serveis d’administracio.

Nombre
1.632
480

322

650
3.084

La Direccio General disposa també de 5 autocars, 5 embarcacions, 1 moto de neu, 1

tanqueta d’aigua, 1 helicopter i 8 segways.

Aixi mateix, durant I'any 2016 ha finalitzat la tercera fase de renovacio i creixement
d’'un total de 2.057 vehicles en regim d’arrendament financer: 1.905 per renovacio i 152
per creixement per atendre noves necessitats del parc mobil del cos de Mossos

d’Esquadra.

Amb aquesta tercera fase s’ha renovat, en un termini de dos anys, el 65% del parc
mobil de la Direccié General i el 90% en regim d’arrendament financer.

Taula 135. Subministrament de peces d’uniformitat

Tipus
Reposicio extraordinaria

33.76

Nombre de peces

0

Durant I'any 2016 s’han elaborat 12 noves instruccions de la DGP, que serveixen per

homogeneitzar procediments de treball.
Taula 136. Serveis de traduccio

Regio policial Interpretacions

Camp de Tarragona 496
Central 523
Girona 2.096
Metropolitana Barcelona 5.016
Metropolitana Nord 1136
Metropolitana Sud 1.371
Pirineu Occidental 321
Ponent 267
Terres de I'Ebre 421
SAUC* 4941
Total 16.588

* SAUC: Servei d'Administracié de les unitats centrals.
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Taula 137. Impresos normalitzats

Ambit Policial Administratiu
Nous 21 3
Revisats 82 17
Total 103 20

Com a conseqiiéncia de I'activitat normal de les diferents unitats, tant policials com
administratives, es gestionen una gran varietat de residus, que reben un tractament
diferent en funcié de la seva tipologia i de la normativa que els regula. El 2016 es van
fer 326 serveis de retirada i eliminacié de residus quimics i sanitaris.

Taula 138. Gestid de residus (retirada i eliminacio)

Residus Quilograms
Paper 14.480
Toner 275
Residus no domestics i voluminosos 45.321

La generacio d’energia eléctrica produida per plaques fotovoltaiques instal-lades als
edificis de la DGP i aportada a la xarxa per a I'any 2016 ha estat de 181.159 kWh. Els
ingressos generats per la facturacié d’aquesta energia han estat de 91.313,52 euros.

Taula 139. Gesti6 d’arxiu

Arxius semiactius ' Documentaci6 chqmentacié Docume'n.tacié

ingressada (ml) eliminada (ml) sol-licitada
Serveis centrals 23,3 1,2 130
Regions policials 683,5 286,35 5980
SAUC* 121,7 43,74 274
Total 828,5 331,29 6.384

* SAUC: Servei d’Administracié de les unitats centrals.

Subdireccio General de Recursos Humans

La Subdireccio General de Recursos Humans és la unitat encarregada de planificar,
impulsar, gestionar i coordinar les politiques de personal de la Direccié General de la
Policia mitjancant el desenvolupament d’actuacions en I'ambit dels recursos humans,
les relacions laborals i la modernitzacié de la gestié del personal d’administracié i del
cos de Mossos d’Esquadra. Aixi mateix, supervisa la gestio ordinaria i I'aplicacio del
regim estatutari del personal funcionari del cos de Mossos d’Esquadra i del personal
funcionari i laboral dependent de la Direccié General. També planifica, elabora i
gestiona els processos de seleccid, promocié interna i provisié de llocs de treball
corresponents al cos de Mossos d’Esquadra.

Taula 140. Temes juridics

Tipus

Resolucio i tramitacio de sol-licituds i recursos en via administrativa
Sol-licituds d'autoritzacié de compatibilitat

Certificats (horaris, funcions, destinacio...)

Medalles

Felicitacions

Elaboracié de normativa, informes i instruccions
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Sol-licituds d’extensi6 d’efectes / Informe-proposta d’execucié d’interlocutories
d’ext. d’efectes

Resolucions dies addicionals d’assumptes personals

Instruccié d’expedients disciplinaris de personal d’administracio i laboral
Execucions senteéncies

Gesti6 contenciosos

Taula 141. Modificacions de I'RLT del CME aprovades per la Comissio
Tecnica de la Funcié Publica

Llocs de treball

CME Altes 577
(19 memories Baixes 268
justificatives) Modificacié6 amb implicacié economica 42

Modificacié sense implicacié econdmica 691
Total 1.578

Taula 142. Canvis de destinacié detallats per forma de provisio dels llocs
de treball del CME

Tipus de mobilitat Nombre
Comissions de serveis 1.821
Anul-lacions de comissi6 de serveis 93
Canvis d'adscripcié provisional 666
Permutes 34
Encarrecs de funcions 75
Desenvolupament temporal de tasques 32
Prorrogues de comissions de serveis 631
Total 3.352

Taula 143. Mobilitat per categories del CME

Mosso/a 2.123
Caporal/a 852
Sergent/a 247
Sotsinspector/a 91
Inspector/a 17
Intendent/a 11
Comissari/aria 0
Facultatiu/iva 11
Total 3.352

Taula 144. Expedients de personal tramitats del CME

Tipus Nombre
Situacions administratives 63
Reingrés 28
Reconeixement de triennis 5.989
Reconeixement de serveis prestats 40
Jubilacions 15
Reducci6 de jornada 1.015
Modificacié de les condicions laborals mosses gestants 112
Permisos, llicéncies i vacances 110.603
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Abseéncies per motius de salut

Absencies per visita medica

Manteniment i actualitzacié expedients personals

Certificats de serveis prestats i altres circumstancies d'ocupacio
Reactivacié contrasenyes i incidencies ATRI

Total

Taula 145. Expedients del personal d’administracio

Tipus

Propostes de provisié temporal de llocs de treball
Elaboracié i tramitacié d’anuncis de provisié temporal de llocs
de treball

Tramitacié de situacions administratives

Gestio de concursos especifics de mérits i capacitats
Manteniment de I'expedient personal

Gesti6 horaria ATRI

Mesures de flexibilitat horaria

Tramit permisos, llicéncies i vacances

Absencies per motius de salut

Absencies per visita medica

Total

Taula 146. Gesti6 del regim horari dels funcionaris del CME

Tipus

Nous quadrants horaris

Modificacié d'aplicacié horaria PGH i elaboracié del manual
Analisi de dades (informacié del GIP-GP-PGH)

Disseny de dispositius especials del CME

Resolucié d'incidencies en el pagament del complement de
nocturnitat

Certificats en matéria de jornada i horari

Taula 147. Import de les retribucions gestionades (en euros)

Concepte

45.527
4.531
46.539
307
11.735
226.504

Nombre
244

154

30
4.115
8.347
7.316
21.041
3.099

2.754
47.104

Nombre

4.201
112

814
103

Indemnitzacions per rad de servei del personal del cos de Mossos d’Esquadra
Indemnitzacions per rad de servei del personal d’administracid i laboral

Complement de nocturnitat
Gratificacions per serveis extraordinaris

Taula 148. Activitats formatives del personal de la DGP

Cursos
EAPC — formaci6 presencial 121
EAPC — formaci6 a distancia 6
Fons de formacioé continuada 69
Departament 5
Altres (DGP, ISPC i especifica) 28
Total 229
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Sol-licituds
496

17

595

214

287

1609

122

Retribucié gestionada (euros)

Admesos
382

17

445

58

226

1.128

1.480.495,26

17.007,77
6.152.773,63
6.919.366,83

Hores formacié
3.651

246

7.381

294

3.057

14.629
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El nombre de cursos dels membres del CME reconeguts i regularitzats durant 'any
2016 ha estat de 19.236.

Taula 149. Resolucions d’expedients de situacions administratives
especials de segona activitat i llocs de suport técnic no policial

Tipus Nombre
Sol-licituds d’expedients de segona activitat 40
SoI_-Ii_cituds d’expedients de llocs de suport técnic no 29
policial

Total 62

Taula 150. Regim general de la Seguretat Social del CME

Tipus Nombre
Certificats (Seguretat Social, Asepeyo) 1.412
Resolucions i comunicacions de I'Institut Nacional de la Seguretat Social (INSS) 1.037
Comunicats d'accidents laborals / malalties professionals 4.269
Gestié de comunicats medics d’'incapacitat temporal 43.696
Gestié de millores de la prestacié econdmica de les incapacitats temporals 1.839
Gesti6 d’'incapacitats permanents 219
Afiliacions/modificacions CCC al régim general 4.013
Execucié de sancions disciplinaries 126
Tramitacions de la polissa de danys personals 53
Professiogrames 108
Total 56.772

Durant I'any 2016 hi ha hagut una persona participant de la convocatoria de proves
selectives per a l'ingrés a la categoria de mosso/a del cos de Mossos d’Esquadra
46/10 que ha estat realitzant la fase de practiques.

Taula 151. Convocatories de promoci6 interna del cos de Mossos d’Esquadra gestionades

Llocs Sol-licituds Persones Situacio

Any  Descripcio convocats presentades assignades actual

Convocatoria per promocid interna, mitjangant
2015 concurs oposicid, per cobrir 202 places de la 202 1369 202 Finalitzat
categoria de caporal 49/15

Convocatoria per promocio interna, mitjangant
2015 concurs oposicio, per cobrir 87 places de la 87 712 87 Finalitzat
categoria de sergent/a 47/15

Convocatoria per promocio interna, mitjancant
2015 concurs oposicio, per cobrir 32 places de la 32 294 32 Finalitzat
categoria de sotsinspector/a 48/15

Convocatoria per cobrir, pel sistema de lliure rov:_slilcs);aal de
designacié, una placga de la categoria de major P
2016 . : 1 1 - persones
de l'escala superior del cos de Mossos admeses i
d'Esquadra 55/16
excloses
Convocatoria, mitjangant el sistema de lliure rov:_slilcs)tnaal de
designacié, per cobrir vuit places de la categoria P
2016 . s . . 8 35 - persones
de comissari/aria de I'escala superior del cos de admeses i
Mossos d'Esquadra 52/16
excloses
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2016

2016

Convocatoria mitjangant concurs oposicio lliure
per cobrir 12 places de la categoria d'intendent/a
de l'escala superior del cos de Mossos
d'Esquadra 54/16

Convocatoria mitjancant concurs oposicié lliure
per cobrir 18 places de la categoria d'inspector/a
de I'escala executiva del cos de Mossos
d'Esquadra 50/16

12

18

84

301

Taula 152. Convocatories de provisié del cos de Mossos d’Esquadra gestionades

Any

2014

2014

2014

2014

2014

2014

2015

2015

2015

2015

2015

Descripcio

Concurs oposicio per a la provisio de llocs de
treball de I'especialitat de guia cani de la
categoria de mosso/a 122/14

Concurs oposicio per a la provisio de llocs de
treball de I'especialitat de guia cani de la
categoria de caporal/a 222/14

Concurs oposicio per a la provisié de llocs de
treball de I'especialitat d'intervencié en el medi
aquatic de la categoria de mosso/a 131/14
Concurs oposicio per a la provisio de llocs de
treball de I'especialitat d'intervencié en el medi
aquatic de la categoria de caporal/a 231/14
Convocatoria per a la provisio, pel sistema de
lliure designacio, de llocs de treball de
I'especialitat d'intervencié especial de la
categoria de mosso/a 124/14

Convocatoria per a la provisio, pel sistema de
lliure designacio, de llocs de treball de
I'especialitat d'intervencié especial de la
categoria de caporal/a 224/14

Convocatoria de concurs general per a la
provisié de llocs de treball de la categoria de
mosso/a 100/15

Convocatoria de concurs general per a la
provisié de llocs de treball de la categoria de
caporal/a 200/15

Convocatoria per a la provisio, pel sistema de
lliure designacid, de llocs de treball de la
categoria de sergent/a 350/15

Convocatoria per a la provisio, pel sistema de
lliure designacio, de llocs de treball de la
categoria de sotsinspector/a 450/15

Procés per constituir una llista de persones
voluntaries de la categoria de mosso/a per ser
assignades de forma provisional a llocs de treball
de les especialitats d'investigacié basica,
investigacio avancada i policia cientifica
avancada 713/15
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Llocs

12

10

10

779

123

126

119

71

Sol-licituds

196

13

46

11

299

21

3289

492

181

174

805

124

Persones
convocats presentades assignades

1409

293

109

127

71

Llista
provisional de
persones
admeses i
excloses
Llista
provisional de
persones
admeses i
excloses

Situacio actual

Finalitzat

Finalitzat

11 persones
realitzant fase de
practiques
1 persona
realitzant fase de
practiques

Finalitzat

Finalitzat

Finalitzat

Finalitzat

Finalitzat

Finalitzat

Finalitzat



Actuacions i activitats realitzades
Direcci6 General de la Policia

Procés per constituir una llista de persones
voluntaries de la categoria de caporal/a per ser
assignades de forma provisional a llocs de treball
de les especialitats d'investigacié basica,
investigacio avangada i policia cientifica
avancada 714/15
Convocatoria de concurs general per a la
2016 provisi6 de llocs de treball de la categoria de 81 232
sergent/a 300/16
Convocatoria de concurs general per a la
2016 provisio de llocs de treball de la categoria de 14 43
sotsinspector/a 400/15
Convocatoria mitjangant concurs especific per a
la provisié del lloc de treball de facultatiu/iva
2016 especialista en avaluacio medica, de la categoria 1 1
de facultatiu/iva de l'escala de suport del cos de
Mossos d'Esquadra DGP/002/16
Procés per constituir una llista de persones
voluntaries de la categoria de mosso/a per ser
assignades temporalment a llocs de treball
d'USC 704/16
Procés per adscriure, de forma provisional, a
persones funcionaries de la categoria de
2016 mosso/a a llocs de treball genérics de seguretat 48 17
ciutadana de la Regi6 Policial Metropolitana
Barcelona 710/16
Procés per adscriure a persones funcionaries de
la categoria de caporal/a, de forma provisional, a
llocs de treball amb forma de provisié de concurs
general 750/16
Procés per adscriure a persones funcionaries de
la categoria de sergent/a de forma provisional, a
llocs de treball amb forma de provisié de concurs
general 780/16

2015 21 149

2016 97 226

2016 122 319

2016 43 126

Taula 153. Persones avaluades del personal policial i del personal
d’administracio

Convocats Presentats
Mossos d’esquadra
Psicotecnic 373 371
Entrevista 371 370
Personal d’administracio
Psicotécnic 0 0
Entrevista 500 449
Total 1.244 1.190

Taula 154. Avaluacions mediques a aspirants en diversos processos
selectius

Tipus Nombre
Aeronautics 69
Total 69
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Finalitzat
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Taula 155. Controls de drogues d’abus

Tipus Nombre
Persones funcionaries del cos de Mossos d’Esquadra 12

Taula 156. Gestions, informes i valoracions individuals

Tipus

Programa de seguiment i suport a la incapacitat temporal

Tribunals medics de segona activitat

Visites d’assessorament medic

Comissions de servei per rad de malaltia valorades

Valoracié informes médics per a complements retributius i altres permisos
Visites mediques en persones en IPT per a tasques suport
Al-legacions i recursos d'aspirants exclosos/CS denegades i d’altres
Seguiment d’expedients d’adaptacié laboral temporal

Seguiment d’expedients de retirada arma per risc greu

Informes d’assessorament

Total

Relacions sindicals

Taula 157. Organs de participacio i condicions prestacié de servei CME

Organ

Consell Policia - Mossos d’Esquadra (preparatoria)

Comité Seguretat i Salut CME (preparatories més sessions ordinaries o extraordinaries)
Reunions mensual amb les organitzacions sindicals representatives

Comissié de Seguiment de I'’Acord sobre condicions de prestacio de serveis CME de 29.1.2015
Comissi6 d'assetjament laboral

Grup de Treball protocol d’assetjament laboral

Altres reunions amb sindicats

Drets sindicals

En aplicacio de I'Acord de 19 de juliol de 2012 i I'Acord de 27 de juliol de 2015
d’adequacio dels drets sindicals segons els resultats obtinguts en les eleccions
sindicals al Consell de la Policia — Mossos d’Esquadra de 25 de juliol de 2011 i 27 de
juliol de 2015, respectivament, les organitzacions sindicals representatives del CME
han gaudit del credit sindical segient.

Taula 158. Credit horari sindical

Nombre
1370
34
131
187
580
22
18
584
189
116
3231

Nombre de reunions

00O O W O © >

Total credit horari Mitjana de llicéncies Permisos Dies sol-licitats
SAP 9.527 35 639 1.184
SME 3.076 10 266 620
CATME 3.076 9 133 292
SPC 3.076 8 101 267
USPAC 2.058 4 88 0
SEIME 1.339 5 3 0
SICME 811 4 0 0
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AFITCME 482 1 85 265
Altres 0 0 0 0
Total 23.445 76 1.315 2.627

En data 2 de juny de 2016, la Direccié General de la Policia i les organitzacions
sindicals representatives van acordar signar un Annex al Pacte de 6 d’abril de 2009,
sobre I'exercici i el gaudiment dels drets sindicals per part de les organitzacions
sindicals representatives del cos de Mossos d’esquadra, mitjancant el qual es dona un
nou redactat al punt 3 del Pacte esmentat, on es recull una nova forma de gaudiment
dels recursos humans assignats. En aplicacio d’aquest Annex, les organitzacions
sindicals representatives que I’hagin signat poden flexibilitzar el gaudiment d’un
nombre determinat de llicéncies sindicals a temps total entre dos funcionaries
(llicéncies parcials).

Taula 159. Escrits sindicals gestionats

Organitzacio sindical Escrits
SAP 144
SME 37
CATME 21
SPC 24
AFITCME 1
USPAC 62
SICME 1
TRISINDICAL 14
SEIME 8
Altres (APESME / COPCAT / SAME) 17
Total 324

Taula 160. Altres activitats

Activitat Nombre
Informes 5
Consultes DAI 76
Resolucions 18
PGH imputacions 89
Consultes sobre criteris de gestio de recursos humans 149
Preparacié d’expedients administratius per RCA 4

El Servei d’Assessorament Juridic ha tramitat els expedients que es detallen a
continuacio:

Taula 161. Tasques d’assessorament i gestio de sol-licituds

Tipus Nombre
Convenis 14
Protocols 4
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Taula 162. Expedients tramitats a I’area contenciosa

Tipus de gestio

Reclamacions de responsabilitat patrimonial
Recursos administratius

Recursos contenciosos administratius
Peticions, informes i consultes juridiques
Total

Taula 163. Expedients tramitats a I’area penal

Tipus de gestio

Gestié TDS

Informes i consultes juridiques
Sol-licituds d’'assisténcia juridica
Total
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Nombre
155

89
1.002
226
1.472

Nombre
19

530

256

805

128
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Actuacions
| activitats
realitzades

25 Direccié General de Prevenci6, Extincié
d’Incendis i Salvaments

2.5.1 Subdireccio General Operativa

Divisio de Planificaci6 i Gestio

Divisio de la Sala Central de Bombers
Divisié de Grups Operatius Especials
Divisié d'Operacions

2.5.2 Subdireccié General Técnica

2.5.3 Subdireccié General d’Administracio i Recursos
Humans

Gesti6 econOmica i contractacio
Gesti6 de recursos humans
Seleccié de recursos humans
Inspecci6 del cos de Bombers
Assessorament juridic

Auditoria de serveis
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Direccid General de Prevencio,
Extincid d’'Incendis | Salvaments

La Direcci6 General de Prevencid, Extincié d’Incendis i Salvaments
s’encarrega de I'execuci6 de les competéncies en relacié amb la prevencio,
I’extincié d'incendis i els salvaments davant situacions de risc. Aquestes
competéncies inclouen I'organitzacio i la formacié especifica per a
salvaments maritims i emergéncies nuclears. La persona titular d’aquesta
direccié general exerceix el comandament del cos de Bombers de la
Generalitat.

Durant I'any 2016 destaquen com actuacions més rellevants:

e L’aprovacié del Pla estratégic de la Direccié General de Prevencio,
Extincié d'Incendis i Salvaments 2017-2022, que inclou les accions i
valoracions economiques per aconseguir I'objectiu de potenciar al
maxim I'operativitat del cos de Bombers de la Generalitat de Catalunya i
poder continuar prestant un servei de qualitat i una resposta altament
professional al pais.

Subdirecci6 General Operativa

Els cos de Bombers de la Generalitat de Catalunya s’organitza
territorialment en les regions d’emergéncies seguents.

@ Gircna
® Centre
@ Lleida

Metropolitana Sud

Tarragona
Terres de 'Ebre
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@ Metropolitana Mord

El cos de Bombers de la
Generalitat depén de la
Direcci6 General de
Prevenci6, Extincié
d’'Incendis i Salvaments

L’any 2016 s’ha aprovat
del Pla estratégic de la
Direcci6 General de
Prevenci6, Extincié
d'Incendis i Salvaments
2017-2022
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Taula 164. Actuacions per regié d’emergéncies

Regions

Centre

Girona

Lleida
Metropolitana Nord
Metropolitana Sud
Tarragona

Terres de I'Ebre
SG Operativa**
Vall d’Aran*

Total

Activitat
no urgent

N

oo~
~N g
= O
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911
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960
645
1.203
8
10.555

ssisténcia

técnica

[y
NN
0~
(G2 liee]

796
2.357
1.927

616

121

9
36
7.525

Dispositiu
preventiu

Ay
W
o
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1.868

Fuites

[N
B 8 S perilloses

278
313
116
18

1

6
1.005

61
13.174

< o » Incendi
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¥ Mobilitat

S
o
-
o
\l
o

1.066 1.594
1.079 1.661
1.217 1.184
443 448
3 3

24 55
5.742 9.270

3

1

3
265
379
282
96
660
28
2.566

& 9 9 Practiques

(o]
N 'Salvaments

1.621
1.052
2.659
2.611
1.183
294

18

954
11.364

R & N Simulacres

= N OO O
N NP OO W N

332

ecnic

BN W R~ N w Suportt

250
2
271

Total
5.123

11.286
5.573
13.638
14.209
7.300
2.434
2.918
1.191
63.672

* Aquestes actuacions es comptabilitzen separadament de la Regié d’Emergencies Lleida, d'acord amb el Conveni de col-laboraci6 entre la DG de
Prevenci6, Extinci6 d’Incendis i Salvaments i el Conselh Generau de la Val d’Aran, signat I'any 2014.

** S’hi inclouen les actuacions que superen I'ambit territorial d’'una regié d’emergéncies.

El cos de Bombers ha col-laborat amb I'Obra Social Sant Joan de Déu per
a I'edici6 del calendari solidari “Bombers amb causa 2017” i ha fet donacié
de material fora d’'Us als Bombers x Coldombia, a la Fundacié Formaci6 i

Treball, a Bombers Accié i al Projecte Xevi.

La Divisio de Planificacio i Gestié duu a terme tasques en I'ambit dels
recursos humans. Aquestes tasques inclouen la col-laboracio en els
processos de seleccio, els plans de desplegament de personal (tant en els
parcs com en els serveis centrals), I'elaboraci6 de la documentacié de les
campanyes forestals i de les disposicions en matéria de personal i
organitzacio de I'activitat de guardia.

La Divisio també fa propostes de desplegament de mitjans materials i
d’equipaments dels bombers i participa en les campanyes de comunicacio

interna.

Taula 165. Dimensions del cos de Bombers

Efectius
Parcs de bombers
Vehicles

Bombers funcionaris
Bombers voluntaris

*Inclou els parcs d’estiu.
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Taula 166. Parcs de bombers per regié d’emergéncies

Regié Funcionaris Voluntaris Estiu* Total
Centre 10 10 0 20
Girona 19 9 2 30
Lleida 8 26 0 34
Metropolitana Nord 11 11 0 22
Metropolitana Sud 10 9 0 19
Tarragona 8 7 1 16
Terres de I'Ebre 7 4 1 12
Total 73 76 4 153

* Els parcs d’estiu s6n aquells que només s’obren durant la Campanya forestal d’estiu.

Taula 167. Nombre de vehicles per tipologia

Tipus Nombre
Aigua 332
Auxiliars 357
Ambulancies 3
Autobracos 0
Autoescales 32
Furgons 40
Total 764

Principalment, durant el periode 2016, s’han realitzat tasques en els ambits
seguents:

Ambit planificacio i gestio de recursos humans

e Es fa una avaluacié constant de I'impacte produit per la pérdua
d’efectius a causa de jubilacions i segona activitat. S’ha fet el seguiment
de les incidéncies sobre la planificacio i de les dades de registre de
personal amb actualitzacié mensual de la plantilla del cos de Bombers.

e S’ha participat en els processos selectius de provisié extraordinaris per
a les places de bomber, bomber de primera, caporal i sergent.

e S’ha fet el seguiment de diverses propostes de vacants (30) i d’altres
situacions administratives com sén: excedéncies (9), reingressos (16),
rendncies (5), encarrecs de funcions (12), situacions d’acumulaci6 de
tasques (4), peticions de comissions de servei (50), adaptacions del lloc
de treball (1), peticions de reingrés (16), canvis d’adscripcio (3),
llicencies per assumptes propis (1), peticions de processos
extraordinaris de provisio de llocs de treball (7), sol-licituds de permuta
(4), jubilacions (59) i altres.

e S’ha fet el seguiment de totes les situacions administratives dels
bombers voluntaris: nomenaments (50), suspensions de funcions (20),
prorrogues de suspensid de funcions (5), canvis d’adscripci6 (27),
revocacions (17) i baixes (33), reingressos (16), peticions de renovacié
de carnet (1), retorn de resolucions signades (11) i peticions de
convocatoria d’eleccions (5).
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Ambit segona activitat

S’ha participat en la selecci6 de personal de segona activitat per a
places de suport al comandament.

S’ha fet el seguiment de tots els expedients oberts durant el 2016.

Ambit planificacio i gestio de la Campanya forestal

S’ha redactat el document de definicié de les necessitats i distribucié
dels recursos humans per al dispositiu de refor¢ de la Campanya
forestal del 2016.

S’ha participat en el disseny dels processos de selecci6 del personal
per al dispositiu de la Campanya forestal del 2016.

S’han redactat els criteris de planificacié de les guardies de reforg per a
la Campanya forestal 2016.

Ambit de planificaci6 i gestié de recursos materials i equipaments

S’ha treballat conjuntament amb la Subdireccié General Técnica per fer
propostes de redistribucié del parc mobil basant-se en criteris
d’eficiencia i equilibri territorial.

S’ha fet el seguiment de la situacié dels equipaments especials i s’han
fet propostes de redistribucié per mantenir I'equilibri territorial.

S’ha col-laborat amb el responsable d’Estudis i Planificacio per definir el
Pla estratégic de la Direccié General de Prevencio, Extincio d’Incendis i

Salvaments 2017-2022.

La Divisio de la Sala Central de Bombers és responsable de la gestio dels
mitjans operatius adscrits a la Subdireccié Operativa. Gestiona I'operativitat
dels grups especials, coordina els serveis realitzats pel Conselh Generau
d’Aran i coordina les sales de control de cada regi6 d’emergéncies de

bombers.

Mitjancant la Unitat de Suport Logistic i Mitjans Aeris, es gestionen els

mitjans aeris adscrits al Departament d’Interior.

Taula 168. Hores de vol de les aeronaus sense les campanyes forestals

Unitat directiva 2014
Servei Catala de Transit 129
DG de la Policia 72
DG de Prevencié, Extincié d'Incendis i Salvaments 1.115
Avions de vigilancia i atac 124
Total 1.440
Taula 169. Hores de vol de les aeronaus de la Campanya forestal

Tipus 2014
Helitancs 378
Helicopters de suport 247
Helicopters de propietat 305
Avions de vigilancia i atac 541
Total 1.471
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Actuacions i activitats realitzades

Direcci6 General de Prevencio, Extincié d’'Incendis i Salvaments

La Divisio de Grups Operatius Especials esta integrada per les unitats
especials segiients: I'Area del Grup de Refor¢ d’Actuacions Forestals
(GRAF), la Unitat del Grup d’Actuacions Especials (GRAE) i la Unitat del

Grup d’Emergéncies Mediques (GEM).

Taula 170. Serveis atesos per les unitats especials GRAF i GEM

Tipus

Activitat no urgent
Assisténcia tecnica
Dispositiu preventiu
Fuites perilloses
Incendi urba
Incendi vegetacio
Mobilitat
Practiques
Salvaments
Simulacres

Suport técnic

Total

* Serveis atesos per les ambulancies del GEM.

GRAF GEM*
945 63
0 0

55 275

0 0

22 43
650 75
9 56
132 98
11 451
52 10

1 17
1.877 1.088

Unitat del Grup de Reforg d’Actuacions Forestals (GRAF)

Cremes prescrites

Els objectius de les cremes prescrites son diversos: la gestio del

combustible en arees estratégiques, la proteccio de nuclis habitats, la
recerca i la reducci6 de I'alarma social, i la formacié dels bombers del
GRAF en la utilitzacié del foc técnic. | moltes vegades requereixen de
treballs forestals preparatoris que es fan de manera conjunta entre el

personal GRAF i el personal EPAF.

Taula 171. Cremes prescrites per regié d’emergéncies

Regi6

Centre

Girona

Lleida
Metropolitana Nord
Metropolitana Sud
Tarragona

Terres de I'Ebre
Total

* A la campanya d’estiu no es fan cremes.
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Treballs forestals

Taula 172. Treballs forestals per regié d’emergéncies i segons tipologia

Neteja de punts

Regié Personal d'aigua (nre.)*
Centre EPAF 22

Girona EPAF 34

Lleida No disposa de personal EPAF 0
Metropolitana Nord EPAF/BV 18
Metropolitana Sud EPAF 14
Tarragona EPAF/BV/GRAF/auxiliars forestals 42

Terres de I’ Ebre EPAF/BV/GRAF/auxiliars forestals 34

Total 164

* Manteniment perqué siguin aptes per a tot tipus de mitjans de Bombers.

**Linies de baixa carrega (arees de bosc netejades per disminuir la densitat de la vegetacio).

Entre els treballs realitzats pel personal EPAF també cal destacar
I'actualitzacié de la informacié d’elements de risc com les urbanitzacions,
per reflectir-la a la cartografia operativa.

Sensibilitzacio de la poblacio i d’agents clau

Durant I'any, els bombers del GRAF han participat en accions de difusio
sobre aspectes clau del foc forestal, tant de tematica técnica i cientifica,
com d'altres de caire més general, tant en jornades, webinars, seminaris,
tallers, col-laborant en cursos i masters, etc., organitzades localment (ADF,
ajuntaments, entitats locals, consorcis, etc.) i sectorialment (universitats i
centres de recerca, ens del tercer sector, sindicats, etc.).

També s’han dut a terme intercanvis operatius fora de Catalunya per
intercanviar experiéncies sobre diferents tematiques. S’ha rebut i acollit:

e Un equip de 10 bombers forestals suecs al marg

e 20 comandaments de Bombers francesos d’intercanvi en cremes
prescrites i foc técnic al maig

e 2 bombers forestals italians, un de la Toscana i un de Sardenya, durant
els mesos d’estiu

e 1 responsable de Bombers d’Andorra durant la campanya d’estiu
¢ Un equip de bombers de Northumberland a la tardor
S’ha enviat:

o Bombers GRAF a exercicis d'intercanvis entre operatius a Albacete al
novembre

S’ha participat en diferents projectes de recerca, com a usuaris
(DEMORGEST i PHAROS) i com a participants (FIRE Pinassa, LIFE
Montserrat). També s’han preparat quatre propostes de projectes
europeus: POCTEFA Cooperem, POCTEFA Hellifire, Heimdall i FIRE-IN.
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Unitat del Grup d’Actuacions Especials

Taula 173. Actuacions de salvament aquatic i salvaments de muntanya
ateses pel GRAE

Nombre
Recerca o rescat en medi fluvial (rius, barrancs, llacs) 43
Recerca o rescat en medi maritim 76
Recerca persones perdudes 455
Rescat de muntanya 828
Rescat en coves i pous 8
Total 1.410

GRAE Muntanya

Dispositius i campanyes preventives del risc a medi natural

e Participacio6 al Curs de Medicina de muntanya de la FUB a Vallter
(Vallter 2000, 9-11 de febrer)

e Participacié com a docents al curs de medicina de muntanya de
I'Hospital Clinic (Vall de Ndria, 3- 5 de marg)

e Participacié al Forum internacional d’Espeleologia (Madrid, 31 de marg -
4 d’abril)

e Participacio6 al Curs de medicina de muntanya de la FUB a Sadernes
(Sadernes, 17 i 18 de maig)

e Preséncia com a jutges i participants al Concurs de Rescat Vertical
juntament amb els Bombers de Barcelona (Parc de Llevant dels
Bombers de Barcelona, 17 de maig)

e Participacio a la Trobada Espeleo Canyons 2016 (Sort, 1-3 de juliol)

e Participacio en la taula de seguretat de la trobada GORGS 2016 (Vall
Fosca, 4 de setembre)

e Participacio en el Curs de Mountain Medicine de Puigcerda (Puigcerda,
7 i 8 d’octubre)

e Participaci6 al Rally Racc Costa Daurada (Salou, 13-16 d’octubre)

e Participacio en I'elaboracio d'infografies per difondre consells de
seguretat a la muntanya en funcio del risc estacional

o Participacié en la campanya de difusié de consells de seguretat a la
muntanya per a boletaires (octubre)

e Participacioé en entrevistes per a mitjans de premsa escrita amb
I'objectiu de difondre consells de seguretat: El Pais, El Segre, La
Mafiana, Diari de Girona, Regid 7, La Vanguardia, El Periédico.

o Participacio en diverses entrevistes radiofoniques per difondre consells
de seguretat: RAC 1, SER, CAT Radio, La Xarxa, CAT Informacio

Col-laboracions, conferéncies, docéncia

e Preséncia i demostracio de rescat amb helicopter a la 13a Trobada de
Cossos d’Emergencia (I'Estartit, gener)

e Jornada de Consells de Seguretat a la Muntanya als comandaments de
la RELL (Lleida, 14 de febrer)
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Conferéncia “Muntanya segura” a Minyons Escoltes de Barcelona (3 de
marc)

Conferéncia “Explora la neu” UPC (Berga, 12 de marg)

Conferéncia “Muntanya segura” al Centre Excursionista Sta. Maria
d’'0lé (13 marg)

Trobada intercanvi amb el Grup de Rescat de Muntanya dels Bombers
d’Andorra (Andorra, 15i 16 de marg)

Conferéncia “Muntanya segura” al Centre Excursionista de Terrassa (16
de Marg)

Conferéncia “Muntanya segura” a CEBB Berga (19 de marg)

Practiques conjuntes amb Bombers de Barcelona al teleféric de
Montjuic (Barcelona, marg)

Intercanvi amb West Sussex Fire and Rescue Service a Catalunya (18-
22 abril)

Participacié al seminari del Curs de rescat en grans cavitats (Val d’Aran,
1 de juny)

Participaci6 a les jornades de formadors de rescat d'alcada (ISPC, 3 de
juny)

Reequipament de les linies de vida de la feixa de les parets de les

Bagasses amb motiu del Ral-li d’Escalada de Terradets (9 i 10 de
setembre)

Reequipament de la Canal del Verdet del Pedraforca (29 de setembre)

Revisid i informe de I'estat del cami de la tartera del Pedraforca
(octubre)

Revisié i informe de I'estat de la Ferrada Teresina (Montserrat, octubre)

Retorn de I'Intercanvi amb West Sussex Fire and Rescue Service al
Regne Unit (Sussex, 2-7 d’octubre)

Conferéncia als guardes dels refugis de la FEEC sobre I'abordatge del
pacient hipotérmic en alta muntanya (Refugi Estanys de la Pera, 18
d’octubre)

Conferéencia als guardes dels refugis de la FEEC sobre infografies i
consells de seguretat (Refugi Estanys de la Pera, 18 d’octubre)

Xerrada “Seguretat en activitats a I'aire lliure”, en el marc de la Fira del
Llibre Muntanya de Vic. CEIP El Cabrerés (L’Esquirol, 10 de novembre)

Revisié i informe de la Ferrada de la Morera del Montsant (Parc Natural
del Montsant, novembre)

Conferencia “Muntanya segura” a la taula de senderisme de I'Alt Pirineu
(Sort, 14 de desembre)

Simulacres

Simulacre de rescat d’'allaus a I'estacié d’esqui de Tavascan, juntament
amb el personal de I'estaci6 (Estacié d’esqui Tavascan, 19 de gener)

Simulacre de rescat en telecadires a I'estacio d’esqui de La Molina,
juntament amb el personal de I'estacié (Estaci6 d’esqui La Molina, 27
de gener)

Generalitat de Catalunya. Departament d’Interior, 137



Actuacions i activitats realitzades
Direcci6 General de Prevencio, Extincié d’'Incendis i Salvaments

Simulacre de rescat en telecadires a I'estacio d'esqui de Super Espot,
juntament amb el personal de I'estacié (Estacié d’esqui Super Espot, 28
de gener)

e Simulacre de rescat d’allaus a I'estaci6 d’esqui de Super Espot,
juntament amb el personal de I'estacié (Estacié d’esqui Super Espot, 29
de gener)

e Simulacre de rescat a I'estacié d’esqui de Portainé, juntament amb el
personal de I'estaci6 (Estacié d’esqui Portainé, 23 de febrer)

e Simulacre de rescat a I'estacio d’esqui de Vallter 2000, juntament amb
el personal de I'estacié (Estacié d’esqui Vallter 2000, 24 de febrer)

e Simulacre de rescat d’'allaus amb els gendarmes francesos PGHM i el
CRS a I'estacio d’esqui de Porta Puymorens (Estaci6 d’esqui Porta
Puymorens, 24 d’abril)

e Simulacre de rescat al Pedraforca (Saldes, 15 de juliol)
e Simulacre de rescat amb cordes al Salt de Sallent (21 de setembre)

GRAE Subaquatic
Durant I'any 2016 el GRAE subaquatic ha realitzat 315 serveis, dels quals
60 han estat urgents.

Dispositius preventius

e Cavalcada de Reis al Port de Barcelona

e Carnaval de Torell6

e Transsegre a Balaguer

e Triatl6 de Banyoles (Campionat d’Espanya)

e Triatl6 de Banyoles (Campionat d’Europa)

e Triatl6 de Sant Lloreng de Montgai

e Regata Lluna Plena a Premia de Mar

e Cantada d’Havaneres de Calella de Palafrugell
e Focs d'artifici de Blanes i Sitges

e Volta ales illes Medes amb motiu de la Marat6 de TV3

Simulacres

¢ Incendi d’embarcacio al Port de Vilanova i la Geltru (febrer)

e Mdltiples victimes al Port Forum i la participaci6 de I'lEM (maig)
¢ Incendi de vaixell a Palamds (octubre)

Col-laboracions

e Participacio a la demostracio de cossos d’emergencia de I'Estartit
(gener)

e Suport en I'elaboracid de les proves d’accés al GRAE SUB (febrer)

e Practiques conjuntes de comunicacions amb els Bombers SUB de
Barcelona (febrer)
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e Participacié com a docents a la formacié en el maneig d’embarcacions
al Parc de Bombers de Balaguer (abril i maig)

e Comprovacio de la zona d’'immersié de sa Dragonera al Port de
Tarragona (agost)

e Participacio al reportatge d'aigiies interiors i consells de seguretat per a
la TV de Lleida (agost)

e Participacio al programa de televisio de les xarxes de televisio locals “La
barca de I'’Andreu (agost)

e Retirada de xarxes de pesca a les illes Medes (setembre)

e Assisténcia al seminari formatiu de busseig técnic de S’Agaré
(setembre)

e Participacié en la formacio de busseig en espais confinats de Bombers
de Barcelona Sub

e Participacié com a docents en la formaci6 de técniques de rescat
d’aiglies vives dels bombers de la REMS (octubre)

Unitat del Grup d’Emergéncies Mediques (GEM)

Taula 174. Actuacions del GEM

Tipus de servei Nombre
Rescats i salvaments 133
Accidents de transit 30
Incendis urbans 35
Autolisis 1
Altres 18
Total 217

Dispositius preventius

o Exercicis de Flash Over (Reus, diferents dates durant I'any)

¢ Rua de Carnestoltes (Sitges, 9 de febrer)

e Proves GRAESUB (Barcelona, 18 de febrer)

e Proves fisiques borses de treball (ISPC Mollet, 24 i 26 de febrer)

e Bombers amb COR (Terrassa, 12 de marg)

e VIl Xallenge David Duaigues (Ser0s, 13 de marg)

o Examen borses de treball (ISPC Mollet, 16 de marg)

e Cursa de Bombers (Lleida, 9 i 10 d’abril)

e XVII Campionat d’Espanya Futbol 7 per a Bombers (Lleida, 27-30
d’aburil)

e Concurs Intern d’Excarceracio (Mollet del Valles, 2-5 de maig)

e Proves fisiques AOF/EPAF (CAR Sant Cugat, 7 de maig)

e Jornades d'Aprenentatge Actiu (Tarragona, 19 de maig)

e Primera prova convocatoria Bombers (UPF Barcelona, 21 de maig)

e Exercicis forestals a la REMN (Matar6, 9 de juny)

e Acte de lliurament de diplomes de la 29a promocié del Curs de formacio
basica per a policies (ISPC Mollet, 22 de juny)
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e Proves conduccié Bombers (ISPC Mollet, 14, 15 17 de juliol)

e Cursa de muntanya TRAIL | Memorial Bonaventura Alay (Ponts, 2
d’octubre)

e Transiscar-Volta BTT del Torré d’Agramunt (Agramunt, 8 d’octubre)

e Practiques del Curs basic de Bombers de Barcelona (ISPC Mollet, 13 i
18 d’octubre)

e laedici6 de la Maratoé de Boumort (Organya, 22 d'octubre)
¢ Prova motociclista Oliana Off Road (Oliana, 12 i 13 de novembre)

e Proves de claustrofobia a les proves accés de Bombers (ISPC Mollet,
14-18 de novembre)

e Jornada de formadors “Modul incendis urbans” (Can Padré, 23 de
novembre)

e “Modul incendis urbans” al Curs basic de Bombers de Barcelona (Can
Padré, 5, 7, 14 i 16 de desembre)

¢ Festa Nadal Solidari (ISPC Mollet, 17 de desembre)

e Primera prova d’accés de bombers Voluntaris (UPF Barcelona, 17 de
desembre)

Simulacres

e Simulacres a la Central Nuclear Vandellos Il (21 d’abril i 11, 18 i 25 de
maig)

e Simulacre a I'Aeroport del Prat (31 de maig)
e Simulacre a la Central Nuclear d’Ascé (20 d’octubre)

e Jornada Técnica sobre Riscos Radiologics i Nuclears (ISPC Mollet, 24
d’octubre)

e Simulacre al FGC Terrassa (Terrassa, 21 de novembre)

e Simulacre al Centre Comercial Parc Central de Tarragona (23 de
novembre)

e Simulacre a I'Aeroport de Sabadell (29 de novembre)

Altres

¢ Estudi de cremes controlades GRAF (Bellaterra, 22 de gener)

e Participacio a la jornada del grup de treball ASBE “Cancer y Bomberos
(Madrid, 30 de marg)

¢ Participacio en l'intercanvi professional amb bombers especialistes en
rescats anglesos (ISPC Mollet 17-21 d’abril)

Equip d’Assisténcia i Intervencié en Crisi (EAIC)

L’Equip d’Assisténcia i Intervencié en Crisi (EAIC) del GEM presta
assisténcia psicologica al personal operatiu de la DGPEIS que es trobi
davant un incident critic en una actuacié. En I'ambit operatiu, s’han dut a
terme 29 intervencions per incident critic en actuacions dels bombers.
També s’han obert 3 expedients per assisténcia individual
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Taula 175. Incidents critics atesos per I'EAIC-GEM. Incident critic simple

Nombre
Mort o lesions greus de companys 0
Sobreaccident produit al llarg de tasques d’intervencié 0
Accidents amb multiples victimes (transit, aeri, ferrocarril,
desastres naturals...) 2
Mort o lesions greus d’una persona coneguda 2
Mort o lesions greus de nens o esdeveniments greus amb nens
implicats 9
Intent frustrat de rescat d’'una victima o mort de la victima durant
el salvament 1
Lesions greus d'un mateix o situacio critica per a la propia vida 3
Actuacions amb alt risc per al personal que hi intervé 0
Recerques de llarga durada amb nens implicats 2
Altres (a criteri del comandament o personal d'intervencio) 4
Total 23

Taula 176. Incidents critics atesos per I'EAIC-GEM. Incident critic multiple

Nombre
Mort o lesions greus de nens o esdeveniments greus amb nens
implicats / Mort o lesions greus d'una persona coneguda 1
Mort o lesions greus de nens o esdeveniments greus amb nens
implicats / Accident amb mudltiples victimes 1
Mort o lesions greus de nens o esdeveniments greus amb nens
implicats / Accident amb mudltiples victimes / Situacio6 critica per a
la propia vida 1
Sobreaccident produit al llarg de tasques d’intervencié / Lesions
greus d’'un mateix o situacio critica per a la propia vida 3
Total 6

L’ EAIC ha participat en els grups de treball seglents:

e Grup de treball per a I'avaluaci6 dels riscos psicosocials del bomber
(Comite de Seguretat i Salut Laboral - Bombers)

Formacio

e Formacio continua per a Bombers de I'Ajuntament de Barcelona. 25
sessions (ISPC, Zona Franca, de febrer a desembre)

e Curs de formacié basica per a bombers de I'Ajuntament de Barcelona
(EBPCC, 4t trimestre)

e Formacio del personal técnic operador de sales de control. Campanya
d’Estiu 2016 (Reus i Mollet del Vallés, 20 de juliol)

e Curs de suport psicologic al personal d'intervencié (EBPCC i Regi6
d’Emergencies de Girona, 4t trimestre)
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Recerques amb activacié canina

Taula 177. Serveis de recerca amb activacié canina

Nombre
Recerca de persones en grans arees (zones rurals, forestals) 110
i interficie urbana
Recerca de persones en estructures col-lapsades 3
Recerca de persones en medi aquatic (rius, llacs, barrancs, mar) 2
Recerca de persones en entorn de neu i allaus 0
Total 115

Cal destacar la campanya de difusié “Consells de seguretat a la muntanya”
duta a terme a diversos municipis de Catalunya i la col-laboracié amb
diferents mitjans de comunicacié en entrevistes i reportatges a I'entorn de
la tasca del gos de recerca i el seu guia cani.

Pel que fa als intercanvis operatius, s’ha participat al llarg de I'any 2016 en
9 jornades de intercanvi de coneixements de recerca de persones
perdudes en grans arees amb gossos especialitzats, amb preséncia de
guies canins de cossos de bombers de diferents comunitats autonomes.

Pel que fa a sessions técniques, s’ha participat a les segients:
e Curs de I'Escola d’Alta Muntanya del Pont de Suert

e Master universitari de la Universitat Autonoma de Barcelona
“Responsable de grups canins de treball”

e Master universitari de la Universitat de Barcelona “Ensinistrament de
gossos de recerca”

Emergéncies veterinaries

Activitats dirigides a altres administracions publiques:

e Activitat de divulgacié al CEIP Torredemer de Matadepera, per donar a
coneixer la fauna i I'activitat del GEV

Activitats dirigides a formar la unitat
e Curs sobre rescat d’animals adrecat al personal operatiu de la DGPEIS

Taula 178. Actuacions en emergéncies veterinaries

Nombre
Actuacions en nuclis o vies urbanes relatives a salvament
d’animals domeéstics
Actuacions en les quals els animals implicaven perill (agressivitat)
Actuacions en vies urbanes relatives a intervencions amb fauna
Actuacions en accidents de transit amb animals implicats
Actuacions en medi rural amb animals atrapats
Total 16

oo wWwWEr o

Generalitat de Catalunya. Departament d’Interior, 142



Actuacions i activitats realitzades
Direcci6 General de Prevencio, Extincié d’'Incendis i Salvaments

Patologia estructural i col-lapses

Suport técnic
e Explosio de gas a Premia
¢ Ensorraments a Vinyols i els Arcs, Sabadell, Vilafranca i Terrassa

Formacié
e Curs de formaci6 continua per a bombers i caporals

e Jornades d'intervencio en col-lapses per a comandaments intermedis i
superiors de bombers i técnics de Barcelona

e Suport ala REMN en la preparacio i suport de les practiques
estructurals, en I'ambit de la construccié

Altra formacié

e Participaci6 en la part docent del Master en incendis i proteccio civil.
Safety engineering, organitzat conjuntament amb la UPC. Imparticié de
la conferéncia: "Patologies tipiques en els elements constructius davant
el foc"

e ETSAV, manteniment de relacions amb criteri de futur per a la
col-laboracié amb la universitat, per a la comparticié de dades i
coneixements

Col-laboracions amb I'Escola de Bombers i Proteccio Civil

o Disseny i preparaci6 de les proves de vertigen i claustrofobia a I'Escola
de Bombers i Proteccié Civil de Catalunya per a les proves d’accés dels
aspirants a bomber

¢ Filmacié de videos de formacio basica per a I'Escola de Bombers i
Proteccio Civil, entre els quals destaca el de Sant Julia de Ramis, en
gué participen el Grups Cani de Recerca (GCR), Bombers de Barcelona
i Bombers de la Generalitat, sobre la recerca en estructures
col-lapsades.

Col-laboracié amb la Divi6 d’Operacions

e Actualitzaci6 de la INT “Actuacions en col-lapses estructurals amb
persones atrapades”

Altres
e Assistéencia a I'Ejercicio sur que organitza la UME

e Assessorament i participacid en el programa “La Riera”, en un dels
capitols del quals es planteja un col-lapse estructural

La Divisio d’Operacions estableix els procediments i les guies d’actuacio en
els serveis relacionats amb bombers, proposa noves tecniques i
tecnologies d’actuacié i desenvolupa criteris de funcionament operatiu de la
guardia. També li correspon el desenvolupament de I'estructura de
comandament i la participacio en la selecci6 i formacié dels diferents
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comandaments de la guardia, i I'organitzacio i la realitzaci6 de la
investigacio dels sinistres.

Com a consequiéncia del conveni entre el Departament d’Interior i

Ferrocarri

Is de la Generalitat, signat el novembre del 2015, la DGPEIS ha

rebut durant el mes de novembre 14 carretons d’emergéncies per utilitzar
en cas d’emergéncies en tunels, que s’han ubicat a diferents parcs repartits
entre les regions d’emergencia.

Desenvolupament operatiu

Des de la

Unitat de Desenvolupament Operatiu s’han redactat i implantat

els procediments o instruccions operatives i s’han adaptat els procediments
normalitzats de treball a les instruccions operatives actuals.

Durant I'any 2016 s’ha procedit a I'estudi, redacci6 i publicaci6 de les
instruccions operatives seguents:

Taula 179
Titol

Instruccioé:
Instruccioé:
Instruccio:
Instruccioé:
Instruccioé:
Instruccio:
Instruccio:
Instruccioé:
Instruccio:
Instruccio:
Instruccioé:
Instruccioé:
Instruccio:
Instruccio:
Instruccio6:
Instruccio:
Instruccio:
Instruccio:
Instruccioé:
Instruccio:
Instruccioé:

També s’

e Fitxes

. Instruccions redactades i aprovades

INT.ACTI.006_v1.21016 Activacié dels mitjans aeris durant la Campanya forestal 2016
INT.SVVH.001_v3.2016 Actuacions en accidents de transit

INT.SVMN.001_v2.2016 Actuacio en la recerca de persones

INT.SEGU.002_v2.2016 Autoproteccio davant del risc de contaminacié biologica en les actuacions
INT.SEGU.001_v2.2016 Equips de protecci6 individual de la DGPEIS en les actuacions
INT.MARC.001_v4.2016 Marc per a I'elaboracio i el control de les instruccions operatives
INT.GEST.001_v2.2016 Situaci6 operativa dels parcs de bombers voluntaris

INT.GEST.002_v2.2016 Practiques per als técnics especialistes operadors de control
INT.GEST.003_v2.2016 Organitzaci6 i funcions dels tecnics especialistes operadors de control en CF
INT.COMD.001_v1.2016 Establiment i relleu nivells de comandament de I'ambit operatiu en les actuacions
INT.ACTI.001_v2.2016 Activacio de recursos

INT.ACTI.001_v2.2016_REMN Adaptacio de la INT.001 a la REMN

INT.ACTI.001_v2.2016_RET Adaptacio de la INT.001 a la RET

INT.ACTI.002_v3.2016 Activacié de suport psicologic per incident critic en intervencions operatives
INT.ACTI.003_v2.2016 Prelacio d'activacié dels parcs en primera sortida per municipis
INT.ACTI.004_v2.2016 Activacié de la Sala Técnica Mobil per a les unitats de Punt de Transit
INT.ACTI.005_v2.2016 Activacié de companyies en actuacions en instal-lacions a la via publica
INT.ORG.001_v3.2016 Reingrés a les funcions operatives de la guardia

INT.GEST.004_v1.2016 Criteris per al desenvolupament dels brifings diaris de la guardia
INT.GEST.005_v1.2016 Relleu de la guardia del cap de coordinacié en sales de control (SCB i SCTE)
INT.ISIN.001_v1.2016 Funcionament i activacié del Grup d’'Investigacié de Sinistres

ha participat en els comités o grups de treball segiients:
del Pla d’actuacio a la intervencio (PAlI) AEROCAT

e Aplicaci6 a I'operativa de la versié 7 de la Taula de Recursos Generals

e Adaptacio dels plans d'actuacio del Grup d’Intervencio de Protecci6 Civil

¢ Participacio en el grup de treball “Distribucié dels parcs de bombers i
sales de control” del projecte Horitzé 2020 de la DGPEIS

e Coordinacio del grup de treball “Pla de carrera” del projecte Horitzé
2020 de la DGPEIS
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Participacié en el grup de treball “Distribucié dels parcs de bombers i
sales de control” del projecte Horitz6 2020 de la DGPEIS i actualitzacio
del mapa de recursos i sortides del desplegament territorial operatiu

Jornada d'implantacié del Decret 276/2016, de 19 de juliol, de les
funcions de guardia i del sistema de comandament dels serveis de
prevencio, extincié d'incendis i salvaments de la Generalitat de
Catalunya, i del procediment corresponent que desenvolupa
I'establiment i el relleu dels nivells de comandament de I'ambit operatiu
en les actuacions

Risc tecnologic

Actualitzaci6 i adaptacié al nou Decret de les funcions de guardia de la
INT.SEGU.002_v2. 2016 sobre autoproteccié davant el risc de
contaminacié biologica en les actuacions

Participacié en la comissio de seguiment del conveni sobre seguretat
nuclear signat el 22 gener de 2015 entre el Departament d’Interior i
I’Associacié Nuclear Asc6-Vandellos II, A.l.LE (ANAV) i en la formacié
gue se’n deriva

Assisténcia a la comissié de seguiment del conveni de col-laboracié
entre BASF Espafiola SL, Johnson Controls Espafia SL, Bombers de la
Generalitat, 'ISPC i Bombers de Barcelona en materia de formaci6 en
I'ambit del risc quimic (amoniac). Visites d’obres i reunions de la
comissio de seguiment el 8 de juliol i el 14 d’octubre

Organitzacid de la Jornada Técnica sobre Riscos Radiologics i Nuclears
al'lSPC el 24 d’'octubre de 2016

Coorganitzacié del 4t Workshop sobre riscos tecnologics a Cartagena
del 24 al 27 d’octubre, on la DGPEIS lidera directament els grups de
treball sobre risc biologic i risc radiologic

Coordinaci6 del grup tecnic de treball sobre el nou model organitzatiu
en materia de riscos tecnologics (8 de juny, 4 de juliol i 10 d’octubre)

Participacio a les “Escuelas practicas, riesgos tecnoldgicos y
medioambientales 2016, a la base aéria de Torrején de Ardoz (21-25
de novembre). Es va organitzar una presentacio practica de la
Instruccid sobre actuacions en incidents amb risc bioldgic greu, en
col-laboraci6 de quatre serveis de bombers de la resta de I'Estat.

Seguretat laboral

Participacio en el grup de treball derivat del Comité de Seguretat i Salut
Laboral (CSSL) sobre la investigacié de I'accident mortal d’'un bomber
en segona activitat el dia 29 de setembre de 2015

Negociaci6 i seguiment del conveni de col-laboraci6 entre la DGPEIS i
les companyies Gas Natural Distribucién, Endesa Distribucion i Aigles
de Barcelona en materia de coordinacio de situacions d’emergencia a la
via publica. Reunions de la comissio de seguiment el 25 de gener, el 2
de maig, el 22 de setembre i el 2 de desembre de 2016

Assisténcia al plenari del Comité de Seguretat i Salut Laboral i a les
reunions preparatories. Reunions el 20 de gener, 24 de febrer, 21 de
marg, 20 d’abril, 1 de juny, 16 de setembre i 23 novembre
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e Assisténcia a la Comissio de la DGPEIS sobre I'aplicacié de la Llei de
riscos laborals al cos de Bombers (article 3.2 de la Llei 31/1995, de 8 de
novembre, de prevenci6 de riscos laborals al cos de Bombers de la
Generalitat). Reunions: 1 d’abril, 25 d’abril i 20 de maig

e Assisténcia a la Comissioé de coordinacié de prevencié de riscos
laborals del personal bomber de la Subdireccié General de Prevencio
de Riscos i Seguretat Laboral

e Assisténcia al grup de treball sobre avaluacions de riscos psicosocials
del Comité de Seguretat i Salut Laboral (CSSL)

e Participacioé en la comissié d'investigacié d’'un accident mortal a la Regio
d’Emergéncies de Girona

e Valoracio i aportacions al procediment general d’elaboracio i control
dels documents del sistema de gesti6é de la prevencio de riscos laborals
al Departament d’Interior

Investigacié de sinistres

e Seguiment de 66 sinistres destacats de tipologia urbana:
— 56 en edificis residencials - habitatge
— 6 en edificis residencials - comerg
— 4 en edificacions industrials

Mobilitat i accidents transit

e Organitzacié del 12e Concurs Intern de Rescat en Accidents de Transit
(ISPC, 2-6 de maig)

e Organitzacié i participacio en el XIl Encuentro Nacional de Rescate en
Accidentes de Trafico a Alcorcon (Madrid, 1-4 de juny)

e Participacio i assessorament al World Rescue Challenge 2016 a
Curitiba (el Brasil, 19-23 d’octubre)

e Coordinacio de la formacié obligatoria en accidents de transit. Cursos
de 18 hores lectives per edicio ala RET iala RETE, amb 12i 8
edicions de tres jornades formatives cadascuna

¢ Organitzacié de jornades formatives per a masters universitaris de
diverses institucions (UB, UAB, Blanquerna, Hospital Clinic)

e Col-laboracié en el programa “Emergencies” de TV3
e Reunions i demostracions amb diversos fabricants d’eines de rescat

e Participacio activa en totes les activitats organitzades per 'APRAT
(Associacid Professional de Rescat en Accidents de Transit)

e Assistencia a la reunié d’assessors internacionals de la World Rescue
Organisation a Irlanda (maig)

e Assisténcia a un simulacre d’accident multiple a Valéncia (novembre)

e Supervisio del procés d'implantacié dels concursos de rescat a
I’América llatina
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Correspon a la Subdireccié General Tecnica I'estudi, I'analisi, I'elaboracid i
la proposta dels mitjans i sistemes necessaris per desenvolupar els serveis
de prevencid, extincié d’incendis i salvaments, i la coordinacio i supervisié
de la prevencié d’incendis.

Normativa, guies i instruccions técniques complementaries en matéria
de prevencié d’incendis en edificacions i altres emergéncies

Durant I'any 2016 s’ha participat en els grups de treball seglients per a
I'elaboraci6 de disposicions, guies o instruccions per a la regulacié i
I'aplicacio técnica en I'ambit de la prevencio i seguretat en matéria
d’incendis en edificacions:

e Participacié com a membres del comite d’Aenor CTN-23 Seguridad
contra Incendios SC5 “Sistemas fijos de lucha contra incendios y sus
componentes y agentes extintores”

e Participacié6 com a membres en el grup de recerca de simulacié
computacional d’incendis coordinat per I'|SPC

¢ Participacio en el subgrup de certificacié de productes del Cluster de
seguretat contra incendis

e Participacio en el subgrup de disseny prestacional del Cllster de
seguretat contra incendis

e Participacié en el Forum de la Seguretat del ClUster de seguretat contra
incendis

e Participacio en el grup de treball per a la redaccio de la Llei 16/2016, del
21 de juliol, de simplificaci6 de I'activitat administrativa de
I'Administracio de la Generalitat i dels governs locals de Catalunya i
d'impuls de I'activitat economica, i adaptacié de processos de
regularitzacio d’activitats

e Taula per a la Interpretacio de la Normativa de Seguretat contra
Incendis (TINSCI), amb Bombers de Barcelona i col-legis professionals

Taula 180. Guies técniques

Document
Guia de disseny prestacional (PBD) de sistemes de ventilacié per impulsos

En I'ambit de I'elaboracié d'instruccions técniques complementaries, durant
el 2016 se n’han elaborat i publicat cinc.

Taula 181. Noves instruccions técniques complementaries

Nom

Sistemes de ruixadors automatics d’aigua

Condicions de seguretat en cas d'incendi en aparcaments sota rasant
Compartimentacié 