
ContactoDirección Postal

Tipo de Contrato Suministros
Subtipo Adquisición
Contrato Mixto Si

Valor estimado del contrato 12.430.692 EUR.
Importe 11.968.545 EUR.
Importe (sin impuestos) 9.891.360 EUR.
Plazo de Ejecución

5 Año(s)
Observaciones: El contrato entrará en vigor el 21 de
noviembre del 2025 (o fecha de formalización del
contrato si esta fuera posterior) y tendrá una duración
de 5 años, finalizando el día anterior a aquel cuyo
ordinal coincida con el de inicio del cómputo

Anuncio de licitación
Número de Expediente 25/161 
Publicado en la Plataforma de Contratación del Sector Público el 05-05-2025 a
las 09:25 horas.

Suministro de Pantallas Digital Signage, y Soportes, así como Servicios de mantenimiento preventivo,
hardware in situ y de atención y diagnóstico de segundo nivel

Contrato Sujeto a regulación armonizada No

Directiva de aplicaciónN/A

Clasificación CPV
30231000 - Pantallas de ordenador y consolas.
30237000 - Partes, accesorios y suministros para ordenadores.
50312000 - Mantenimiento y reparación de equipo informático.
90500000 - Servicios relacionados con desperdicios y residuos.

Proceso de Licitación

Procedimiento Ordinario según las instrucciones de contratación de la sociedad
Tramitación Ordinaria
Presentación de la oferta Manual y/o Electrónica a través de PLACSP
Sistema de Contratación No aplica
Características del procedimiento Ordinario según las instrucciones de contratación de la sociedad

Detalle de la Licitación:
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=2vqR5o3OgiH9pbnDwlaUlg%3D%3D

Entidad Adjudicadora

Consejo de Administración de la Sociedad Estatal Loterías y Apuestas del ESTADO, S.M.E., S.A.
Tipo de Administración Otras Entidades del Sector Público
Actividad Principal 4 - Asuntos económicos
Tipo de Entidad Adjudicadora Órgano de Contratación
Sitio Web http://www.loteriasyapuestas.es
Perfil del Contratante
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=6tHeUj91WIEQK2TEf XGy%2BA%3D%3D

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=2vqR5o3OgiH9pbnDwlaUlg%3D%3D
http://www.loteriasyapuestas.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=6tHeUj91WIEQK2TEfXGy%2BA%3D%3D


Recepción de Ofertas

Consejo de Administración de la Sociedad Estatal
Loterías y Apuestas del ESTADO, S.M.E., S.A.

Dirección Postal

C/ Poeta Joan Maragall, 53
(28020) Madrid España

Plazo de Presentación de Oferta

Hasta el 30/05/2025 a las 15:00

Proveedor de Información adicional

Consejo de Administración de la Sociedad Estatal
Loterías y Apuestas del ESTADO, S.M.E., S.A.

Dirección Postal

C/ Poeta Joan Maragall, 53
(28020) Madrid España

Proveedor de Pliegos

Consejo de Administración de la Sociedad Estatal
Loterías y Apuestas del ESTADO, S.M.E., S.A.

Dirección Postal

C/ Poeta Joan Maragall, 53
(28020) Madrid España

Teléfono 913489217
Fax 915962302
Correo Electrónico contratacion@selae.es

C/ Poeta Joan Maragall, 53
(28020) Madrid España
ES300



Objeto del Contrato: Suministro de Pantallas Digital Signage, y Soportes, así como Servicios de
mantenimiento preventivo, hardware in situ y de atención y diagnóstico de segundo nivel

Descripción del procedimiento
LTV es el canal de digital signage (Marketing dinámico) gestionado desde la unidad Canal Audiovisual, adscrita a la
subdirección de Explotación, instalado en los puntos de venta de la red comercial de la Sociedad Estatal Loterías y Apuestas del
Estado, S.A. (en adelante, “SELAE”). 
 Consiste en la instalación de una pantalla profesional, de gran formato (32”/43”/50”),
gobernada por un ordenador externo o integrado y comunicada con los sistemas centrales a través de la red privada de SELAE.

En estos sistemas centrales, SELAE cuenta con una plataforma de gestión y de control que permite, a grandes rasgos, el envío
y gestión de contenidos multimedia (vídeo, imágenes, cartelería digital, audio, etc.) además del control remoto de toda la
infraestructura (pantallas, ordenadores y comunicaciones).
 Actualmente, alrededor de 9.600 puntos de venta tienen instalado
LTV, nombre comercial de este soporte. Estos casi 9.600 puntos de venta dotados de LTV están repartidos por toda la geografía
peninsular e insular, además de Ceuta y Melilla.
 Estas instalaciones se han realizado agrupadas en el tiempo en distintas fases.
El proyecto se inició en el año 2006.
 Todo el parque actual está cubierto por un servicio de mantenimiento in situ de hardware
(pantallas digital signage), y servicios de atención y diagnóstico de segundo nivel de los equipos suministrados a lo largo de las
distintas fases. El contrato de servicios de mantenimiento actual finalizará el 20 de noviembre de 2025. 
 SELAE desea contratar
la adquisición de nuevas pantallas digital signage para sustituir la mitad de las instaladas con mayor antigüedad. Así mismo,
desea contratar el mantenimiento preventivo, hardware in situ y los servicios de atención y diagnóstico de segundo nivel de la
totalidad del parque instalado, tanto de los nuevos equipos adquiridos, estos a partir de su fecha de instalación como del resto
del parque cuya sustitución no está prevista.

Valor estimado del contrato 12.430.692 EUR.
Presupuesto base de licitación

Importe 11.968.545 EUR.
Importe (sin impuestos) 9.891.360 EUR.

Clasificación CPV
30231000 - Pantallas de ordenador y consolas.
30237000 - Partes, accesorios y suministros para ordenadores.
50312000 - Mantenimiento y reparación de equipo informático.
90500000 - Servicios relacionados con desperdicios y residuos.

Plazo de Ejecución
5 Año(s)

Observaciones: El contrato entrará en vigor el 21 de noviembre del 2025 (o fecha de formalización del contrato si esta fuera
posterior) y tendrá una duración de 5 años, finalizando el día anterior a aquel cuyo ordinal coincida con el de inicio del
cómputo

Lugar de ejecución
Subentidad Nacional Madrid
Código de Subentidad Territorial ES300

Dirección Postal

España

Condiciones de Licitación

Garantía Requerida Definitiva

Porcentaje 5 %

Plazo de constitución

5 Año(s)

Requisitos de participación de los licitadores



Condiciones de admisión

Capacidad de obrar
No prohibición para contratar
Cumplimiento con las obligaciones con la Seguridad Social
Cumplimiento con las obligaciones tributarias

Criterio de Solvencia Técnica-Profesional

Trabajos realizados - Conforme a lo establecido en el apartado 15 del Cuadro Resumen
Certificados de control de calidad expedidos por los institutos o servicios oficiales - Conforme a lo establecido en el apartado
17 del Cuadro Resumen

Criterio de Solvencia Económica-Financiera

Cifra anual de negocio - Conforme a lo establecido en el apartado 14 del Cuadro Resumen

Preparación de oferta

Sobre A
Tipo de Oferta Documentación administrativa
Descripción Documentación acreditativa del cumplimiento de requisitos previos

Preparación de oferta

Sobre C
Tipo de Oferta Oferta económica o evaluable mediante fórmulas
Descripción Propuesta de criterios evaluables automáticamente o mediante fórmula

Preparación de oferta

Sobre C Bis
Tipo de Oferta Documentación adicional
Descripción Muestra física descrita en el Anexo 4 del Cuadro Resumen

Condiciones de adjudicación

Criterios de Adjudicación

Criterios evaluables mediante aplicación de fórmulas

Valoración Integración del PC Tipo de tecnología
: OtrosSubtipo Criterio 

: 18Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 18Cantidad Máxima 

1 Precio del Suministro
: PrecioSubtipo Criterio 

: 30Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 30Cantidad Máxima 

2 Precio servicio de mantenimiento
: OtrosSubtipo Criterio 

: 20Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 20Cantidad Máxima 

3 Precio de compra de las pantallas sustituidas
: PrecioSubtipo Criterio 

: 3Ponderación 



: 0Cantidad Mínima 
: 3Cantidad Máxima 

Conectividad adicional
: OtrosSubtipo Criterio 

: 2Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 2Cantidad Máxima 

Consumo eléctrico del conjunto (Pantalla Digital Signage)
: OtrosSubtipo Criterio 

: 2Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 2Cantidad Máxima 

Extensión de Garantía del producto
: OtrosSubtipo Criterio 

: 10Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 10Cantidad Máxima 

Stock de seguridad adicional
: OtrosSubtipo Criterio 

: 15Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 15Cantidad Máxima 

Programas de Financiación No hay financiación con fondos de la UE

Subcontratación permitida

Conforme a lo establecido en el apartado 46 del Cuadro Resumen
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